FORMACAO

EAPN PORTUGAL

Acao de Formacao
» Relatérios e Informagdes Sociais: pratica colaborativa na preparagao,
redagao e revisao

A colaboracgao interprofissional esta identificada como uma estratégia central na obtengdo de melhores resultados na
intervengao social junto de pessoas e familias muito vulneraveis (ex: com multiplas necessidades em diversas areas).
Assegurar que as familias acedem apropriadamente aos servicos que melhor respondem as suas necessidades e
desejos, requer um trabalho permanente de articulagdo entre varios servigos/profissionais. Varias recomendacdes
nacionais e internacionais tém vindo a destacar o desenvolvimento de abordagens colaborativas, com enfoque no

treino de competéncias interpessoais e estratégias de comunicagao oral e escrita no trabalho interprofissional.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

1. As abordagens colaborativas: principios e atuagao

2. Boas praticas na articulacao interprofissional e na escrita profissional

3. A assertividade profissional no trabalho interprofissional (demonstrar competéncia profissional no exercicio do
trabalho social; saber exercitar e justificar decisdes profissionais)

4. A elaboragao de registos/notas de caso pertinentes (registo de atendimentos, diligéncias e visitas domiciliarias)

5. A redagéo de informagéo social inteligivel e relevante (aspetos praticos e recomendagbes na apresentagao de
evidéncias; uso de linguagem colaborativa)

6. Correspondéncia digital sobre informacgdes pessoais (recomendagdes na articulagao via email)

7. Desafios e constrangimentos no trabalho interprofissional atual (gestdo da confidencialidade; trabalho com os
parceiros; limites e competéncias de intervencao; os desafios associados as redes sociais e a divulgagao de

imagens em plataformas digitais na pratica do trabalho social)

OBJETIVO GERAL

Treinar e fortalecer competéncias de comunicagao oral e escrita colaborativa essenciais para uma pratica eficaz no

trabalho social. Através da realizagdo de exercicios praticos (e.g., andlise e discussao de casos; exercicios de analise e
escrita colaborativa), pretende-se capacitar os profissionais sociais para a tomada de notas e redagdo de

relatérios/informacgdes sociais pertinentes e assentes numa linguagem colaborativa

METODOLOGIAS DE FORMAGAO E AVALIAGAO

Exposigdo participada e metodologias mais dindmicas, ativas e experienciais. Inclui a realizagdo de exercicios praticos

para treino de linguagem colaborativa.

NOTA: Cada formando/a devera trazer 2 exemplares de relatérios e/ou informag¢des sociais elaborados pelo/a préprio/a, para a
realizagdo de exercicios praticos no contexto da formagdo. Ambos os exemplares devem ser referentes a casos cuja intervengéo se
encontra ja encerrada. Atengdo: os dados de identificagdo de todas as pessoas ou entidades visadas nos documentos deverao ser,
necessariamente, substituidos por dados ficticios.



DIA 12 e 22 de novembro 2019

HORARIO 10h00 &s13h00 |14h00 as 17h00

DURAGAO 12 horas

LOCAL Nucleo Distrital de Evora da EAPN Portugal: Urbanizag&o Vila Lusitano, Rua Frei José Maria Evora, n.° 25
INSCRICAO Associados da EAPN Portugal: 30€ / Nao associados: 50€

PUBLICO-ALVO Dirigentes, diretores/as técnicos/as e técnicos/as de entidades publicas e privadas - IPSS’s, ONG,

Misericordias nas areas Saude, Educacao, Agao Social e outras.

AREA DE FORMAGCAO 762 - Trabalho Social e Orientagao

MODALIDADE DE FORMAGCAO Formagdo continua de atualizagdo

FORMA DE ORGANIZAGCAO Formagéo presencial

CRITERIOS DE SELEGAO Prioridade a associados da EAPN Portugal // Nimero de ordem de recegao da inscrigéo

CERTIFICADO DE FORMAGAO Presenca obrigatéria em pelo menos 80% do total da duragdo da agdo e

aproveitamento no final da formagao.
FORMADORA Sofia Rodrigues.

Psicologa, Terapeuta Familiar e Doutoranda em Psicologia na Universidade de Aveiro; Licenciada em Psicologia, ramo
Psicologia Clinica Dinadmica-Sistémica; Pds-graduada em Analise e Intervengao Familiar; Especializagdo em
Intervencdo Sistémica e Familiar pela Sociedade Portuguesa de Terapia Familiar; Co-Autora do livro “Familias pobres:
desafios a intervengao social’. Desenvolve diversas atividades de consultoria, supervisdo e formacgao para profissionais
em territoério nacional nas areas de intervengao social com familias muito vulneraveis, gestdo de caso, abordagens

colaborativas e metodologia Photovoice.

INFORMAGCOES E INSCRIGOES Ficha de Inscrigdo em anexo // A Ficha de Inscrigdo pode ser fotocopiada
Apods confirmagédo da sua inscrigdo, o pagamento devera ser efetuado por transferéncia bancaria ou numerario.
As inscriges séo limitadas a 25 participantes e devem ser realizadas até ao préximo dia 22 de outubro para:

EAPN Portugal / Nucleo Distrital de Evora

E':\
PN ERTIFIC.:ADA

Promotor
LGep,

Urbanizacéo Vila Lusitano, Rua Frei José Maria Evora, n.° 25 | 7005-495 Evora

Telefone: 266731141 | evora@eapn.pt
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