
 
 

AÇÃO DE FORMAÇÃO 

 AVALIAÇÃO DE IMPACTO NA INTERVENÇÃO SOCIAL 

O que é a avaliação de impacto? O que a difere de outros tipos de avaliação? Qual a sua utilidade ou 
importância? Como avaliar o nosso contributo para determinada mudança? Há, no léxico atual, um grande 
enfoque nas questões da eficácia e eficiência dos projetos e intervenções, mas estaremos efetivamente a 
compreender como e porque acontecem as mudanças e que iniciativas contribuem para a superação dos 
problemas sobre os quais atuam as organizações? Esta formação oferece uma visão geral sobre as tendências 
atuais na avaliação e uma aprendizagem focada na experiência de como pode uma organização da economia 
social e solidária desenvolver e implementar um processo de avaliação de impacto simples e útil, que permita 
responder às questões: que diferença faz o nosso trabalho? Como e porque acontecem as mudanças? Qual o 
contributo da minha intervenção para essa mudança? 

 
 

 
 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 

1. Monitorização e Avaliação (M&A): breve 
exploração concetual 

2. Tipologias de Avaliação. 
3. Princípios, critérios e ética no processo 

avaliativo. 
4. Impacto: o que é e porque importa? 
5. Metodologias de Avaliação de Impacto: breve 

apresentação. 
6. A avaliação baseada na teoria (Teoria da 

Mudança): especificidades concetuais, 
ferramentas e técnicas de recolha de dados 
associadas. 

 
 

OBJETIVO GERAL // OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

➢ Desenvolvimento de novas competências pessoais e profissionais, no domínio da avaliação de impacto, 
de modo que os/as formandos/as, nas suas entidades e nos seus projetos, reconheçam a importância da 
avaliação de impacto e sejam autónomos na sua implementação. 

• Entender o enquadramento, a importância e os conceitos base da avaliação, e em particular da 
avaliação de impacto; 

• Compreender o que é o impacto e as principais abordagens para avaliar o impacto de um projeto/ 
intervenção; 

• Desenvolver competências ao nível do entendimento e desenvolvimento de uma avaliação de 
impacto baseada na Teoria da Mudança.  

 

 

 

 

 



 
 

 

METODOLOGIAS DE FORMAÇÃO E AVALIAÇÃO 

Metodologias de Educação Não-Formal facilitadoras da apropriação dos conteúdos e maior 
experimentação/confrontação com potenciais dificuldades a lidar no futuro. Esta abordagem combina uma 
dimensão mais expositiva dos conteúdos teóricos, com a implementação de exercícios práticos em pequeno 
grupo, facilitando a aprendizagem entre pares e a cooperação/trabalho em equipa. De forma complementar, 
contactar com boas práticas de organizações e projetos congéneres.  
A avaliação assentará em critérios de assiduidade, participação, envolvimento nas atividades propostas e 
aproveitamento no trabalho final, a realizar em pequeno grupo, de forma contínua e ao longo das sessões de 
formação. 

 

DIAS 8 e 10 de novembro de 2022 

 

HORÁRIO 10h00 às 13h00 | 14h00 às 17h00 

 

DURAÇÃO 12h 

 

LOCAL Núcleo Distrital de Lisboa | Av. Berna nº11 2º 

 

INSCRIÇÃO Associados/as da EAPN Portugal: 30€ // Não associados/as: 50€ 

 

PÚBLICO-ALVO Técnicos/as, Coordenadores/as de equipas, Diretores/as técnicos/as e Dirigentes de organizações 

sociais e/ou entidades públicas e privadas 

 

ÁREA DE FORMAÇÃO 762 – Trabalho Social e Orientação 

 

MODALIDADE DE FORMAÇÃO Formação contínua de atualização 

 

CRITÉRIOS DE SELEÇÃO 1. Prioridade a associados/as da EAPN Portugal // 2. Prioridade às candidaturas 

provenientes do distrito de Lisboa // 3. Número de ordem de receção da inscrição 

 

CERTIFICADO DE FORMAÇÃO Presença obrigatória em pelo menos 80% do total da duração da ação e 

aproveitamento no final da formação 

 

FORMADOR Bruno Coutinho 

Sociólogo, com especialização em políticas públicas e desigualdades sociais. Curso de especialização em gestão e 
avaliação de projetos sociais e pós-graduado em Avaliação de Políticas Públicas. 

É sócio e especialista em M&A na Coatl, Consultoria para o Desenvolvimento. 

 

 

 



 
 

Foi Professor no Instituto Politécnico do Porto (Portugal) e é investigador no Centro de Estudos Organizacionais e 
Sociais (Portugal). 

Formador em vários cursos de avaliação de impactos e consultor da Rede Social de Mação. É também consultor 
externo de avaliação da Porto Business School da Universidade do Porto. Tem publicações na área da avaliação 
de impactos da educação e formação de adultos em Portugal e na avaliação de impactos da pandemia covid-19 
em organizações da economia social e solidária. 

Foi assistente técnico da União Europeia em Angola (2015-2017) no âmbito do projeto APROSOC – Apoio à 
Proteção Social em Angola, e junto do Ministério da Assistência e Reinserção Social na capacitação institucional 
dos seus quadros superiores, na área da avaliação de políticas públicas. 

Participou como avaliador em inúmeros projetos, em Portugal, Angola e Guiné-Bissau. Atualmente, integra a 
equipa de avaliação das Nações Unidas na Avaliação do Quadro de Cooperação para o Desenvolvimento 
Sustentável das Nações Unidas (UNSDCF) 2020-2023, em Angola. É membro da Sociedade Europeia de Avaliação. 

 

INFORMAÇÕES E INSCRIÇÕES  

As inscrições são limitadas a 20 participantes e devem ser realizadas até ao próximo dia 26 de outubro para: 

https://forms.gle/N5vhb53ZuwnM9GZF7 

 

Após confirmação da sua inscrição, o pagamento deverá ser efetuado por transferência bancária, numerário ou cheque 

(à ordem de EAPN – Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal, Associação). 
 

 

 

 

EAPN Portugal/Núcleo Distrital de Lisboa  

Av.de Berna, 11, 2º andar | 1050-036 Lisboa  

Telefone: 968 113 853 | e-mail: rita.luis@eapn.pt | lisboa@eapn.pt 

 

https://forms.gle/N5vhb53ZuwnM9GZF7
mailto:rita.luis@eapn.pt
mailto:mariajose.domingos@eapn.pt

