
 
AÇÃO DE FORMAÇÃO 

MONITORIZAR E AVALIAR OS PI E O PADP 

O Sistema da Gestão da Qualidade foca diversas áreas numa organização social, sendo a Animação das 
Atividades Socioculturais, execução, monitorização e avaliação das mesmas, um dos exemplos mais 
evidentes e assumindo uma componente crucial, na missão e política da qualidade de qualquer Instituição 
que promova respostas sociais. Os Manuais de Gestão da Qualidade nas Respostas Sociais emitidos pela 
Segurança Social apresentam um vasto conjunto de requisitos direcionados para as atividades de 
desenvolvimento pessoal, designadamente, o Plano de Atividades de Desenvolvimento Pessoal (PADP) e a 
área da animação apresenta requisitos definidos de avaliação e monitorização que não podem ser ignorados. 
Esta formação pretende elucidar e dotar os/as técnicos/as de conhecimentos e competências para a 
monitorização, operacionalização da avaliação dos PI e PADP nas instituições. 

  
Critério 4: Processos Chave – de acordo com as exigências da 2.ª revisão dos Manuais do ISS 

 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 

1. Manual das Gestão da Qualidade, nas respostas sociais do ISS: Enquadramento, Conceitos e Requisitos 

2. A Construção e definição dos PI e a Articulação com PAD 

3. Monitorização dos PI; 

4. Intervenção em Grupo: Passos para a construção dos PADP; 

5. Monitorização e Avaliação do PADP 

OBJETIVO GERAL // OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Elucidar e dotar os técnicos dos conhecimentos e competências para a monitorização, avaliação e 
operacionalização dos PI em articulação com o PADP nas instituições de apoio à População Sénior 
cumprindo com os requisitos em vigor.  

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Fornecer competências no desenho de impressos e respetiva organização; 

• Potenciar a destreza no preenchimento, implementação, monitorização bem como avaliação nas 

diferentes Planificações; 

• Dotar competências no desenho de impressos, compreensão dos passos e respetiva implementação da 

monitorização, avaliação qualitativa e quantitativa dos serviços e atividades individuais dos PI e avaliação 

qualitativa e quantitativa do PADP. 

 
METODOLOGIAS DE FORMAÇÃO E AVALIAÇÃO  

Métodos ativos e de descoberta por forma a promover a participação e o envolvimento dos formandos em 
casos práticos. Avaliação contínua dos formandos e realização de exercícios. 
 
Auto-estudo: É necessário ler, no mínimo, o Manual de Gestão da Qualidade do ISS referente às respostas 
sociais aplicáveis, e ter construído os impressos de PI e PADP e respetivos impressos de Monitorização. 
Nesta Ação de Formação iremos privilegiar a abordagem das metodologias de avaliação qualitativas e 
quantitativas que se podem aplicar à avaliação/revisão dos PI e do PADP. 



 

 
DATA 
18 de dezembro 2023 (segunda-feira) 

 

HORÁRIO 

09h00 - 13h00 :: 14h00 - 17h00 
 

DURAÇÃO 

7 horas 
 

LOCAL  
EAPN Viana do Castelo 
Rua Salvato Feijó Torre “Active Center” - 1º 
Andar Loja AA 4900-415 Viana do Castelo 

 

FORMADOR 

José da Costa Calçada 

Frequentou o Curso Superior Filosófico-Teológico 
na Universidade Católica Portuguesa (UCP-
Lisboa); Frequentou o curso básico de Música na 
Escola do Sagrado Coração de Maria, promovida 
pelos padres Claretianos – em Fátima, frequentou 
o Curso de Verão de Música Gregoriana, 
promovido pela Professora Sr.ª D. Júlia 
d’Almendra, em parceria com a Congregação dos 
Missionários do Verbo Divino, Bacharelato em 
Sociologia Aplicada pelo Instituto Superior de 
Humanidades e Tecnologias; é licenciado em 
Sociologia Geral pelo Instituto Superior de 
Matemáticas e Gestão; é Mestrado em Sociologia 
da Cultura e dos Estilos de Vida, pela Universidade 
do Minho. Exerceu funções de Presidente/diretor 
do Projeto Homem de Vila Real – Programa 
Terapêutico Educativo de Toxicodependentes, 
promovido pela Cáritas Diocesana da Vila Real, 
desde 1998-2000. Foi Coordenador Técnico da 
resposta social de Apoio Domiciliário Integrado – 
ADI (2001 a 2013) e do serviço de Apoio 
Domiciliário – SAD (2004-2017). 

É Sociólogo e exerce funções de Coordenador/ 
Diretor Técnico e Animador Sociocultural nas 
respostas socias de Centro de Dia e Centro de 
Convívio, desde 2001. Integra a equipa técnica do 
projeto de voluntariado de proximidade Bem-me-
quer + Perto, promovido pela Câmara Municipal de 
Viana do Castelo, desde 2009. 

É mestre/ terapeuta Profissional de Reiki 
certificado pela DERGT, a exercer funções de 
Terapeuta de Reiki no AS – Acolhimento Sénior de 
Prado/ AS - SERVIÇOS SOCIAIS E DE SAUDE 
LDA. É autor da análise sociodemográfica de 
Ribeira de Pena (Casa de Santa Marinha  
Iniciativas Culturais e Turísticas, 1998), Turismo, 
Saúde e Termalismo Sénior (Dissertação de 
Mestrado, 2006), Análise Social de uma Paróquia 
(Centro Social e Paroquial de Nossa Senhora de 
Fátima, 2007); Manual de Estimulação Cognitiva 
Para Seniores: 110 exercícios para alisar as rugas 
da mente, Paulus Editora, 2022. 

INSCRIÇÃO  
Associados/as da EAPN Portugal: 20€  

Não associados/as: 30€ 

 

PÚBLICO-ALVO  

Técnicos/as da animação das Atividades Socioculturais da 

área sénior; Técnicos Superiores de Animação 

Sociocultural; Musicoterapeutas; Terapeutas 

Ocupacionais, Coordenadores/as de equipas, Diretores/as 

técnicos/as e Dirigentes de organizações sociais e/ou 

entidades públicas e privadas 

 

ÁREA DE FORMAÇÃO  
762 – Trabalho Social e Orientação 

 
MODALIDADE DE FORMAÇÃO 
Formação contínua de atualização 

 

FORMA DE ORGANIZAÇÃO  
Formação presencial 

 

CRITÉRIOS DE SELEÇÃO  
Prioridade a associados da EAPN Portugal | Entidades do 

distrito de Viana do Castelo | Número de ordem de receção 

da inscrição 

 

CERTIFICADO DE FORMAÇÃO  

Participação obrigatória de pelo menos 80% do total da 

duração da ação e aproveitamento no final da formação 

 

INFORMAÇÕES E INSCRIÇÕES  

As inscrições são limitadas a 15 formandas/os e devem ser 

realizadas até: 10 dezembro 2023 

 

Formulário de inscrição: 

 

 

 

Após a confirmação da sua inscrição e da efetiva 

realização da ação de formação, o pagamento deve ser 

efetuado, por transferência bancária, e o comprovativo de 

pagamento e deve ser enviado até 10 dezembro 2023 

para: vianadocastelo@eapn.pt 

 

  

https://docs.google.com/forms/d/1r7pvI9xacUP

SVkW5V3Oq3fEjuSvvTXVJTkiRVSqEHqY/edit  
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