
 
AÇÃO DE FORMAÇÃO 

Supervisão em Serviço Social 

A supervisão profissional constitui um espaço privilegiado de desenvolvimento pessoal e profissional , que requer 

dos interventores sociais a consciências da necessidade de formação ao longo e ao largo da vida, assim como a 

necessidade de espaços de ventilação e reflexão das práticas profissionais.  Face aos múltiplos desafios e problemas 

complexos neste início de séc. XXI, assim como dilemas éticos com que se deparam, a supervisão profissional é um 

espaço privilegiado de autoquestionamento pessoal e profissional que aprimora a intervenção, colabora para definir 

decisões responsáveis, alinhadas com a promoção da dignidade humana.  

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 

1. Supervisão em Serviço Social: o caminho (menos) percorrido; 

2. Princípios metodológicos e éticos na supervisão na intervenção social; 

3. Da prática reflexiva à supervisão profissional; 

4. Supervisão e desenvolvimento pessoal e profissional; 

5. Inteligência emocional inteligência espiritual e supervisão profissional; 

6. Prevenção do stress e burnout e supervisão profissional; 

7. Arquitetando (boas) práticas na supervisão profissional. 

OBJETIVO GERAL

Promover a capacitação profissional através das competências associadas à Supervisão em Serviço Social.  

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

- Conhecer as potencialidades associadas à supervisão profissional; 

- Potenciar a prática reflexiva alinhada com a supervisão na intervenção profissional; 

- Estimular o desenvolvimento das competências da IE e IEs na prática profissional; 

- Identificar os benefícios da supervisão profissional na prevenção do stress e burnout; 

- Construir Comunidades de Prática na Supervisão Profissional; 

Promover a capacitação profissional através das competências associadas à Supervisão em Serviço Social.  

METODOLOGIAS DE FORMAÇÃO E AVALIAÇÃO 

Metodologia ativa, intercalando dinâmicas de grupo, exercícios individuais e exposição. Avaliação contínua através 

da realização de exercícios individuais. Critérios de avaliação: assiduidade/pontualidade, pensamento critico e 

reflexivo, participação, alinhamento da teoria com a prática, utilização de exemplos.

 

 

 

 



DATAS: 02 e 03 de Maio de 2024. 

HORÁRIO: 9h30 às 12h30 e das 14h00 às 17h00. 

DURAÇÃO: 12 horas. 

LOCAL: Instituto Politécnico de Viseu (Auditório dos Serviços Centrais do IPV). 

INSCRIÇÃO: Associados/as da EAPN Portugal: 30€ // Não associados/as: 50€. 

PÚBLICO-ALVO: Profissionais da área social. 

ÁREA DE FORMAÇÃO: 762 Trabalho social e orientação. 

MODALIDADE DE FORMAÇÃO: Formação contínua de atualização. 

FORMA DE ORGANZIAÇÃO: Formação presencial. 

CRITÉRIOS DE SELEÇÃO: Prioridade às entidades do distrito de Viseu // Número de ordem de receção da 

inscrição. 

CERTIFICADO DE FORMAÇÃO: Presença obrigatória em pelo menos 75% do total da duração da ação e 

aproveitamento no final da formação. 

FORMADORA Cristina Duarte  

Cristina Paula Pereira Duarte: Doutora em Ciências Sociais, na especialidade de Serviço Social pelo Instituto Superior 

de Ciências Sociais e Políticas da Universidade de Lisboa (ISCSP-ULisboa). Mestre em Serviço Social-Gestão de 

Unidades Sociais e de Bem-Estar, Pós -Graduação em Gestão de Organizações Sociais e Licenciatura em Serviço Social 

pela Universidade Lusófona de Humanidades e Tecnologias; Formação Avançada em Gestão de Organizações do 

Terceiro Sector pela Universidade Católica Portuguesa - Lisboa; Coordenou o Grupo Espiritualidade e Ciências Sociais; 

Investigadora colaboradora do Centro de Administração e Políticas Públicas (CAPP) e pós-graduada em Pedagogia do 

Ensino Superior pelo Instituto de Educação da Universidade de Lisboa. Professora Associada Convidada no ISCSP-

ULisboa. Coordenou a Formação Especializada em Inteligência Emocional, Inteligência Espiritual e Cuidados Paliativos 

e coordena a Comunidade de Prática em Cuidados Paliativos, do Instituto Superior de Ciências Sociais e Políticas da 

Universidade de Lisboa.  Colaborou na Formação Especializada sobre Supervisão em Serviço Social ( ISCSP-ULisboa) 

e no Master de Supervisão na Intervenção Social ( Associação ANGES).  Assistente Social com trabalho de intervenção, 

entre outros, gestão de voluntariado, população em situação de sem-abrigo, multiculturalidade, alfabetização e 

capacitação de adultos, redução do absentismo escolar em crianças e adolescentes. 

INFORMAÇÕES E INSCRIÇÕES Formulário de Inscrição Eletrónico 

Após confirmação da sua inscrição, o pagamento deverá ser efetuado por transferência bancária à ordem de EAPN 

– Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal, Associação. 

As inscrições são limitadas a 25 participantes e devem ser realizadas até ao próximo dia 29 de abril de 2024. 

EAPN Portugal / Núcleo Distrital de Viseu 

Rua Dr. César Anjo, Lote 2, R/ch F | 3510-009 Viseu 

Telefone: 967 084 614 | viseu@eapn.pt 

https://forms.gle/yEuXTUJM2iPQLy8EA
mailto:viseu@eapn.pt

