FORMACAO

EAPN PORTUGAL

ACAO DE FORMACAO

» LIDERANCA E GESTAO DE CONFLITOS NAS ORGANIZACOES
SOCIAIS

CONTEUDOS PROGRAMATICOS
No final desta acdo, os/as participantes serdo capazes de:

1. Identificar o papel de um/a lider de uma entidade do setor social como um/a coach no terreno;

2. Valorizar a gestdo de conflitos como uma competéncia essencial de um/a lider em contextos de trabalho de equipa
marcados pela elevada pressao e desgaste emocional;

3. Identificar algumas dicas praticas para resolver conflitos em equipa de forma a otimizar a comunicacdo de equipa e
reforgar o seu papel de lider.

METODOLOGIAS DE FORMACAO E AVALIACAO

Metodologias participativas e dinamicas que valorizem a aprendizagem e desenvolvimento pessoal.

DIAS 19 e 20 de junho de 2024

HORARIO 10h00 &s 13h00 | 14h00 as 17h00

DURACAO 12h

LOCAL Ndcleo Distrital de Lisboa, Av. Berna n211 2°

INSCRICAO Associados/as da EAPN Portugal: 35€ // N3o associados/as: 55€
PUBLICO-ALVO Profissionais do setor social

AREA DE FORMACAO 762 - Trabalho Social e Orientacéo
MODALIDADE DE FORMA(;AO Formagao continua de atualizagdo

CRITERIOS DE SELE(;AO 1. Prioridade a associados/as da EAPN Portugal // 2. Prioridade as candidaturas
provenientes do distrito de Lisboa // 3. Nimero de ordem de recec¢do da inscrigdo

CERTIFICADO DE FORMA(;AO Presenca obrigatéria em pelo menos 80% do total da duracdo da acdo e
aproveitamento no final da formacdo

FORMADORA

Ana Guise Leite

Desde 1998, Ana Guise Leite é psicéloga, formadora e gestora de projetos de formacado. E desde sempre dedicada a
promoc¢do das soft skills, e destaca-se pela eficacia e resultados positivos obtidos, gracas ao desenho arrojado dos
momentos de intervencdo e experiéncia acumulada com grupos exigentes. Tem colaborado com multiplas entidades
publicas e privadas de renome ao longo do seu percurso profissional, e tem sido responsdvel pela concecdo e
implementacdo de projetos diferenciadores nomeadamente nas areas da lideranga, resiliéncia e assertividade.



FORMACAO

EAPN PORTUGAL

INFORMACOES E INSCRICOES
https://docs.google.com/forms/d/1s03UuxLUMIESEGCxsi8qSGsTR7Jx-ArCQdg-rirm1jw/edit

Apdbs confirmagdao da sua inscricdo, o pagamento devera ser efetuado por transferéncia bancdria, numerdrio ou
cheque (a ordem de EAPN — Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal, Associagdo).

As inscrigOes sdo limitadas a 20 participantes e devem ser realizadas até ao préximo dia 3 de maio

EAPN Portugal/Nucleo Distrital de Lisboa
E':\

Av.de Berna, 11, 22 andar | 1050-036 Lisboa
N
A [P ERTIFICADA

Telefone: 968 113 853 | e-mail: lisboa@eapn.pt

Promotor
DG,
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