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MEDIAÇÃO FAMILIAR - CONTRIBUTOS DA MEDIAÇÃO FAMILIAR PARA A 

ABORDAGEM DOS CONFLITOS DE NATUREZA FAMILIAR 

 A aquisição de competências no âmbito da gestão de conflitos familiares assume uma importância primacial no 

trabalho junto das famílias. Detetar os problemas e as causas dos conflitos é um primeiro passo para desenvolver uma 

abordagem adequada e centrada nos recursos específicos de cada família. Para tal, é fundamental dotar os 

profissionais de estratégias de Mediação Familiar que lhes permitam desenvolver contextos colaborativos, criativos e 

construtivos com e para as famílias, nos quais, os técnicos possam aprender com as famílias e as famílias possam 

aprender com os técnicos. Assim, a Mediação Familiar visa fornecer, por um lado, as estratégias necessárias e 

específicas (emocionais e comunicacionais) para a abordagem adequada do conflito familiar e, por outro, visa a 

promoção da dignidade da pessoa e da família como um todo.  
 

 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 

1. Especificidades dos conflitos familiares 

2. Conceito e princípios da Mediação Familiar 

3. Estratégias de Mediação Familiar 

4. Processo de Mediação Familiar 
 

OBJETIVO GERAL  

Facultar aos/às formandos/as conhecimentos sobre resolução de conflitos através de Mediação Familiar 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

- Compreender as especificidades dos conflitos familiares 

- Conhecer estratégias de Mediação Familiar 

- Gerir/resolver conflitos em contexto colaborativo  

- Desenvolver competências de resolução de conflitos através da Mediação Familiar 
 

METODOLOGIAS DE FORMAÇÃO E AVALIAÇÃO 

Métodos ativos e de descoberta por forma a promover a participação e o envolvimento dos formandos em casos 

práticos. Avaliação contínua dos formandos e realização de exercícios. 

 



DIAS 17 e 18 de novembro de 2016 

HORÁRIO: 9h30 às12h30 e das 14h00 às 17h00 

DURAÇÃO 12h 

LOCAL: Junta de Freguesia de Laranjeiro e Feijó: Rua da Alembrança -  Feijó 2810 - 005 Almada 

Telf.: 212 586 230  

 

INSCRIÇÃO Associados/as da EAPN Portugal: 30€ // Não associados/as: 50€ 

PÚBLICO-ALVO: Dirigentes, Profissionais e Voluntários/as de ONG’s e Organismos Públicos e qualquer pessoa 

interessada. 

ÁREA DE FORMAÇÃO: 090 – Desenvolvimento Pessoal  

MODALIDADE DE FORMAÇÃO Formação contínua de atualização 

FORMA DE ORGANIZAÇÃO Formação presencial 

CRITÉRIOS DE SELEÇÃO Prioridade a associados/as da EAPN Portugal // Número de ordem de receção da inscrição 

CERTIFICADO DE FORMAÇÃO Presença obrigatória em pelo menos 80% do total da duração da ação e 

aproveitamento no final da formação 

FORMADORA Lucinda Gomes - Mediadora no SMF e nos Julgados de Paz e, Gabinete para a Resolução Alternativa 

de Litígios - GRAL; Formadora em Mediação Familiar e em Direito da Família  

 
  

INFORMAÇÕES E INSCRIÇÕES Ficha de Inscrição em anexo // A Ficha de Inscrição pode ser fotocopiada 

Após confirmação da sua inscrição, o pagamento deverá ser efetuado por transferência bancária, numerário ou cheque 

(à ordem de EAPN – Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal, Associação).  

  

As inscrições são limitadas a 25 participantes e devem ser realizadas até ao dia 7de novembro para: 

              EAPN Portugal / Núcleo Distrital de Setúbal 

 Rua D. João II, nº 14 r/c Dto. 2910-548 Setúbal  

 Tel: 265535330 ; 936873916 | E-mail: setubal@eapn.pt  

 

 

 

 

 

 Em parceria com:  

tel:212%20586%20230
mailto:setubal@eapn.pt

