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I. INTRODUCAO

I.I. A EAPN Portugal

A EAPN - Rede Europeia Anti-Pobreza/ Portugal, Associacdo representa em Portugal a European
Anti Poverty Network (EAPN), associacdo sem fins lucrativos (ASBL), com sede em Bruxelas.

A EAPN é uma coligacao independente de organizacdes ndo governamentais que atuam na area da
luta contra a pobreza e a exclusdo social e é constituida através de redes nacionais, que atuam a
nivel local, regional e nacional.

Esta organizacdo desenvolve a sua atividade ao nivel do combate a pobreza e exclusao social, e
tem desde sempre procurado desenvolver um modelo de intervencao integrado, através do apelo a
participacdo e cooperacao dos diferentes atores regionais e locais, pois para o combate eficaz da
pobreza e exclusdo social é necessario compatibilizar e articular todas as politicas setoriais.

Foi numa logica de territorializacdo, que em 1994 a EAPN Portugal iniciou um processo de
descentralizacdo e territorializacdo que levou a criacdo dos seus Nucleos Distritais presentes em

todos os Distritos do Continente.

L.Il. - Missao, Visao, Valores e principios da Organizagao

Missdo: Contribuir para a construcdo de uma sociedade mais justa e solidaria, em que todos sejam
corresponsaveis na garantia do acesso dos cidaddos a uma vida digna, baseada no respeito pelos

Direitos Humanos e no exercicio pleno de uma cidadania informada, participada e inclusiva.

Visdo: Procurando ser coerentes com o principio fundamental da dignidade humana, almejamos
um mundo livre de pobreza e de exclusido social, sustentado nos valores da dignidade, justica,

solidariedade e igualdade.

A EAPN Portugal tem ainda como principios a Participacdo, a subsidiariedade, o trabalho em rede,

a inovacdo, a responsabilidade e a transparéncia.
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LIll. - Enquadramento da atividade da EAPN Portugal a Nivel Distrital

A EAPN Portugal, orientada pelos principios da subsidiariedade e do partenariado, iniciou o seu
processo de territorializacdo em 1994. Desde 2005, foram criadas as condicdes para a existéncia

de um nucleo por distrito, estando presentes atualmente nos 18 Distritos de Portugal Continental.

Estes nucleos, onde se inclui o Nucleo Distrital de Coimbra, sdo Nucleos de Desenvolvimento e de
Luta Contra a Pobreza e exclusdo social, os quais consideramos que sdo a melhor forma de
combater os diferentes fendmenos e causas de pobreza e exclusao, a nivel local e regional e que
procuram uma intervencdo territorializada mais préxima do local e da comunidade em geral, das
pessoas, sendo considerados uma alternativa credivel face a abordagem dos problemas e as
respostas tradicionais, de transmissdo de informacdo continua e alargada, de troca de saberes e
promocdao de conhecimentos, criando e potenciando as condicbes necessarias para o

desenvolvimento da cultura de participacao e do exercicio de uma cidadania ativa.

Este nucleo desde sempre tem a preocupacdo de que as atividades sejam o reflexo do cruzamento
efetuado entre a informacdo retirada dos instrumentos gerais de planeamento das respectivas
redes sociais que fazem parte do Distrito de Coimbra, com os Planos Estratégicos das Instituicdes
associadas sempre que possivel e acima de tudo, com a informacdo que vamos retirando e

analisando com os nossos associados nas diversas acdes que desenvolvemos.

O Nucleo Distrital de Coimbra da EAPN Portugal vai por isso procurar em 2015 apostar numa
aproximacao as redes de parceria locais e dinamizadas com e para os seus associados, com vista a
responder as suas hecessidades e apostando cada vez mais em parcerias que procurem,
incentivem e implementem experiéncias concretas ao nivel da inovacdo social, da globalizacdo, da

solidariedade e da criacdo de modelos econdmicos mais préoximos das populacoes.

A situacdo econdmica e social vivida hoje pelas organizacdes, exige por parte da nossa

organizacdo uma reformulacdo das respostas que queremos dar com vista a uma melhor
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intervencao social promovendo sempre um debate sobre o modelo democratico da sociedade civil
que queremos.

As Organizacbes do Terceiro Setor vivem, atualmente, desafios na sua forma de gestdo,
desenvolvimento e sustentabilidade. Devemos por isso, pensar em novas estratégias de modelos
de intervencdo social, como os implementar e colocar em discussdao o problema da pobreza e da
exclusao social, contando para tal, com a participacdo ativa daqueles que comummente sdo vistos

como utentes, beneficiarios e escassas vezes como parte do processo.

Para que o processo de cidadania seja efetivo, é imperativo que a pobreza seja entendida pela
perspetiva das proprias pessoas em situacdo de pobreza, algo que a organizacdo tem tentado
desenvolver desde sempre, realizando acdes que vém sendo desenvolvidas pelos Conselhos de

Cidadaos criados quer ao nivel local em cada um dos nucleos distritais, quer a nivel nacional.

Il - PRIORIDADES A NIVEL DISTRITAL

Os programas de trabalho anuais sdo documentos estratégicos e orientadores das atividades
desenvolvidas e a desenvolver e contemplam os impactos esperados com a execucdo das tarefas

propostas.

A orientacdo do programa de trabalho no Nucleo Distrital de Coimbra tem sido sempre feita de
acordo com os Planos Estratégicos da EAPN Portugal e para o ano de 2015, tem por referéncia os

eixos e os objetivos estratégicos da EAPN Portugal para o periodo 2012-2015, nomeadamente:

Eixo Estratégico 2 - Desenvolver o lobby institucional como forma de cumprir a missdo da
organiza¢dao
e Objetivo 3 - Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista um
impacto efetivo da Organizacdo na definicdo das politicas sociais e no combate a pobreza e
exclusao social;
Eixo Estratégico 3 - Promover a inovacdo social no combate a pobreza e exclusdo social
e Objetivo 4 - Estruturar acoes/projetos de carater localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promocao da cidadania;
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e Objetivo 6 - Reforcar, a componente de investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu
papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusao social.
Eixo estratégico 4 - Sustentabilidade Economica

e Objetivo 8 - Garantir a sustentabilidade da organizacao.

As linhas estratégicas da organizacdo apontam, como ndo poderia deixar de o ser, para um
acompanhamento estreito das politicas sociais nacionais, tendo como elemento central a
conjuntura estratégica europeia.

Por sua vez, sdo estas linhas orientadoras e prioritarias retiradas das grandes linhas nacionais que
nos indicam quais as acOes estratégicas a desenvolver no nucleo, tendo em conta aquele que é
tema aglutinador e o fim ultimo das acdes desenvolvidas e a desenvolver pelo nlucleo:_o combate a

pobreza e a exclusdo social.

As principais linhas prioritarias para 2015 sao:

- Responder, de acordo com a filosofia de intervencao da Organizacdo, as prioridades assinaladas,
em conformidade com o desenvolvimento das acdes definidas;

- Articular as atividades a desenvolver com as prioridades consideradas pelo préprio CD de
Coimbra do ISS, IP., enquanto estrutura de acompanhamento do acordo;

- Potenciar o desenvolvimento de parcerias inovadoras na drea da intervencdo social;

- Promover a participacdao e aproximacdo dos associados com vista a consolidacdo da estrutura e
identidade do nucleo;

- Dinamizar os protocolos estabelecidos com Organismos do poder central tendo em conta a
dinamizacao das parcerias;

- Promover e reforcar a participacdo de pessoas em vulnerabilidade social, nas acdes a
desenvolver ao nivel local, regional e nacional,

- Publicar as conclusdes da experiéncia-piloto na area da Investigacdo-acdo, em conformidade
com a realidade distrital no ambito da empregabilidade e do desenvolvimento de competéncias;

- Desenvolver acdes que promovam e sensibilizem a comunidade em geral e os técnicos que

desenvolvem as sua atividade na area da intervencao social.
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Il - AREAS DE ATUACAO E OBJETIVOS ANUAIS

A EAPN Portugal tem igualmente, uma légica de intervencdo descentralizada assente em trés

instrumentos preferenciais: a Informacao, a Formacgao e a Investigacao.

O eixo da informacao é o eixo de intervencdo da EAPN Portugal que procura proporcionar aos
associados um conjunto de informacdes e conhecimentos com vista a uma intervencdo no terreno
mais eficaz, potenciando o acesso a informacdo e contribuindo paralelamente para a construcdo
de conhecimento real e fidvel face aos fendmenos da pobreza e exclusao social.

Foi efetuado um cruzamento de informacdo entre as prioridades existentes nos diversos
documentos de planeamento que existem, os Planos de Desenvolvimento Social das Redes
Sociais/CLDS’s, bem como com as estruturas da CCDR Centro e nomeadamente com o CRER 2020.
Estas informacdes foram também cruzadas com as sugestdes dos associados em espaco de
didlogo e reflexdo como as reunides temadticas, e ainda com as sugestdoes dos membros do
Conselho Local de Cidaddos, de forma a encontrar solucdes inovadoras e participadas para os
problemas sociais (Semindrios, Coldéquios, Grupos de trabalho; workshops participativos),

chegando assim as atividades que mais adiante propomos.

A formacdao é um dos motores da visibilidade da organizacdo, pois permite apoiar e acompanhar
de forma mais estreita a intervencdo social efetuada, através de um trabalho de equipa eficaz,
assente na troca de experiéncias e divulgacao de boas praticas, aliada a aquisicio de novos
conhecimentos, que por sua vez conduzem a uma eficacia das acbes e iniciativas locais de
intervencdo social.

A formacdo é também o caminho mais seguro para proporcionar e assegurar o desenvolvimento
socioeconémico do pais, uma vez que o investimento efetuado pela governacdo passa, acima de
tudo, pela capacitacdo dos agentes e pela constante qualificacdo da sociedade civil.

A EAPN Portugal, na sua estrutura global, estd acreditada pela DGERT, nos dominios de
Planeamento, Concepcdo, Organizacdo e Desenvolvimento e execucdo de a¢des de formacdo bem

como outras formas de intervencao.

A EAPN Portugal ao nivel da Investigacdo é responsdvel pela concecdo, desenvolvimento e
avaliacdo de diferentes projetos de dmbito nacional e transnacional através dos quais se procura
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aprofundar e atualizar conhecimentos sobre os fatores geradores de pobreza, desenhando
paralelamente estratégias efetivas e eficazes na intervencdo social, sempre numa légica de
investigacao-acao.

A EAPN Portugal procura respostas aos mais complexos problemas de exclusao social, pelo que a
investigacdo é por isso um eixo de intervencdo prioritario no qual vale a pena investir uma maior
dinamica. A investigacdo é uma das bases fundamentais do trabalho da EAPN Portugal, na medida
em que permite conhecer o campo de analise e de intervencdo, conhecendo melhor a populacdo

com a qual atuamos, adequando a intervencdo as suas necessidades, interesses e expetativas.

O Nicleo pretende continuar com os GT propostos e existentes, fomentando Grupos de Trabalho
de follow up de projetos desenvolvidos, apostando se possivel, numa légica de investigacdo-acdo,
que permita trabalhar de forma mais interiorizada problemas como a qualidade dos servicos e a
gestdo das organizacdes. Entendemos os Grupos de Trabalho enquanto observatérios locais para
a reflexdo e a troca de dindmicas de intervencdo sobre tematicas imprescindiveis para a
construcdo de uma sociedade mais inclusiva, apostando no acompanhamento e impacto que os

projetos desenvolvidos no nucleo trouxeram as organizacoes.

Tendo como tema central o Combate a Pobreza e Exclusdo Social, é para nés fundamental

prosseguir com os objetivos que foram tracados em 2014, concretizando-os durante 2015:

Objetivos Anuais para o Nucleo de Coimbra em 2015

Reforcar a rede de parcerias com os diversos atores sociais locais/regionais, participando em

reunides, grupos de trabalho e acdes conjuntas com vista a promover a inovagdo social.

Promover a participacdo de pessoas em situacdo de pobreza/exclusdo social/membros do

2
Conselho Local de Cidaddos, nas atividades a desenvolver pela e com a organizagao.

. Participar nas acoes de planeamento desenvolvidas pelas diversas estruturas locais e regionais,
contribuindo para a definicdo da atuacdo estratégica regional.

. Desenvolver acdes formativas, informativas e de Investigacdo de combate a pobreza e exclusado

social no Distrito de Coimbra

Vamos continuar a fomentar, através da concretizacdo destes objetivos, a dinamizacdo das

parcerias existentes e procurar, por outro lado, novas parcerias estratégicas que possam efetivar o
10
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trabalho em rede, a capacitacdo dos técnicos das entidades publicas e privadas do distrito, a
promocdo de espacos de troca de experiéncias entre instituicoes e entre todos os atores sociais

locais e regionais.
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IV - ATIVIDADES A DESENVOLVER

IV.I- Informagao

Atividade 1 - Centro de Documentacdo e Informacdo

Objetivos Estratégicos

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico
que tenha em vista um impacto efetivo da Organizacdo na definicdo
das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusio social;
Objetivo 4. Estruturar acoOes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivo Anual

Objetivo 4. Desenvolver acbes formativas, informativas e de
Investigacdo de combate a pobreza e exclusao social no Distrito de
Coimbra

Descrigao/Contextualizagdo

O Centro de Recursos/documentacdo pretende ser uma darea de
consulta/recurso as diversas publicacdes que vdo saindo externa e
interiormente para todos os que desenvolvem o seu trabalho em
torno da luta contra a pobreza e exclusdo social, no Distrito de
Coimbra. A disponibilizacdo de informacdo em formato digital quer
de textos quer de bibliografia tematica, pequenos artigos e tomadas
de posicdo da EAPN Portugal e, acima de tudo, da EAPN, estrutura
europeia, é uma acdo desenvolvida pelo nucleo, como forma de
disponibilizar informacao.

Todas as atividades recebidas e efetuadas pelos diferentes niicleos e
estruturas da EAPN Portugal e Europeia, quer pelos associados da
organizacao, sao divulgadas por e-mail, fax e também nas reunides
de associados do nucleo e em outras atividades desenvolvidas pelo
Distrito de Coimbra.

Objetivo Geral

Atualizar toda a informacdo documentada e publicada de interesse
para as instituicdes, existente sobre tematicas ligadas a intervencdo
social.

Objetivos especificos

v Articular com a Sede e com Instituicdes nacionais e regionais, a
troca e atualizacdo de materiais.

v' Conseguir adquirir pelo menos 4 novas publica¢des para o CDI.
v' Divulgar todas as informacdes recebidas em suporte digital,
encaminhando para os contactos existentes no Nucleo.

Destinatarios

Toda a Sociedade civil e em particular os que desenvolvem o seu
trabalho na area da exclusdo social.

Metodologia e Planeamento

A divulgacdo digital é a forma mais visivel de dinamizacdo do centro
de recursos, sendo que para esse efeito o nucleo faz divulgacdo do
mesmo, quer nas atividades formativas e informativas
desenvolvidas, disponibilizando algumas publicacdes internas com
vista a sua aquisicdo, quer através do intercimbio de publicacdes,
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ndo sé com outros nucleos mas igualmente com outros Centros de
recursos existentes no Distrito de Coimbra.

Parceiros Nucleo Distrital de Coimbra da EAPN Portugal
Outros Centros de Recursos locais e regionais
Cronograma 2015
Local Nicleo de Coimbra
Indicadores de - N° de publicacbes adquiridas;
desempenho - N° de consultas ao CDI;
- N° de envios de informacao regular.
Avaliacdo - Listagem das publica¢des existentes;

- Registo de pedido de informacao;
- Recibos da venda das publicacbes

Atividade 2 - Dia Internacional para Erradicacao da Pobreza

Objetivos Estratégicos

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico
que tenha em vista um impacto efetivo da Organizacao na definicdo
das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusio social;
Objetivo 4. Estruturar acoOes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocdo da cidadania

Objetivos Anuais

Objetivo 1. Reforcar a rede de parcerias com os diversos atores
sociais locais, participando em reunides, grupos de trabalho e acdes
conjuntas com vista a promover a inovagao social.

Objetivo 4. Desenvolver acdes formativas, informativas e de
Investigacdo de combate a pobreza e exclusdo social no Distrito de
Coimbra;

Descri¢gao/Contextualizagdo

O Dia Internacional para Erradicacao da Pobreza, assume uma
especial relevancia nas atividades do nucleo sendo normalmente
assinalado com uma acdo de dmbito distrital/regional e/ou nacional
que possa de alguma forma, contemplar as relacdes sociais e as
respostas para as diversas camadas da populacao, abordando como
tema central a Pobreza e a Exclusdo Social através da participacdo
das pessoas mais desfavorecidas de forma a ter um impacto efectivo
no territério. O nudcleo vai assim procurar dinamizar a articulacao
promovida anteriormente com a Campanha Nacional 0% Pobreza, e
promover, a realizacdo de uma nova acdo local que dé a visibilidade
necessdria a questdo do combate a pobreza e Exclusao Social.
Vamos, enquanto nucleo, procurar abordar tematicas que de forma
direta ou indireta estejam associadas a reflexdo em torno da
intervencdo nas dreas da pobreza e da exclusdo social. O tema do
Ano Europeu para o Desenvolvimento, também podera ser uma das
probabilidades a trabalhar.

Objetivo Geral

Reconhecer o trabalho desenvolvido no ambito da pobreza e da
exclusdo social.
Sensibilizar as pessoas para o valor e importancia do combate a
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pobreza e exclusao social.

Objetivos especificos

Dinamizar a articulacdo da Campanha 0% Pobreza;

Dar visibilidade as acdes desenvolvidas no ambito da Pobreza e
Exclusdo Social, contando com a participacdo de todos.

Identificar atividades que demonstrem boas praticas ao nivel das
acoes locais ligadas a pobreza e exclusao social.

Destinatarios

Sociedade civil, comunidade em geral

Metodologia e Planeamento

A metodologia sera em primeiro lugar auscultar os associados e em
conjunto definir a e/ou as accdes a desenvolver localmente, desde
campanhas de sensibilizacdo a sessdes tematicas, de forma a
explanar boas praticas, promover o debate e a dinamizar localmente
as organizacdes em prol da luta contra a pobreza e exclusdo social.

Parceiros Associados
Cronograma 17 de outubro de 2015
Local A definir

Atividade 3 - Reunides de Associados/Visitas Institucionais

Objetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico
que tenha em vista um impacto efetivo da Organizacdao na definicao
das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusio social;
Objetivo 4. Estruturar acoOes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocado da cidadania

Objetivos Anual

Objetivo 1. Reforcar a rede de parcerias com os diversos atores
sociais locais, participando em reunides, grupos de trabalho e acdes
cohjuntas com vista a promover a inovacao social.

Descri¢gao/Contextualizagdo

As relacdes do nucleo com os seus associados constituirdo uma das
areas prioritarias nucleo em 2015.

A estratégia para 2015 passard por reforcar os lacos territoriais da
Rede, com vista a estimular o sentimento de pertenca dos
associados a organizacdo.

As reunides de associados, para além de permitirem a troca
interinstitucional, permitem também a discussao/reflexdo em torno
de tematicas de interesse diversificadas, ativando as relacoes
institucionais entre os atores sociais que mais diretamente articulam
com os publicos-alvo.

Objetivo Geral

v' Promover o trabalho em rede, orientado pelos principios da
participacdo, partenariado, cooperacdo e subsidiariedade.

v Disponibilizar informacdo/documentacdo que sai sobre pobreza
e exclusdo social, candidaturas, e exploracdo temadtica de
problematicas de interesse na area social.

Objetivos especificos

v" Realizar pelo menos 6 reuniées durante o ano;
v" Realizar pelo menos 4 reunides tematicas/ descentralizadas;
v" Realizar 1 Encontro Distrital de Associados

Destinatarios

Associados Coletivos e em Nome Individual da EAPN Portugal
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Metodologia e Planeamento

A aposta em termos de planeamento e metodologia vai ser apostar
na definicio conjunta com os tematicas a
desenvolver e envolvendo-o0s na execucao das mesmas, para poder

associados das
permitir a participacdo de todos, da forma mais alargada possivel.

O nlcleo vai apostar nesta logica de reunides tematicas e sempre
que possivel descentralizadas, promovendo assim a partilha de boas
praticas entre as instituicbes e apostando numa forma de poder
aumentar a participacao de todas as Instituicoes, chegando mais
facilmente a todos os Distritos.

Parceiros Instituicbes Associadas
Cronograma Fevereiro, Abril, Maio, Julho, Outubro e Dezembro de 2015
Local Nucleo de Coimbra/ Instituicbes associadas

Indicadores de

N° total de reunioes realizadas;

desempenho N° de reunides tematicas/descentralizadas realizadas;
N.° de participantes nas reunides;
N.° de novos Associados;

Avaliacao Agendas de Trabalho;

Resumos da reuniao;
Folhas de presenca

Atividade 4 - Niicleo Regional do Centro

Objetivo Estratégico

Objetivo 4. Estruturar

dinamizando as sinergias locais e a promocado da cidadania

acoes/projetos de carater localizado,

Objetivo Anual

Objetivo 1. Reforcar a rede de parcerias com os diversos atores
sociais locais, participando em reunides, grupos de trabalho e acdes
cohjuntas com vista a promover a inovacao social.

Descricao/Contextualizacdo

O Nucleo Regional do Centro funciona como um foérum de discussdo
regional, operacionalizado através de reunides trimestrais, que
permitem desenvolver um plano de desenvolvimento regional que
suporta a definicdo de estratégias de intervencdo concertadas e
integradas. Em 2015 as reunides serao orientadas tendo em vista a
realizacdo, de atividades de reflexdo e partilha de informacdo e
troca de experiéncias e boas praticas dos seis distritos, articulando
paralelamente a realizacdo do VIl Férum Nacional de combate a
pobreza e exclusdo social

Objetivo Geral

A definir.

Objetivos especificos

A definir

Destinatarios

Técnicos dos Nucleos de Castelo Branco, Coimbra, Guarda, Leiria,
Santarém e Viseu

Metodologia e Planeamento

A definir ao longo do ano, pelos participantes nas reunides.

Parceiros

A definir

Cronograma

2015

Local

Nucleo de Coimbra
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Indicadores de
desempenho

N° total de reunioes realizadas;
N? de participantes;
N.° de documentos elaborados;

Avaliacdo

Avaliacdo formal pelos participantes

Atividade 5 - Encontro Regional no ambito do NRC

Objetivo Estratégico

Objetivo 4. Estruturar acdes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivo Anual

Objetivo 1. Reforcar a rede de parcerias com os diversos atores
sociais locais, participando em reunides, grupos de trabalho e acbes
conjuntas com vista a promover a inovagao social.

Objetivo 2. Promover a participacdo de pessoas em situacdo de
pobreza/exclusdo social/membros do Conselho Local de Cidadaos,
nas atividades a desenvolver pela e com a organizacao.

Descricao/Contextualizacao

Para organizar uma atividade que va de encontro aos objetivos de
todos, definiu-se que cada CLC propde 2 ou 3 temas relacionados
com os preconceitos e esteredtipos que quer abordar no Workshop
Regional e que vai dar origem ao programa do mesmo. Este
Workshop Regional terd a duracdo de 2 dias e ird incluir no primeiro
dia um workshop com um dinamizador externo sobre a
desconstrucdo de esteredtipos e a promocdo da inclusdao social
destinado nao s6 aos membros do CLC mas também aos técnicos
das instituicbes que os acompanham. No segundo dia da atividade
serdo elaborados alguns materiais de sensibilizacdo para esta
tematica em conjunto com um especialista externo da darea.

O seguimento desta atividade serd a divulgacdo dos produtos
obtidos e a sua distribuicdo/disseminacdao pelos distritos realizada
pelos técnicos e membros dos CLC.

Objetivo Geral

Promover a desconstrucdo de preconceitos associados as pessoas
em situacdo de pobreza e exclusdo social e confrontar as diferentes
perspetivas da intervencdo social.

Objetivos especificos

- Realizar um encontro entre técnicos de intervencdo social e
pessoas em situacdo de vulnerabilidade social

- Envolver todos os membros dos CLC da Regido Centro

- Elaborar pelo menos 1 material/instrumento de divulgacao

Destinatarios

- Membros dos CLC da Regido Centro
- Técnicos de Intervencdo social das instituicbes que
identificaram/acompanham os membros dos CLC

Metodologia e Planeamento

Metodologia:
- Sessdo de trabalho em formato de workshop para possibilitar a

partilha de ideias e experiéncias com a presenca de um/a
dinamizador/a externo
- Produtos de informacdo/divulgacio/sensibilizacdo
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Planeamento:

- SessoOes distritais de preparacao do workshop regional para
selecdo dos temas a abordar

- Workshop Regional

- Elaboracdo de produtos de informacdo/divulgacdao que resultam
do trabalho realizado no workshop regional

Parceiros Instituicdes que identificaram/acompanham os membros dos CLC
Cronograma Sessoes Distritais: Janeiro - Junho 2015
Workshop Regional: Julho 2015
Produtos finais: Setembro - Dezembro 2015
Local Guarda
Indicadores de | - N.° de sessdes distritais de preparacio
desempenho - N.° de participantes do Workshop Regional
- N.° de dinamizadores/as externos/as
- N.° e tipo de produtos/resultados
Avaliacdo Avaliacdo formal pelos participantes

- Questionario de avaliacao do Workshop Regional
- Questiondrio de impacto

Atividade 6 - Projeto Escolas e Pobreza

Objetivo Estratégico

Objetivo 4. Estruturar acoOes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocado da cidadania

Objetivos Anuais

Objetivo 1. Reforcar a rede de parcerias com os diversos atores
sociais locais, participando em reunides, grupos de trabalho e acdes
conjuntas com vista a promover a inovagao social.

Objetivo 4. Desenvolver acbes formativas, informativas e de
Investigacdo de combate a pobreza e exclusao social no Distrito de
Coimbra;

Descricao/Contextualizacdo

Para o nucleo, transmitir e refletir em grupos cada vez mais jovens,
questoes sobre Pobreza e Exclusdao Social, para que desde cedo
tomem consciéncia desta realidade e se habituem a lutar contra o
fendbmeno é cada vez mais importante até pela conjuntura
econémica que se vive, em que a taxa de pobreza tem aumentado e
é cada vez maior o universo de criancas e jovens atingidos pelo
fendmeno. Assim, a consciencializacdo de que a luta contra a
pobreza é uma tarefa que diz respeito a todos os cidaddos e nao
apenas aqueles que nela se encontram deve ser impulsionada. O
problema da pobreza é um problema de todos!

Objetivo Geral

Atualizar conhecimento aos técnicos docentes que lecionam em
escolas do Ensino Basico e/ou Secundario;

Promover o acesso a informacdo sobre respostas inovadoras
direcionadas a criancas e jovens na area da pobreza e exclusdo
social.
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Objetivos especificos

Definir pobreza e exclusao social com os jovens;
Promover a partilha de informacao;

Participarem pelo menos 25 alunos, por escola;
Distribuir um Guia por escola para aplicacdo do projeto.

Destinatarios

Alunos, docentes e auxiliares das escolas e/ou agrupamentos do
Distrito de Coimbra

Metodologia e Planeamento

Sessdo de informacdo planeada para ser desenvolvida, quer pelo
técnico da EAPN Portugal ou por Instituicdes associadas, no ambito
da pobreza e exclusdao social, com espaco para esclarecimento de
duvidas;

Em 2014 foi feita uma proposta a autarquia de Coimbra, que foi
aceite, para o estabelecimento de uma parceria a este nivel, como
forma de conseguir entrar nas escolas do concelho. Em 2015, essa
acdo ird ser concretizada.

Parceiros Instituicdes associadas/ Municipio de Coimbra
Cronograma 2015
Local Distrito de Coimbra

Indicadores de

N° de convites enviados para participacdo na sessdo de informacdo;

desempenho N° de participantes nas sessdes de informacao;
N° de escolas/turmas abrangidas.
N° de solicitacdes do documento/Guia;
Avaliacdo Elaboracao de um documento de conclusoes;

Nivel de satisfacdo dos participantes.

Atividade 7 - | Encontro de Associados do Distrito de Coimbra

Objetivos Estratégicos

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico
que tenha em vista um impacto efetivo da Organizacdo na definicdo
das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusao social;
Objetivo 4. Estruturar acoOes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivo Anual

Objetivo 4. Desenvolver acbes formativas, informativas e de
Investigacdo de combate a pobreza e exclusao social no Distrito de
Coimbra

Descricao/Contextualizacdo

Esta acdo, tem vindo a ser pensada ha ja algum tempo pelo nucleo
em sintonia com os associados, como forma de implementacdo a
nivel local do conhecimento da nossa organizacdo, e de como
podemos rentabilizar a informacdo a que temos acesso.

Assim, pensou-se em desenvolver uma acdo que possa fortalecer o
envolvimento dos associados com a organizacdo, constitua uma
forma de identificacdo com a Organizacdo e que paralelamente
fomente o conhecimento de boas praticas entre os associados do
mesmo distrito. O Encontro de Associados vai procurar estabelecer
um momento reflexivo no que respeita ao combate a pobreza e a
exclusdo social, a partir da analise e troca de experiéncias locais
com vista a uma atuacdo conjunta e concertada.
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Por ser 2015 o Ano Europeu para o Desenvolvimento, este tema
estard igualmente presente.

Objetivo Geral

Contribuir para a coesdo dos associados do Nucleo de Coimbra da
EAPN Portugal em torno da luta contra a pobreza e exclusdo social.

Objetivos especificos

Reforcar o envolvimento dos associados com a organizacao;
Promover a identificacdo dos associados com a Organizacao;
Partilhar informacdo sobre técnicas, estratégias e as diferentes
formas de intervencdo social existentes entre os associados do
mesmo distrito.

Destinatarios

Técnicos e Dirigentes das organizacoes associadas do Distrito de
Coimbra.

Metodologia e Planeamento

Tendo sido uma proposta dos associados do nlcleo que mais
assiduamente participam nas reunides do Nucleo de Coimbra, o
Encontro sera desenhado pelos mesmos com vista a corresponder
as suas expetativas e terd uma area temadtica mais reflexiva e
paralelamente algumas dinamicas que visem a coesao dos
associados e o desenvolvimento das suas relacdes com o nucleo.

Parceiros Associados em nome Coletivo e Individual do Distrito de Coimbra
Cronograma 1° semestre de 2015
Local Coimbra
Indicadores de N° de convites enviados para os diversos associados;
desempenho N° de inscricOes efectuadas;
N° de Associados Coletivos e servicos participantes.
N° de participantes total no Encontro;
N.° concelhos envolvidos
Avaliacdo Nivel de satisfacdo dos participantes.
Lista de presencas
Questionarios de avaliacao
Documentos disponibilizados pelos dinamizadores
Relatério da accdo
Atividade 8 - Workshops (in)formativos descentralizados em parceria com

CLDS’s/Redes Sociais/ NLI'’s (distrito)

Objetivos Estratégicos

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico
que tenha em vista um impacto efetivo da Organizacdo na definicao
das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusao social;
Objetivo 4. Estruturar acoOes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivo Anual

Objetivo 4. Desenvolver acdes formativas, informativas e de
Investigacdo de combate a pobreza e exclusdo social no Distrito de
Coimbra

Descri¢ao/Contextualizacdo

Esta acdo, desenvolvida ja ha algum tempo pelo nucleo como forma
de implementacdo a nivel local do conhecimento da nossa
organizacdo, visa a realizacdo de acdes descentralizadas pelos
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concelhos do Distrito de Coimbra, com vista a dinamizar o tecido
institucional local procurando o aumento da capacidade de resposta
das instituicoes, sempre em articulacdo com os NLI/Redes Sociais/
CPCJ’s e CLDS’s.

A intervencdo social quer-se cada vez mais criativa e as
metodologias participativas bem como a promocdo de niveis de
satisfacdo e de motivacdo, tém de estar presentes no dia-a-dia
dos/as técnicos/as, potenciando a sua capacidade de intervir
eficazmente na inclusdo de todos/as os/as cidaddos/as.

Assim, estes Workshops tém por principio abordar tematicas que
sirvam para dinamizar o territério, no que respeita a intervencao
social, nomeadamente, junto dos técnicos/as que diariamente
contactam com os publicos mais desfavorecidos.

Os Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS) tém por
finalidade promover a inclusdo social dos cidaddos, de forma
multissetorial e integrada, através de acdes a executar em parceria,
para combater a pobreza persistente e a exclusao social em
territérios deprimidos. Os seus principais eixos de intervencao
centram-se em: Emprego, Formacdo e qualificacao; Intervencao
familiar e parental; Capacitacdo da comunidade e das instituicdes;
Informacao e acessibilidade.

Por ser 2015 o Ano Europeu para o Desenvolvimento, este tema
estara na base das acdes a desenvolver, tendo em conta que um dos
objectivos deste ano ¢é “fomentar a participacdo direta, o
pensamento critico e o interesse ativo dos cidaddos da Unido e dos
interessados na cooperacdo para o desenvolvimento, inclusive na
formulacdo e execucdo das respetivas politicas’.

Objetivo Geral

Refletir sobre a aplicacdo de metodologias e estratégias inovadoras
e de motivacdo nos diversos campos de intervencdo social.
Contribuir para a adocdo de novas metodologias e estratégias
criativas enquanto elemento chave do processo participativo e
inclusivo.

Objetivos especificos

Partilhar informacdo sobre técnicas, estratégias e as diferentes
formas de intervencdo social existentes;

Sensibilizar para a adocdo de estratégias e metodologias
participativas que dinamizem e incrementem a intervencdo social;
Realizar pelos menos 1 workshop por NUT Ill (Baixo Mondego e
Pinhal Interior Norte)

Destinatarios

Técnicos, Dirigentes das organizacOes, pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social e a sociedade em geral.

Metodologia e Planeamento

Workshops pensados para serem desenvolvidos com os diversos
técnicos que trabalham diariamente no terreno com as pessoas com
maior vulnerabilidade, numa légica de reflexdo-acdo, para adocao
em contexto de intervencdo social no terreno, com um carater mais
formativo e pratico, com utilizacdo de exemplos praticos e treino de
casos. Serdo realizados pelo menos dois Workshops, um no Pinhal
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Interior Norte e um no Baixo Mondego.

Parceiros NLI, CPCJ, CLDS e Redes Sociais do Distrito
Cronograma 1° e 2° semestre de 2015
Local Baixo Mondego (1) e Pinhal Interior Norte (1)
Indicadores de N° de convites enviados/rececionados para/dos diversos servicos
desempenho locais;
N° de inscrices efectuadas;
N° de Entidades e servicos locais participantes.
N° total de participantes nos workshops;
N.° concelhos envolvidos
Avaliacao Nivel de satisfacdo dos participantes.

Lista de presencas

Questionarios de avaliacao

Documentos disponibilizados pelos dinamizadores
Relatério da accdo

Atividade 9 - Il Encontro Inter-CPC] do Distrito de Coimbra

Objetivos Estratégicos

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico
que tenha em vista um impacto efetivo da Organizacdo na definicao
das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusio social;
Objetivo 4. Estruturar acoOes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocado da cidadania

Objetivos Anuais

Objetivo 1. Reforcar a rede de parcerias com os diversos atores
sociais locais, participando em reunides, grupos de trabalho e acoes
conjuntas com vista a promover a inovagao social.

Objetivo 4. Desenvolver acbes formativas, informativas e de
Investigacdo de combate a pobreza e exclusao social no Distrito de
Coimbra;

Descri¢gao/Contextualizagdo

O Encontro Tematico desenvolvido no ano de 2014 em parceria com
3 CPCJ do Distrito teve por objetivos promover a partilha e a troca
de experiéncias entre as diversas entidades que direta ou
indiretamente trabalham com a crianca, refletindo sobre o papel das
criancas e jovens nos dias de hoje e os diversos desafios que a
mesma atravessa na atual conjuntura do Pais.

Dado o sucesso do Encontro, quer pela parceria que se estabeleceu,
quer pela dindmica que se instituiu programou-se a realizacdo de
um novo Encontro com vista a promocdo de sinergias entre as
diversas CPCJ do Distrito de Coimbra.

Objetivo Geral

Promover a reflexdo em torno de praticas e intervencdes
metodoldgicas passiveis de desenvolver as parcerias locais nas
tematicas dirigidas ao bem-estar da crianca;

Objetivos especificos

Sensibilizar as pessoas para a importancia do trabalho em rede e da
dinamizacao das parcerias;
Promover o intercimbio e a partilha de experiéncias e prdticas de
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intervencdo ao nivel das CPCJ;
Dinamizar acdes que potenciem a visibilidade necessaria ao trabalho
desenvolvido pelas CPCJ

Destinatarios

Equipas das CP(CJ
Comunidade em geral

Metodologia e Planeamento

A acdo procura levar a que todos os participantes possam trocar
experiéncias, solucoes e questdes numa éptica de reforco positivo e
da transmissao de saberes que possam ser replicados nos
territérios. Para tal, o recurso serd a utilizacio de metodologias
participativas e dinamicas, como forma de alargar a reflexdao sobre o
papel das CPCJ no territério.

Parceiros Associados, CD Coimbra do ISS, IP, equipas das CPCJ
Cronograma 2015
Local Mealhada
Indicadores de N° de convites efetuados;
desempenho N° de entidades presentes no evento;
N.° de participantes;
N.° de entidades envolvidas.
Avaliacdo Lista de Presencas;

Elaboracao de um documento de conclusdes;
Avaliacdo formal mediante preenchimento de questionario;
Nivel de satisfacdo dos participantes

Atividade 10 - SessOes tematicas Photovoice (ha area da empregabilidade)

Objetivo Estratégico

Objetivo 4. Estruturar acoOes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivos Anuais

Objetivo 2. Promover a participacdo de pessoas em situacdo de
pobreza/exclusdo social e/ou membros do Conselho Local de
Cidadaos, nas atividades a desenvolver pela e com a organizacao.
Objetivo 4. Desenvolver acdes formativas, informativas e de
Investigacdo de combate a pobreza e exclusdo social no Distrito de
Coimbra;

Descri¢ao/Contextualizacdo

A metodologia PhotoVoice passa por combinar a fotografia com o
trabalho de intervencdo social com publicos desfavorecidos,
trabalhando tematicas como o desenvolvimento social, a saude
publica e o acesso aos servicos. No caso do nlcleo, consideramos
de todo pertinente que se possa, junto com pessoas a procura de
emprego, trabalhar as suas expetativas e visdo da realidade através
da utilizacdo da fotografia. Isto servira de base para um trabalho de
entendimento da visdo dos mesmos relativa a procura ativa de
emprego, identificando potencialidades e fragilidades do sistema.

Esta acdo sera desenvolvida em articulacdo com o CLDS+ Condeixa.

Objetivo Geral

Promover o acesso a metodologias inovadoras direcionadas a
publicos a procura de emprego, no concelho de Condeixa a Nova.
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Objetivos especificos Promover a procura ativa de emprego com recurso a metodologias
inovadoras;

Dinamizar/coordenar acdes de informacdo que promovam a
participacdo de todos num espirito de inclusdo e de cidadania;
Fazer o acompanhamento do processo com a disponibilizacao de
um conjunto de ferramentas continuas

Realizar pelo menos 4 sessdes de PhotoVoice com os participantes.

Destinatarios Publicos a procura de emprego/vulnerabilidade social

Metodologia e Planeamento | Sessdes planeadas para serem desenvolvidas com publicos
seleccionados pelo CLDS + Condeixa, Condeixa + cidadania, na area
da empregabilidade, com recurso a metodologia PhotoVoice e cujos
resultados serdo trabalhados com um/a dinamizador/a.

Parceiros CLDS+ Condeixa + cidadania

Cronograma 2015

Local Condeixa-a-Nova

Indicadores de N° de convites enviados para participacdo nas sessdes de
desempenho photovoice;

N° de participantes nas sessdes de photovoice;
N° de sessoes realizadas.
N° de fotos/trabalhos produzidos.

Avaliacdo Elaboracao de um documento de conclusoes;

Nivel de satisfacdo dos participantes.

Atividade 11 - Publicacao dos resultados da experiéncia piloto: Coaching- Ultrapassar os

desafios da empregabilidade/Niicleo de Coimbra e da Guarda

Objetivos Estratégicos Objetivo 4. Estruturar acbes/projetos de caracter localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivo 6. Reforcar a componente de producdo de conhecimento e
a investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu papel como
entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusdo social

Objetivo Anual Objetivo 4. Desenvolver acbes formativas, informativas e de
Investigacdo de combate a pobreza e exclusdao social no Distrito de
Coimbra

Descricao/Contextualiza¢do | Pretende-se elaborar uma publicacdo que explique a experiéncia-
piloto de Coaching para a empregabilidade desenvolvida durante
2014, que contenha todos os contelidos explorados, a forma de
selecdo dos participantes e a sua avaliacdo da participacdo na
experiéncia, assim como algumas recomendacbes da aplicacao
desta metodologia. Esta publicacdo podera servir de base a
replicacdo desta metodologia na intervencdo social levada a cabo
por outras entidades.

Objetivo Geral Elaborar uma publicacdo que relate a experiéncia-piloto de coaching
para a empregabilidade realizada em 2014 nos distritos de Guarda e
Coimbra
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Objetivos especificos

- Envolver a participacdo das coachs
experiéncia-piloto
- Até final de 2015 ter a publicacdo pronta e publicada

- Fazer uma apresentacdo publica da publicacdo

que dinamizaram a

Destinatarios

Todos os participantes da experiéncia-piloto; Corpo técnico de
intervencdo social das instituicdes publicas e privadas que queiram
aplicar esta metodologia de intervencao

Metodologia e Planeamento

- Metodologia: andlise de contelidos; revisdo de texto

- Planeamento: 1° semestre 2015 - elaboracdo dos contelidos para
a realizacdo da publicacdo; 2° semestre 2015 - organizacdo grafica
e impressdo da publicacao

Parceiros EAPN Portugal/Nucleo Distrital da Guarda
Cronograma Janeiro - Dezembro 2015

Local Concelho de Coimbra

Indicadores de - Tipo de publicacdo

desempenho

Avaliacdo A avaliacdo tem em conta a realizagao da publicacdo.

IV.lIl- Formagao

Atividade 1 - Plano de Formacdo para 2015

Objetivo Estratégico

Objetivo 4. Estruturar acoOes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivo 8. Garantir a sustentabilidade da organizacao

Objetivo Anual

Objetivo 4. Desenvolver acbes formativas, informativas e de
Investigacdo de combate a pobreza e exclusao social no Distrito de

Coimbra;

Descricao/Contextualizacdo

O Plano de Formacdo do Nucleo Distrital de Coimbra da EAPN
Portugal para 2015 ird contemplar quais serdo as acoes de formacao
a privilegiar para execucdo, de acordo com o diagnodstico de
necessidades formativas realizado com as instituicdes/formandos
gue participaram nas aecbes durante o ano transacto e que
responderam ao questionario:

As acdes previstas para 2015 sao:

- Planeamento e desenvolvimento de Projetos -Susana Monteiro-
18h

- Avaliacdo de desempenho- a definir - 12h

- Mediacgdo Familiar - 14 horas

- Legislacdo laboral - 12h

Objetivo Geral

Promover a qualificacdo e a formacao continua dos agentes sociais.
Contribuir para a aquisicdo de novas competéncias e atualizacdo de
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conhecimentos em drea tematicas especificas da intervencdo social.

Objetivos especificos

Elaborar o Plano de Formacdo para o Nucleo de Coimbra da EAPN
Portugal para 2015;

Realizar 48h de formacdo no Distrito de Coimbra

Realizar acdes formativas tendo em conta o Diagnéstico de
Necessidades Formativas.

Destinatarios

Associados da EAPN Portugal;

Técnicos, dirigentes e voluntarios das Instituicdes e Entidades;
Técnicos de Projectos, CPCJ, Redes Sociais e Equipas de RSI;
Estudantes.

Metodologia e Planeamento

A metodologia de trabalho passara pela preparacdo e execucdo de
acoes de formacao, num total de pelo menos 48 horas, divididas em
Moddulos tematicos de 6/horas por dia durante duas ou mais
semanas de forma permitir que os dirigentes e técnicos que venham
a frequentar a acdo possam estar em contacto com a organizacao.
No final sera atribuido um certificado a quem conclua a formacao
respondendo aos requisitos exigidos para a sua conclusao.

A metodologia de formacdao adotada é a de utilizacdo de métodos
ativos e participativos.

Parceiros A definir
Cronograma Plano de Formacado: Janeiro 2015
Local A definir- Distrito de Coimbra
Indicadores de N.° e tipo de acdes desenvolvidas;
desempenho Divulgacdo das acoes;
N.° e perfil dos Participantes;
N° de desisténcias;
N° de questiondrios de avaliacdo preenchidos e entregues;
Avaliacdo Nivel de satisfacdio com a acdo de formacdo' (formandos e

formadores);
Elaboracao dos relatorios das acbes de formacao.
Avaliacdo formal mediante preenchimento de Questionarios

IV.III- Investigacdo

Atividade 1 - Conselho Local de Cidadaos

Objetivos Estratégicos

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico
que tenha em vista um impacto efetivo da Organizacdo na definicdo
das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusao social;
Objetivo 4. Estruturar acoOes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivos Anuais

Objetivo 1. Reforcar a rede de parcerias com os diversos atores

' De acordo com os questionarios de avaliacdo do formador e do formando entregues no final da acdo de formacao.
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sociais locais, participando em reunides, grupos de trabalho e acdes
conjuntas com vista a promover a inovacdo social.

Objetivo 2. Promover ativamente a participacdo nas atividades a
desenvolver pelo nacleo, de pessoas em situacdo de
pobreza/exclusdo social/membros do Conselho Local de Cidadaos

Descrigao/Contextualizagdo

Este Conselho Local de Cidaddaos tem como principal objetivo dar
vOZz as pessoas mais vulneraveis socialmente, bem como de atuarem
connosco, ao nivel da monitorizacao e avaliacdo de tudo o que nesta
area se vai fazendo a nivel nacional, cumprindo assim um dos
principais designios da intervencdo da EAPN Portugal, importante
para um verdadeiro combate a pobreza e exclusdo social. Desta
forma, poderemos, ao invés de instrumentalizar as pessoas
enquanto objeto de estudo em situacbes pontuais que depois
acabam por ndo ter seguimento, trabalhar com elas e dar-lhes
ferramentas que lhes permitam ser responsaveis pela sua propria
mudanca assumindo um papel ativo na sociedade. Isto permite a
organizacdo adquirir novos conhecimentos, identificando novas
estratégias de atuacao.

Objetivo Geral

Aprofundar conhecimentos sobre pobreza e exclusao social,

Refletir, agir, formar, informar e sensibilizar sobre o tema da
Participacdo com as pessoas em risco social;

Promover o desenvolvimento de uma cidadania ativa, que potencie
um maior envolvimento dos membros dos grupos locais de pessoas
em situacao de pobreza na estrutura da EAPN Portugal;

Participar no Conselho Nacional de Cidadaos.

Objetivos especificos

Conhecer as trajetérias das pessoas em risco social;

Promover o empowerment e participacdo das pessoas com vista a
uma verdadeira inclusdo ativa;

Dinamizar/—coordenar acdes de divulgacdo e/ou informacdo que
promovam a participacdo de todos num espirito de inclusdao e de
cidadania;

Reunir pelo menos 4 vezes o GT,

Destinatarios

Pessoas em situacdo de risco social (Pobreza/exclusdo social)

Metodologia e Planeamento

Criacdo de um Grupo de Trabalho, para refletir sobre as politicas
sociais e a sua situacao.

Parceiros Membros do Conselho Local de Cidadaos
Cronograma 2015

Local Figueira da Foz/Coimbra

Indicadores de N° de reunioes efectuadas;

desempenho N° de questionadrios tratados;

N° de publicacdes/noticias elaboradas.

N° de participantes no Grupo de Trabalho;
N.° (novos) elementos no Grupo;

N° de atividades desenvolvidas;
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Avaliacdo

Documentos elaborados com as Pessoas em risco social;
Documento de conclusdo dos questionarios aplicados;
Avaliacdo dos participantes.

Atividade 2 - Dinamizacao de parcerias estratégicas: Redes Sociais/CIM/CNPCIR

Objetivos Estratégicos

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico
que tenha em vista um impacto efetivo da Organizacdao na definicao
das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusio social;
Objetivo 4. Estruturar acoes/projetos de carater localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivo Anual

Objetivo 3. Participar nas acdes de planeamento desenvolvidas pelas
diversas estruturas locais e regionais, contribuindo para a definicao
da atuacdo estratégica regional.

Descrigao/Contextualizagdo

A organizacdo territorial encontra-se neste momento a sofrer
alteracdes quer na forma de intervencdo quer no mapeamento e
planeamento futuro, tendo em conta os novos Fundos Estruturais.
Esta importancia estratégica no reforco do trabalho local em
parceria, é de todo pertinente para o Nlcleo, para que este possa
contribuir para o desenvolvimento social regional e para a luta
contra a pobreza e exclusdo social, através destas estruturas.

A Estratégia Europa 2020, desafia-nos a tornar a intervencdo
territorial mais eficaz, estabelecendo parcerias mais alargadas, de
forma a potenciar o desenvolvimento e coesdo dos territorios.

Por outro lado, tendo em conta o recente protocolo celebrado com a
CNPCJR, prevé-se a execucdo de acbes que visem uma cooperacao
técnico-cientifica e de intervencdo para a promocao dos direitos da
crianca, com especial enfoque para o problema da pobreza infantil,
dinamizando assim a parceria criada e o protocolo assinado.

O nucleo vai por isso procurar participar na elaboracdo das novas
formas de planeamento e intervencdo pensadas para os territorios, e
igualmente na aplicacdo de metodologias participativas inovadoras.

Objetivo Geral

Combater a pobreza e exclusido social, promovendo a inclusdo e a
coesdo social;

Promover o desenvolvimento social integrado com um planeamento
sistematico, potenciador de sinergias, competéncias e recursos.

Objetivos especificos

Criar canais de comunicacdo e informacdo entre os parceiros e a
populacdo;

Desenvolver novas formas de colaboracdo/apoio que a EAPN
Portugal possa prestar as novas estruturas de planeamento:.

Destinatarios

Autarquias/CIM
Entidades Publicas e Privadas

Metodologia e Planeamento

A metodologia de trabalho passard pelo desenvolvimento de
atividades concertadas sobre os documentos de planeamento
existentes através do recurso a metodologias participativas.

Parceiros

CD de Coimbra do ISS, IP.
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Redes Sociais

CIM
Cronograma 2015
Local A definir
Indicadores de N° de reunides realizadas;
desempenho N° de reunides assistidas;
N° de atividades a desenvolver;
N° de participantes nas reunides;
N° de documentos elaborados;
Avaliacao Nivel de envolvimento dos parceiros nas atividades;

Avaliacdao formal nas ac¢des desenvolvidas;
Atualizacdo dos documentos de planeamento.

Atividade 3 - Follow-up dos projetos na area da Qualidade: Qualis 1, 2 e PRIO

Objetivos Estratégicos

Objetivo 4. Estruturar acbes/projetos de caracter localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivo 6. Reforcar a componente de producdo de conhecimento e
a investigacao da EAPN Portugal consolidando o seu papel como
entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusdo social

Objetivo Anual

Objetivo 1. Reforcar a rede de parcerias com os diversos atores
sociais locais, participando em reunides, grupos de trabalho e acdes
cohjuntas com vista a promover a inovacao social.

Descricao/Contextualizacdo

Apos o final de varios projetos na area da qualidade e da Gestao das
Organizacbes, que potenciou diversas organizacdes da Regido
Centro, é para ndés importante manter um acompanhamento ao
processo de qualificacdo/gestdo iniciado pelas instituicdes, pelo que
0 nucleo prop6s-se criar um GT de acompanhamento as instituicdes
que integraram os varios projetos, para permitir que as mesmas
consigam dar seguimento aos processos da qualificacao.

Objetivo Geral

Combater a pobreza e a exclusdo social, promovendo a inclusdao e a
coesdo social, qualificando as instituicdes;

Promover o acompanhamento das instituicbes no processo de
qualificacdo;

Contribuir para a concretizacdo do processo de qualificacdo nas
organizacdes, dotando-as de ferramentas especializadas de Gestao.

Objetivos especificos

Realizar pelo menos 2 reunides para dinamizacdo do GT,;
Desenvolver formas de colaboracdo/apoio que a EAPN Portugal
possa prestar as instituicdes pds-projeto.

Destinatarios

Entidades Privadas que fizeram parte do projeto Qual-Is | e Il Centro
e Projeto PRIO e/ou interessadas nas questdes da Qualidade e
Gestao das Organizacdes.

Metodologia e Planeamento

A metodologia de trabalho passarda pela manutencdo do Grupo de
Trabalho, que vai procurar desenvolver atividades de resposta as
necessidades apresentadas pelas instituiches sempre que possivel,
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nomeadamente através de Sessdes de sensibilizacdo/temdticas, em
areas ligadas de forma direta e/ou indireta as questdes da
qualidade.

Parceiros Instituicbes que participaram no Qualis | e Il Centro e PRIO
Cronograma 2015
Local A definir/descentralizadas
Indicadores de N° de reunides realizadas;
desempenho N° de reunides assistidas;
N° de atividades desenvolvidas no ambito do GT,;
N° de instituicdes participantes no GT;
N° Médio de participantes nas reunides;
Avaliacdo Avaliacao formal e informal

Atividade 4 - Bl do Distrito de Coimbra

Objetivos Estratégicos

Objetivo 6. Reforcar a componente de producdo de conhecimento e
a investigacao da EAPN Portugal consolidando o seu papel como
entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusdo social

Objetivo Anual

Objetivo 4. Desenvolver acdes formativas, informativas e de
Investigacdo de combate a pobreza e exclusao social no Distrito de
Coimbra

Descricao/Contextualizacdo

A componente do diagnédstico/caracterizacdo  estatistico-
econdmico-social dos territérios, em qualquer intervencdo é
fundamental, dado que permite conhecer melhor o territério onde
se intervém e, simultaneamente, fundamentar a intervencao
realizada. Os territérios sdo compostos por sub-regides com
caracteristicas diferenciadas e especificas localmente e esta acao
terd como objetivo proceder, através de uma breve caracterizacao
dos dados estatisticos do territério, a elaboracdo de um Bl do
Distrito, com um conjunto de indicadores definidos previamente e
que permitam um melhor e maior conhecimento da realidade local.

Objetivo Geral

Contribuir para o conhecimento de diversos indicadores estatisticos
a diferentes niveis (social, econémico, cultural, educativo, etc.) do
territério de intervencdo do nicleo.

Objetivos especificos

Elaborar o Bl do Distrito de Coimbra, até final de 2015

Destinatarios

Entidades publicas e privadas sem fins lucrativos e comunidade em
geral

Metodologia e Planeamento

A metodologia de trabalho passara pela recolha dos dados
existentes e disponiveis em dareas como a populacdo, educacdo,
saude, economia, emprego e coesdo social, entre outros,
privilegiando as estruturas de referéncia nomeadamente: IEFP, CCDR
Centro, INE, PORDATA, ISS e ANMP, entre outras.

Parceiros A definir
Cronograma 2015
Local Distrito de Coimbra
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Indicadores de N.° de pesquisas realizadas;

desempenho N.° de indicadores obtidos face aos indicadores previstos;
Elaboracdo de uma BD com toda a informacao recolhida

Avaliacdo

IV.IV- Outras atividades

Atividade 1 - Participacdo em atividades de outras organizacées para promocdo da EAPN

Portugal

Objetivo Estratégico

Objetivo 4. Estruturar acbes/projetos de caracter localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivo Anual

Objetivo 1. Reforcar a rede de parcerias com os diversos atores
sociais locais, participando em reunides, grupos de trabalho e
accbes conjuntas com vista a promover a inovacdo social

Descricao/Contextualizacao

Para que o nucleo possa estar a representar a organizagao sempre
que tal for necessario é importante também contemplar em plano
de atividades a participacdo do nucleo em acdes de outras
organizacdes/instituicbes, como forma de promover a divulgacao
das acdes do nucleo, seja como convidado para representar a EAPN
Portugal e/ou co-organizador do evento. Assim sera possivel, de
forma mais eficaz, representar a organizacdo no seu todo em
qualquer situacao e divulgar a missao da EAPN Portugal.

A representatividade do nucleo assume especial importancia se
tivermos em conta que a participacdo é cada vez mais necessdria em
torno das reflexdes acerca da pobreza e da exclusdo social.

Atividade 2 - Grupo de Apoio a Familias

Objetivo Estratégico

Objetivo 4. Estruturar acbes/projetos de caracter localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocado da cidadania

Descricao/Contextualizacdo

Desde 2011 que o Nucleo de Coimbra participa no “Grupo de Apoio
a Familias” através da identificacdo de familias com um conjunto de
carateristicas pré-definidas para serem apoiadas, durante um
periodo de 1 ano, com um valor monetario de 250€ mensais. O
Nicleo de Coimbra colabora agora nesta iniciativa através de uma
parceria informal com os Associados e Entidades publicas e/ou
privadas que identificam no seu atendimento familias e encaminham
para a nossa organizacdo para possivel selecio. No total ja
receberam ou recebem apoio 12 familias do Distrito de Coimbra.
Paralelamente vdo sendo realizados contactos periddicos com
Instituicbes, Equipas de Protocolo de RSI e Seguranca Social, no
sentido de se divulgar este grupo e ampliar a possibilidade de
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‘ identificar novas familias.

Atividade 3 - Atividades da EAPN Portugal nas quais o nucleo de Coimbra participa

Objetivo Estratégico

Objetivo 4. Estruturar acdes/projetos de cardcter localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivo Anual

Objetivo 4. Desenvolver acdes formativas, informativas e de
Investigacdo de combate a pobreza e exclusao social no Distrito de
Coimbra;

Descrigao/Contextualizagdo

O nlcleo participa em vdrias iniciativas em representacdo da
organizacao e por solicitacdo, tais como:

Atividade Periodicidade Local
Reunido de Técnicos Reunides Trimestrais Porto
Encontro Nacional de A definir A definir

Associados*
VII Férum Nacional de Outubro A definir

Cidadaos

Protocolo IEFP Anual A definir
Formacdo Interna A definir A definir
Reunides de Semestral Nucleo de Coimbra
Acompanhamento com
DDF

Ndo podemos deixar de referir ainda que poderdo surgir mais
acdes ndo previstas em Plano e que passam por Workshops
regionais nao definidos previamente a elaboracdo do presente
plano.

* caso se realize

Atividade 4 - Elaboracao de relatérios e procedimentos administrativos e financeiros

Descrigao/Contextualizagdo

e Realizacdo dos relatérios apds a realizacdo de cada atividade;

e Realizacdo do relatério de avaliacdo e execucdo semestral e
anual e ainda relatérios de monitorizacdo trimestrais;

e Realizacdo do Plano Anual de Formagdo e do Relatério Anual
de Formacao;

e Realizacdo do Relatério do Diagndstico de Necessidades
Formativas;

e Elaboracdao de resumos das reunides de Associados e das
reunioes dos Grupos de Trabalho;

e Envio da folha de caixa até ao dia 5 de cada més ao gabinete
administrativo-financeiro, com todas as entradas e saidas de
dinheiro verificadas naquele més, juntamente com o0s
respetivos documentos justificativos.

e Envio da folha de assiduidade até ao dia 10 de cada més.
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Atividade 5 - Reunidoes com Centro Distrital de Coimbra do ISS, IP

Objetivo Estratégico

Objetivo 4. Estruturar acbes/projetos de caracter localizado,
dinamizando as sinergias locais e a promocao da cidadania

Objetivo Anual

Objetivo 1. Reforcar a rede de parcerias com os diversos atores
sociais locais, participando em reunides, grupos de trabalho e
accdes conjuntas com vista a promover a inovacdo social

Descricao/Contextualizacao

O Nucleo redne de forma regular com o Centro Distrital de
Seguranca Social de Coimbra, quer para acompanhamento das
atividades do nlcleo enquanto entidade financiadora, quer no
sentido de desenvolver atividades em parceria e a semelhanca do
que se verifica desde 2011.
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V. METODOLOGIA

A participacdo, pela sua abrangéncia e complexidade constitui um enorme desafio e paralelamente
uma preocupacao visivel na elaboracdo dos planos de trabalho e estruturacdo das atividades dos

nucleos nos ultimos anos.

O Nucleo de Coimbra da EAPN Portugal tem procurado potenciar a participacdo de toda a
comunidade ao longo das acdes que tem executado, com a preocupacdo de visar novas
abordagens sociais, promovendo uma metodologia cada vez mais participativa. Essa participacdo
faz-se a trés niveis:

- Por um lado, auscultando as sugestdes dos associados nas respetivas reunidoes de nucleo
refletidas neste plano, mobilizando e sensibilizando paralelamente os diferentes atores locais
intervenientes no processo de intervencdo social.

- Por outro lado, ouvindo e promovendo a participacdo dos membros do Conselho Local de
Cidadaos, bem como de outras pessoas em vulnerabilidade social, levando por isso a uma maior
partilha de responsabilidades de toda a sociedade civil.

- E ainda, auscultando regularmente toda a comunidade local com papel na intervencdo social
territorial local, no ambito das acdes que desenvolve, de caracter maioritariamente

descentralizado, com vista a dar respostas as necessidades de todos os atores sociais.

A vertente europeia da organizacdo é cada vez mais valorizada, e tem de constituir uma prioridade
para as acOes a desenvolver no nucleo, essencialmente através da promocdo da circulacdo da
informacdo, relativa a todos os documentos europeus considerados pertinentes para o
desenvolvimento das atividades das organizacdes sem fins lucrativos do terceiro setor, bem como
através de eventuais reunides tematicas a desenvolver, solicitando contributos para os
documentos que vao sendo elaborados pela EAPN europeia, com a importancia acrescida de
sermos para o triénio 2012-2015, Presidentes da EAPN Europa.

A organizacdo procurard estabelecer um acompanhamento mais estreito das politicas europeias,
bem como do Semestre Europeu, e participacdo na governacdo democratica desta dimensao.

Cabera ao nucleo fazer a circulacdo da informacdo a esse nivel.
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O plano desenhado para o Nucleo de Coimbra para o ano de 2015, procura ainda dar visibilidade a
areas tematicas dinamicas, geradoras e potenciadoras de uma melhor intervencdao social, e ao
exercicio dos direitos de cidadania e da participagao.

E importante para o nicleo continuar a ter a preocupacdo de inovar a intervencio em areas tio
importantes como o envelhecimento ativo, a pobreza infantil, as comunidades ciganas, a
empregabilidade dos publicos sociais mais vulneraveis e/ou ainda a formacdo e o desemprego

crescente fruto da crise actual.

O trabalho participado com as pessoas em situacdo mais vulnerdvel e permeavel as questdes da
pobreza e da exclusdo social serad igualmente potenciado. S6 assim se podera construir um novo
modelo de sociedade de acordo com a conjuntura econémica, politica e social que Portugal vive
neste momento.

Os principais pressupostos de intervencdo sdao, em suma, a participacdo de todos os atores
sociais, a multidisciplinariedade necessaria a boa estruturacdo e execucdo das accdes, a troca
interinstitucional, a partilha de saberes, experiéncias e boas praticas de intervencdo, de forma

articulada e dindmica, e sempre que possivel descentralizada.

As acobes definidas tém por objetivo abranger todo o territorio distrital e a promocdo de dindmicas
de desenvolvimento local e de trabalho em rede com o estabelecimento de parcerias efetivas como
forma de implementar experiéncias concretas, ao nivel da inovacdo social, globalizacdo,
solidariedade e modelos econdmicos mais proximos das populacdes, continuardo a ser uma

premissa da atuacdo do nucleo no territério a nivel local.

A publicacdo dos resultados dos diversos estudos que vém sendo realizados na area da
investigacdo, deverao igualmente ocupar um papel de maior destaque, dado que constituem o

melhor reconhecimento da realidade existente a nivel local.

O investimento social pode e deve ter um papel preponderante, se fomentado por todos nds

desafiando a austeridade a um maior investimento na protecdo social!
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VI - RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

Na execucdo dos objetivos e promocdo das atividades, o nlicleo conta com um Técnico Superior
de 22 Classe, Susana Lima, com formacdo na area das Ciéncias Sociais, a tempo inteiro.

A funcdo de coordenacdo do nucleo é exercida desde outubro de 2009 pela Dr.? Ana Paula Bastos,
Técnica Superior da Camara Municipal de Cantanhede, Coordenadora do Nucleo Executivo do
Conselho Local de Acao Social de Cantanhede.

A funcao de Vice-coordenadora esta a cargo da Dr.? Paula Duarte, desde janeiro de 2010. Exerce

igualmente funcdes de Coordenadora Regional do Instituto de Apoio a Crianca, em Coimbra.

Ndo podemos ainda deixar de referir que sdo igualmente recursos do Nucleo, todos os associados
em Nome Individual e Instituicdes publicas e privadas que direta ou indiretamente intervém
ativamente na execucao das atividades planeadas.

Neste momento, o nlicleo de Coimbra da EAPN Portugal conta com 40 Associados em Nome

Individual e 38 Instituicdes, totalizando 78 Associados Distritais.

No que respeita a recursos materiais, o Nucleo Distrital de Coimbra da EAPN Portugal dispde de

uma sala para formacdo, uma sala para reunides, um gabinete e um espaco destinado a rececao.
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RO () R A A

CENTRO DE INFORMACAO E DOCUMENTACAO

DIA INTERNACIONAL PARA ERRADICAGAO DA POBREZA

REUNIAO DE ASSOCIADOS/VISITAS INSTITUCIONAIS

NUCLEO REGIONAL DO CENTRO

ENCONTRO REGIONAL NO AMBITO DO NRC

PROJETO ESCOLAS E POBREZA

| ENCONTRO DE ASSOCIADOS DO DISTRITO DE COIMBRA

WORKSHOPS (IN)FORMATIVOS DESCENTRALIZADOS EM PARCERIA COM CLDS/REDES SocIAls/

NLI (DISTRITO)

11 ENCONTRO INTER-CPCJ’S DO DISTRITO DE COIMBRA

SESSOES TEMATICAS DE PHOTOVOICE

PUBLICACAO DE RESULTADOS DA EXPERIENCIA-PILOTO: COACHING- ULTRAPASSAR OS DESAFIOS

DA EMPREGABILIDADE

PLANO FORMAGAO 2015

GT NASCER, SER, FAZER E AJUDAR/ CLC

DINAMIZAGAO DE PARCERIAS ESTRATEGICAS (REDES SOCIAIS, CIM, ANMP, CNPCJR)

FoLLow up DOS PROJETOS QUALIS E PRIO

GRUPO APOIO A FAMILIAS

PARTICIPACAO EM ACOES DE OUTRAS ORGANIZAGOES EM NOME DA EAPN

PARTICIPACAO EM ATIVIDADES DA EAPN PORTUGAL

ELABORACAO DE RELATORIOS E PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS E FINANCEIROS

REUNIGES com 0 CD DE COIMBRA DO ISS, IP.
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VII - CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL/ ORCAMENTO
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