EAPN | Nucleo Distrital de Braganga | ACAO DE FORMACAO

Horario
9.30h -12.30h 1 14.00h - 17.00h

Duracao
24h

Local
Sala de Formacdo do Centro Social e Paroquial

St° Condestavel

Modalidade de formacao

Formacao continua / de atualizacao

Forma de organizacao

Formacao presencial

Metodologia de formacao

Métodos afirmativos e métodos ativos

Destinatarios

Quadros técnicos e Dirigentes de ONG

Limite de Participantes

20 Formandos/as

Critérios de Selecao

Condicdo de associacao perante a EAPN |
Numero de ordem de rececdo da inscricao |
Numero de inscricdes por instituicdo | Distrito

de exercicio de atividade

Atribuicao dos Certificados e Avaliacao
A obtencdo do Certificado de Formacdo Profissional
implica a presenca obrigatéria, em 80% do total da
duracao da Ac¢do de Formacao, assim como implica
uma classificacdo qualitativa (muito bom, bom,
suficiente, insuficiente), resultante da avaliagdo

realizada pelo formador

MEDIACAO FAMILIAR

8,9, 22,23 | setembro | 2011

Braganca | Centro Social e Paroquial St2 Condestavel

Enquadramento

A sociedade tem vindo a sofrer transformacdes socio-familiares que exigem cada vez
mais capacidades de adaptacdo e comunicacdao. Observa-se nestes micro-espacos de
individuacdo e socializacdo uma desadequacao das formas tradicionais de regulacao
de conflitos. Os técnicos que trabalham com tais familias ou grupos deparam-se com
dificuldades em incrementar posturas de responsabilizacdo e reforcar atitudes de
cooperacdo na intervencdo efetuada. Os profissionais tém que desenvolver novas
competéncias sustentadas face a mutacdes da sociedade atual transversais aos
espacos de socializacdo (familia, escola, comunidade, trabalho...).

A mediacdo &€ um campo de intervencdo que recolhe contributos transversais a
diversas areas das ciéncias humanas, da comunicacdo e da gestio que permitiu o
desenvolvimento de estratégias especificas e eficazes na prevencdo e gestdo da
conflitualidade.

O Curso de Mediacdo tem como objetivo ajudar os formandos a identificar as
principais fontes de conflitualidade presentes nos contextos sécio-comunitarios em
geral, reconhecer as diferentes estratégias de interacdo e comunicacdo mas sobretudo
habilita-los a participar no desenvolvimento de processos preventivos e remediativos
como sistema promotores da pacificacdo das relacdes interpessoais.

Conteudos Programaticos

12 Sessao: Filosofia da mediacao

- Objetivos, meios e métodos de formacdo dinamica dos conflitos

- O mediador e nocdo de emergéncia

- Teorias, principios e regras de comunicacdo e de mediacao

- Retratos de mediadores: definicbes da mediacdo, qualidades de mediador, analise
das estratégias de interacdo e comunicac¢do transversais nas diferentes intervenc¢des do
mediado

22 Sessao: O processo de mediacao

- Acdo de mediacao em grupo

- A dinamica dos conflitos: introducao as estratégias de funcionamento e riscos de
obstaculos em mediacao

- As Seis fases da mediacdo: analise pratica

- O processo de uma mediacao eficaz

- Exercicios e role-play

32 Sessao: Um modelo para a mediacao
- Metaforas da mediacdo

- Estratégias de mediadores

- Exercicios praticos

42 Sessao: A acao do mediador

Formadora: Angela Maria Lopes

Diplomada em Psicologia, mestre em psicopatologia do desenvolvimento,
especializada em mediacao judicial no ambito tutelar educativo. Exerce funcbes de
assessoria técnica na area da familia e menores, presidente da Associacdo Férum-
Mediacdo, formadora de cursos de mediadores de conflitos, escreve regularmente no
wikomediation sobre a pratica da mediacdo, criou o formato do wikimediation em
portugués, tradutora do livro de Jean- Louix Lascoux para portugués “A prdatica da
mediacdao” e é gestora do site “Férum- mediacao”.



FICHA DE PRE - INSCRICAO

Nome:

ganizacao:

Morada:
CP e Morada:
Telefone: Fax: E-mail:

Contribuinte:

HabilitacOes Literarias:

Cargo que desempenha:

Como tomou conhecimento desta acao de formacao?

Os dados recolhidos sdo alvo de tratamento Unica e exclusivamente no ambito desta atividade de formagdo. Autorizo a REAPN a disponibilizar ao Sistema de
Acreditacdo da DGERT os meus dados pessoais relativos a identificacdo, endereco e contactos para efeitos de uma eventual auscultacao.

Inscricoes
Valor da Inscricao (assinale com um X)*
Associados da EAPN: 60€ O Nao associados: 100€ O

(O valor da inscricdo inclui documentacao e certificado)
(Os cheques para pagamento da inscricdo deverdo ser emitidos a ordem da Rede Europeia Anti-Pobreza / Portugal).

Obs. Apds a apreciacdo das Pré - Inscricdes, o Nucleo Distrital de Braganca da
EAPN contactara apenas os candidatos selecionados e s estes candidatos é que serdo informados da forma de pagamento.

As pré - inscricoes devem ser realizadas até ao dia 03 de setembro de 2011, para os seguintes contactos:

Nucleo Distrital de Braganca da EAPN
Edificio da Cruz Vermelha Portuguesa, Rua 1° de maio, n°® 2

5300-236 Braganca
Tel: 273 332 913 Fax: 273 332912 E-mail: braganca@eapn.pt Site: www.eapn.pt

Entidade Promotora
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