
 
 

AÇÃO DE FORMAÇÃO 

AVALIAÇÃO DE IMPACTO NA INTERVENÇÃO SOCIAL 

O que é a avaliação de impacto? O que a difere de outros tipos de avaliação? Qual a sua utilidade ou importância? 

Como avaliar o nosso contributo para determinada mudança? Há, no léxico atual, um grande enfoque nas questões da 

eficácia e eficiência dos projetos e intervenções, mas estaremos efetivamente a compreender como e porque 

acontecem as mudanças e que iniciativas contribuem para a superação dos problemas sobre os quais atuam as 

organizações? Esta formação oferece uma visão geral sobre as tendências atuais na avaliação e uma aprendizagem 

focada na experiência de como pode uma organização do 3º Setor desenvolver e implementar um processo de 

avaliação de impacto simples e útil, que permita responder às questões: que diferença faz o nosso trabalho? Como e 

porque acontecem as mudanças? Qual o meu contributo para essa mudança?  
 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 

1. Conceito, importância e tendências da avaliação 

2. Planeamento, monitorização e avaliação – interligação e contributo para o sucesso da intervenção 

3. Tipologias de Avaliação 

4. Preparação da Avaliação 

5. Metodologias de Avaliação de Impacto 

6. Teoria da Mudança – Definição, Desenvolvimento e Utilização 

7. Mapeamento de Resultado 
 

OBJETIVO GERAL // OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

- Conhecer o que é o impacto e a sua importância e as principais abordagens para avaliar o impacto de um projeto/ 

intervenção; 

- Capacitar para medição de resultados de um projeto/intervenção em termos de mudanças de comportamento, ações 

ou relacionamentos; 

 - Dotar as/os participantes de conhecimentos sobre o que é uma Teoria da Mudança e como são desenvolvidas;  

- Conhecer a relação entre planeamento, monitorização e avaliação e capacitar para o uso de ferramentas ou 

instrumentos de planeamento e avaliação. 
 

 METODOLOGIAS DE FORMAÇÃO E AVALIAÇÃO 

Metodologias de Educação Não-Formal facilitadoras da apropriação dos conteúdos e maior experimentação 

/confrontação com potenciais dificuldades a lidar no futuro. Esta abordagem complementa a dimensão mais expositiva 

dos conteúdos teóricos, com a implementação de exercícios práticos, facilitando a aprendizagem entre pares e a 

cooperação/trabalho em equipa.



DIAS 5, 6 e 12 de março de 2020 

HORÁRIO 10h00 às13h00 e das 14h00 às 17h00 

DURAÇÃO 18h 

LOCAL: Núcleo Distrital de Lisboa | Av. de Berna, 11, 2.º andar | 1050-036 Lisboa 

INSCRIÇÃO Associados/as da EAPN Portugal: 45€ // Não associados/as: 75€ 

PÚBLICO-ALVO Profissionais e dirigentes de organizações de intervenção social  

ÁREA DE FORMAÇÃO 762 – Trabalho Social e Orientação 

MODALIDADE DE FORMAÇÃO Formação contínua de atualização 

FORMA DE ORGANIZAÇÃO Formação presencial 

CRITÉRIOS DE SELEÇÃO Prioridade a associados/as da EAPN Portugal // Número de ordem de receção da inscrição 

CERTIFICADO DE FORMAÇÃO Presença obrigatória em pelo menos 80% do total da duração da ação e 

aproveitamento no final da formação 

FORMADOR/A Bruno Coutinho  

Licenciado em Sociologia pela Universidade de Coimbra, curso de especialização em sociedade portuguesa 

contemporânea, e em gestão e avaliação de projetos sociais, pela Universidade do Porto. Formador em diversos 

cursos de avaliação, empreendedorismo e inovação social. Foi docente no ISCAP_PP e é, atualmente, consultor da 

Rede Social do Município de Mação, avaliador de projetos de intervenção social e investigador colaborador no CEOS – 

Centro de Estudos Organizacionais e Sociais do Politécnico do Porto. Consultor externo da Porto Business School da 

Universidade do Porto, em vários projetos, nas áreas de avaliação e apoio a projetos de desenvolvimento social. 

Trabalhou vários anos em gestão da formação, bem como na coordenação de projetos de intervenção social (PEETI, 

EQUAL, CLDS, entre outros). Colaborou em duas publicações na área da avaliação de impactos da educação e 

formação de adultos. Assistente Técnico da União Europeia para a capacitação institucional de RH, no Ministério da 

Assistência e Reinserção Social de Angola, e no âmbito do Projeto “APROSOC – Apoio à Proteção Social em Angola”, 

do Fundo Europeu para o Desenvolvimento (FED). Mentor no Programa “Empreender 2020”, da Fundação AEP, e 

voluntário na Associação A3S. Membro da Sociedade Europeia de Avaliação (EES). 

 

INFORMAÇÕES E INSCRIÇÕES Ficha de Inscrição em anexo // A Ficha de Inscrição pode ser fotocopiada 

 

Após confirmação da sua inscrição, o pagamento deverá ser efetuado por transferência bancária, numerário ou cheque 

(à ordem de EAPN – Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal, Associação).  

 

As inscrições são limitadas a 20 participantes e devem ser realizadas até ao próximo dia 26 de fevereiro para: 

EAPN Portugal / Núcleo Distrital de Lisboa 

Av. de Berna, 11, 2.º andar | 1050-036 Lisboa 

Telefone: 217986448 | formacaolisboa@eapn.pt  

mailto:formacaolisboa@eapn.pt

