FORMACAO

EAPN PORTUGAL

ACAO DE FORMACAO
))) GESTAO DE VOLUNTARIADO

Trata-se de uma formacgao bastante técnica, que fornece aos formandos instrumentos e metodologias na
complexa tarefa da gestao de voluntarios. A gestdo dos recursos humanos é extremamente importante no
sucesso das organizagbes. Gerir RH é algo complexo, que exige competéncias. No entanto, gerir
colaboradores assalariados é completamente diferente de gerir colaboradores voluntarios. A natureza do
trabalho desenvolvido é distinta e a remuneragdo dos voluntarios € motivacional! Nesta acdo os seus
participantes, para além dos conhecimentos adquiridos sobre as especificidades da coordenacao dos
voluntarios, podem aceder também a um vasto leque de ferramentas na gestao quotidiana dos voluntarios
em contexto organizacional.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

1- Introducao ao voluntariado

2- Planeamento do programa de voluntariado
3- Organizagao do programa de voluntariado
4- Elaboracéao de perfis de posto de voluntarios
5- Recrutamento dos voluntarios

6- Entrevista e selecao dos voluntarios

7- Orientacao e treino dos voluntarios

8- Supervisao dos voluntéarios

9 - Avaliacao dos voluntarios

10 - Reconhecimento dos voluntarios

OBJETIVO GERAL// OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Estruturar o seu programa de voluntariado

- Recrutar os voluntarios que vao ao encontro das necessidades de voluntariado da sua organizacao

- Manter os voluntarios

- "Construir" o apoio por parte dos colaboradores remunerados da sua organizacao e das chefias de topo ao
seu programa de voluntariado

METODOLOGIAS DE FORMAGAO E AVALIACAO

Pretende-se com esta acao promover um espaco de aprendizagem, reflexdo e discussao sobre algumas das
areas centrais na gestao de voluntariado. A acao de formagao apostara em metodologias participativas e
dindmicas que valorizem a aprendizagem e o desenvolvimento pessoal — métodos afirmativos e métodos
ativos.



FORMACAO

EAPN PORTUGAL

DIAS 24 e 31 de Maio; 4 e 13 de Junho

HORARIO 09h.30 as 12.30h e das 14.00h as 17.00h

DURAGCAO 24 horas

LOCAL EAPN Portugal / Nucleo Distrital do Porto - Rua das Taipas, n.? 83, 22 andar, Porto

INSCRICAO Associados da EAPN Portugal: 60€ / Nao associados: 100€

PUBLICO-ALVO Técnicos do sector lucrativo e néo lucrativo; Técnicos responsaveis por programas e/ou atividades de
voluntariado; aspirantes a desenvolver a funcdo de Gestor/Coordenador de Voluntérios

MODALIDADE DE FORMACAO Formacao continua de atualizagdo

FORMA DE ORGANIZACAO Formagéo presencial

CRITERIOS DE SELEGAO Prioridade a associados da EAPN Portugal // Nimero de ordem de recegao da inscrigao / N.2 de
inscrigdes por instituicdo; Distrito de exercicio de atividade; Sector de atividade (publico/privado); Interesse para a fungéo,
CERTIFICADO DE FORMAGCAO Presenca obrigatria em pelo menos 80% do total da duragdo da agdo

FORMADOR Soénia Fernandes (Pista Magica — Escola de Voluntariado)

FICHA DE INSCRICAO

Nome

Profissao

Entidade

Morada

Telefone Fax

E-mail Website

A ficha de inscricdo pode ser fotocopiada
Apos confirmagdo da sua inscricdo, o pagamento devera ser efetuado por transferéncia bancaria (NIB 0033 0000 000 45757781 95),
numerario ou cheque (a ordem de EAPN — Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal, Associa¢ao).

As inscricOes sao limitadas a 18 participantes e devem ser realizadas até ao préximo dia 18 de Maio para:

EAPN Portugal / Nucleo Distrital do Porto
Rua das Taipas, n.2 83, 2° andar - 4050- 600 Porto
Telefone: 222086061 fax: 222089106 e-mail: porto@eapn.pt

Como tomou conhecimento desta acao de formagao?

Os dados recolhidos séo alvo de tratamento Unica e exclusivamente no &mbito desta atividade de formagao. Autorizo a EAPN Portugal a
disponibilizar ao Sistema de Acreditacdo da DGERT os meus dados pessoais relativos a identificagdo, enderego e contactos para efeitos de uma
eventual auscultagdo. !



