FORMACAO

EAPN PORTUGAL

ACAO DE FORMACAO

» Visitas Domiciliarias para idosos: Metodologias e
Estratégias diferenciadoras

Os métodos e técnicas utilizadas na intervengao social bem como os instrumentos de recolha de informagdo sao
fundamentais para a elaboragdo de um diagndstico social e posteriormente um plano de intervengao social. Neste
sentido, as visitas domiciliarias sdo um instrumento técnico e operativo cujo objetivo é a recolha de dados, no meio
natural de vida do cidadao/a e/ou familia, essenciais ao diagndstico social. Com esta agédo de formagao pretendemos
assim explorar o universo deste instrumento técnico a partir de uma abordagem colaborativa e multidisciplinar baseada

na ética e comunicagao tornando esta técnica operativa eficaz e eficiente.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

1. Visitas Domiciliarias: o que sao e o que podem ser
2. Comunicagao e ética - Regras de comunicagao no dominio da esfera privada do cliente;
3. Como otimizar as visitas domiciliarias numa abordagem colaborativa e multidisciplinar;
4, Enquadramento do trabalho de acompanhamento dos domicilios no ambito do sistema de gestéo da
qualidade
OBJETIVO GERAL

Promover a reflexdo acerca das boas praticas e procedimentos em contexto de Visitas Domiciliarias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Desenvolver uma metodologia de acompanhamento de visitas domiciliarias

- Promover a reflexdo acerca das boas praticas e procedimentos em contexto de Visitas Domiciliarias.

METODOLOGIAS DE FORMAGAO E AVALIACAO

Privilegiar-se- a o uso de metodologias participativas e interativas, com vista a promogéao da reflexado e intercambio de
conhecimentos e experiéncias profissionais. Prevé-se a realizagdo de exercicios praticos e analise de casos. Recorrer-

se- a ainda ao método expositivo.



DIAS 4 e 5 junho de 2018

HORARIO 9h30 &s12h30 |14h00 as 17h00

DURAGAO 12 horas

LOCAL Nucleo Distrital de Braganca da EAPN PT | Rua Rotunda de Vale D’Alvaro n.° 2 R/C Dto, 5300- 274 Braganca
INSCRIGAO Associados da EAPN Portugal: 30€ // Nao associados: 50€

PUBLICO-ALVO Técnicos, Colaboradores de equipas, Diretores Técnicos e Dirigentes de Organizagdes sociais e/ou

entidades publicas e privadas

AREA DE FORMAGCAO 762 - Trabalho Social e Orientagdo

MODALIDADE DE FORMAGAO Formagao continua de atualizagéo

FORMA DE ORGANIZACAO Formagéo presencial

CRITERIOS DE SELEGAO Prioridade a associados da EAPN Portugal // Nimero de ordem de recegao da inscrigéo

CERTIFICADO DE FORMAGCAO Presenga obrigatéria em pelo menos 80% do total da duragdo da acdo e

aproveitamento no final da formagao.
FORMADORA Catarina Matos.
Socidloga e Consultora da area da qualidade para o terceiro setor, formadora e diretora técnica da SENIORMAIS-

Apoio ao Domicilio.

INFORMAGOES E INSCRIGOES Ficha de Inscrigdo em anexo // A Ficha de Inscrigdo pode ser fotocopiada

Apobs confirmagéo da sua inscrigdo, o pagamento devera ser efetuado por transferéncia bancaria.

As inscrigdes sdo limitadas a 20 participantes e devem ser realizadas até ao préximo dia 3 de junho para:

EAPN Portugal / Nucleo Distrital de Braganga
Rotunda de Vale D’Alvaro n° 2 R/C Dto, 5300- 274 Braganca
Tel.: 273332913  Fax: 273 249 003 braganca@eapn.pt
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