
FÓRUM/ DEBATEFÓRUM/ DEBATEFÓRUM/ DEBATEFÓRUM/ DEBATE    
MELHORES RESPOSTAS SOCIAISMELHORES RESPOSTAS SOCIAISMELHORES RESPOSTAS SOCIAISMELHORES RESPOSTAS SOCIAIS    ---- A QUALIDADE ENQUANTO DESAFIO A QUALIDADE ENQUANTO DESAFIO A QUALIDADE ENQUANTO DESAFIO A QUALIDADE ENQUANTO DESAFIO    

    
Bragança / 28 Abril / 2011Bragança / 28 Abril / 2011Bragança / 28 Abril / 2011Bragança / 28 Abril / 2011    

Auditório do Conservatório de MúsicaAuditório do Conservatório de MúsicaAuditório do Conservatório de MúsicaAuditório do Conservatório de Música    ---- Centro Cultural Centro Cultural Centro Cultural Centro Cultural        
P r o g r a m a  P r o g r a m a  P r o g r a m a  P r o g r a m a      

    14:00 Rece14:00 Rece14:00 Rece14:00 Receção dos Participantesção dos Participantesção dos Participantesção dos Participantes    14:15 Sessão de Abertura14:15 Sessão de Abertura14:15 Sessão de Abertura14:15 Sessão de Abertura    Coordenador do Núcleo Distrital de Bragança da EAPN Portugal 14:30 Implementação da Qualidade nas Respostas Sociais14:30 Implementação da Qualidade nas Respostas Sociais14:30 Implementação da Qualidade nas Respostas Sociais14:30 Implementação da Qualidade nas Respostas Sociais    Centro Distrital da Segurança Social Drª Lia Louçã  15:00 O Qualis na implementação do Sistema de Gestão da Qualidade15:00 O Qualis na implementação do Sistema de Gestão da Qualidade15:00 O Qualis na implementação do Sistema de Gestão da Qualidade15:00 O Qualis na implementação do Sistema de Gestão da Qualidade    Associação Sócio-Cultural dos Deficientes de Trás-os-Montes (ASCUDT)  Drª Manuela Miranda 15:30 Qualificação e 15:30 Qualificação e 15:30 Qualificação e 15:30 Qualificação e CCCCertificação: experiências, desafios e dificuldadesertificação: experiências, desafios e dificuldadesertificação: experiências, desafios e dificuldadesertificação: experiências, desafios e dificuldades    Associação Cultural Recreativa e Social de Samuel, Coimbra  Drª Teresa Pedrosa 16:00 Debate16:00 Debate16:00 Debate16:00 Debate    17:00 Encerramento17:00 Encerramento17:00 Encerramento17:00 Encerramento    Coordenador do Núcleo Distrital de Bragança da EAPN Portugal Diretora do Centro Distrital de Segurança Social     Moderação: Ivone Florêncio, Moderação: Ivone Florêncio, Moderação: Ivone Florêncio, Moderação: Ivone Florêncio, TTTTécnica do Núcleo Distrital da EAPN Portugalécnica do Núcleo Distrital da EAPN Portugalécnica do Núcleo Distrital da EAPN Portugalécnica do Núcleo Distrital da EAPN Portugal    
 * Inscrição gratuita, mas obrigatória* Inscrição gratuita, mas obrigatória* Inscrição gratuita, mas obrigatória* Inscrição gratuita, mas obrigatória até dia 27 de Abril até dia 27 de Abril até dia 27 de Abril até dia 27 de Abril OOOOrganizaçãorganizaçãorganizaçãorganização 

 
ContactosContactosContactosContactos    Núcleo Distrital da EAPN Portugal  Edifício da Cruz Vermelha Portuguesa Rua1º de Maio nº 2, 5000-236 Bragança Tel: 273 332 913  Fax: 273 332 912 braganca@eapn.pt 



 

 FICHA DE INSCRIÇÃOFICHA DE INSCRIÇÃOFICHA DE INSCRIÇÃOFICHA DE INSCRIÇÃO    
 Nome ______________________________________________________________________________ Profissão ___________________________________________________________________________ Entidade ____________________________________________________________________________  Morada _____________________________________________________________________________ Telefone_________________________________  Fax _______________________________________   

                                                                                                                                                                                              

                                  


