P ORTUGA AL
REDE EUROPEIA ANTI-POBREZA

nOcLeo oisTriTAL BN

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES
2014



Relatério Anual de Atividades Ak}

FICHA TECNICA

Titulo

Relatério Anual de Atividades 2014

Autor
EAPN Portugal / Nicleo Distrital de Evora

EAPN Portugal / Nucleo Distrital de Evora 2
Urbanizacao Vila Lusitano, Rua Frei José Maria, n.° 25, 7000 — 244 Evora
Telef. 266 731141 Fax. 266 747955 E-mail evora@eapn.pt-



Relatério Anual de Atividades

. INTRODUCAO

. Objetivos Anuais

. Sintese das acoes realizadas

. Agoes realizadas

4.1 Informagao

4.2 Formacao

4.3 Investigagao

4.4 Qutras acoes

. Metodologia e Avaliacao

. Recursos Humanos e Materiais

. Consideragoes finais

. ANEXOS

INDICE

10

12

39

54

64

65

65

67

69

2014

EAPN Portugal / Nucleo Distrital de Evora

Urbanizacao Vila Lusitano, Rua Frei José Maria, n.° 25, 7000 — 244 Evora
Telef. 266 731141 Fax. 266 747955 E-mail evora@eapn.pt-



Relatério Anual de Atividades Ak}

INTRODUGAO

Com o objetivo de realizar o balango das atividades desenvolvidas durante o ano de 2014 procedemos a
apresentacao do respetivo relatério de execugéao e avaliagdo, que se encontra estruturado em cinco momentos:

1) Introducéo, que pretende apresentar a estrutura do documento;

2) Caracterizagao sumaria das atividades, onde consta a descrigdo, nivel de execugdo, metodologia e
avaliagao das atividades realizadas;

3) Recursos humanos e materiais, onde se descreve 0s recursos envolvidos, internos e externos, na
prossecugao das atividades;

4) Conclusoes

5) Anexos, onde constardo os relatérios produzidos das atividades desenvolvidas, bem como outros

documentos de enquadramento.

A EAPN Portugal / Rede Europeia Anti-Pobreza — a representante portuguesa da European Anti-Poverty Network
— foi fundada em 17 de Dezembro de 1991 e € uma entidade sem fins lucrativos. Em 1995 foi reconhecida pelo
Instituto de Cooperacao Portuguesa como Organizagdo Nao Governamental para o Desenvolvimento (ONGD) e foi
distinguida no ano de 2010 — Ano Europeu do Combate & Pobreza e a Exclusao Social - com o Prémio dos Direitos
Humanos.

A nossa Missao esta definida da seguinte forma: ‘Promover a defesa dos direifos humanos fundamentais e garantir

que fodos tenham as condigbes necessarias ao exercicio da cidadania e a uma vida digna.”

Os valores que orientam a nossa ag&o sdo os seguintes:
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Dignidade Humana - Todas as pessoas tém direitos e deveres, uma dignidade propria que deve ser respeitada e
assegurada.

Justica — Apoiar a garantia dos direitos fundamentais das pessoas. S6 havera justica quando direitos e deveres
forem uma constante na vida de todos os homens e mulheres. Devem ser criadas condigdes para que todos possam
exercer os seus direitos e quebrar o ciclo de transmisséo inter-geracional da pobreza.

Transparéncia — Promover o conhecimento publico das suas atuagdes, resultados e recursos econémicos
investidos e a proveniéncia dos mesmos.

A Partilha como expressao da Solidariedade - A partilha, enquanto expressao de solidariedade, nao se deve referir
exclusivamente a redistribuicdo da riqueza material (embora esta seja essencial), mas também a outros bens
fundamentais como a palavra, a convivéncia e os conhecimentos. A participagio ativa de todos os cidadaos s6 se
podera consolidar através da partilha destes elementos fundamentais nas relagcbées humanas.

Igualdade de Oportunidades - Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos e tal
facto faz com que ndo possa existir qualquer forma de discriminagéo entre seres humanos. No entanto, tal afirmagao
nao passa de uma mera declaragdo tendo em consideragao todas as desigualdades a que assistimos e nas quais
participamos. A desigualdade compromete qualquer valor ético fundamental e sobretudo quando nos propomos
combater e erradicar a pobreza. Assim, € fundamental reafirmar o principio da igualdade como fundamento ético

para a erradicagao da pobreza.

Os principios que estruturam a nossa agao sao os seguintes:

Participagado - A acado de todos é central para mudar e construir sociedades mais inclusivas. Sao necessarias formas
de democracia mais participativas, a todos os niveis e em todas as politicas. As estruturas de participagcdo devem

assegurar que as vozes das pessoas em situagado de pobreza e /ou exclusao social sejam ouvidas e incluidas.
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Subsidiariedade - O envolvimento das bases é fundamental na definicao de estratégias de resolugao dos problemas
de pobreza e exclusdo social; a garantia da participacdo dos proprios excluidos é condi¢gao fundamental para a
eficacia das agodes nesta area.

Trabalho em Rede - Uma visao holistica do fendmeno da pobreza exige a aceitagdo dos contributos de todos para
a resolucao dos problemas. O trabalho em parceria, a cooperacao e a partilha de responsabilidades ao nivel dos
diferentes sectores, numa agéo concertada, € fundamental para a resolugdo dos problemas sociais e 0 combate a
pobreza.

Desenvolvimento e Inovagdo - A EAPN Portugal deverao promover a inovagao permanente no desenvolvimento

das suas atividades e a avaliagao periddica da sua atuacao.

Desenvolvemos a nossa agao em trés eixos fundamentais: a Informagao, a Formacdo e a Investigagdo. A
informag&o € uma das grandes prioridades da EAPN Portugal tendo como objetivos operacionais a promogao da
divulgacéao de informagao sobre problematicas de cariz social, politica social e respetivas medidas e estratégias de
ambito europeu, nacional, regional e local, para além de metodologias e procedimentos de operacionalizagao da
atuacao; a facilitagdo da troca de informacéao, saberes e praticas entre os agentes de desenvolvimento local e a
consolidagdo dos Nucleos distritais da EAPN Portugal, mediante a potenciagdo da participagcdo dos agentes de
desenvolvimento local na atividade de cada Nucleo.

Tendo em conta o facto de que o conceito de rede, requer obviamente uma circulagao de informagao constante
entre todos os elementos que a constituem. A EAPN Portugal procura dinamizar um circuito de informacgao
constante entre os associados (através de instrumentos como os boletins informativos ou a criagdo de um férum
on line) bem como promover a criacao de espacos de reflexdo e debate sobre diversas tematicas relacionadas com
0 combate a pobreza e a promog¢do da inclusdo (através da promocao de Féruns, Workshops, Encontros,
Seminarios e outros eventos).

A Formacéao constitui um dos pilares de intervencdo da EAPN Portugal pela sua componente de reforgo das

capacidades das ONG’s — através dos seus dirigentes / técnicos — sera possivel aumentar o grau de eficacia e
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eficiéncia da intervencdo social desenvolvida por estas instituicdes. Entre as mais-valias dos processos

formativos poderemos destacar um reforgo da capacidade de reflexao sobre as questdes da pobreza e da exclusao
social, bem como a promogao do alargamento da capacidade de intervencao e participacao dos diferentes atores
no sentido de refor¢ar a consciéncia do empowerment institucional, da sociedade civil organizada. A Formagéao
influencia também de forma positiva a articulagéo interinstitucional devido a toda a troca de experiéncias que se
estabelece entre as diferentes instituicdes presentes nestes processos

A investigacdo assume para a EAPN Portugal um papel particularmente importante dado que s6 através do
conhecimento das potencialidades e debilidades dos diferentes territérios € grupos sera possivel formular
estratégias de intervengao.

O desenvolvimento de projetos de investigagao pela parte da EAPN Portugal pode servir também como um suporte

para as intervengdes desenvolvidas no terreno pelos seus associados.

1 - OBJETIVOS PARA 2014

Através do Plano de Atividades para o ano de 2014 pretendemos contribuir para a prossecug¢ao dos objetivos do
Plano Estratégico da EAPN nomeadamente os seguintes objetivos:

Objetivo Estratégico 1 — Desenvolvimento Organizacional.

Objetivo Estratégico 2 — Gestao de Marketing da organizagdo com vista a melhorar a identidade e a imagem
organizacional junto de todos os stakeholders relevantes.

Objetivo Estratégico 3 — Definir e implementar uma estratégia de lobby que tenha em um impacto efetivo da
organizagao na definicao das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusao social.

Objetivo Estratégico 4 — Estruturar agdes / projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promog¢ao da cidadania.

Neste ano de 2014 propomo-nos dar continuidade ao trabalho continuo que temos desenvolvido junto de pessoas

em situagao de pobreza / exclusao social através de dar continuidade a todo o trabalho que nos anos mais recentes
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temos efetuado com as pessoas que constituem o Conselho Consultivo Distrital no qual se reinem pessoas de
diversos concelhos do Distrito como forma de reforgar a sua capacidade de participagao e promover assim de forma
continua o empowerment e a sua capacidade de exercer de forma plena e proactiva a sua condigao de cidadaos.
Para o ano de 2014 prevemos assim a realizacdo de um trabalho de continuidade e de aquisicdo de competéncias
/ conhecimentos e de desenvolvimento da sua capacidade critica.

Por outro lado e numa conjuntura econémica que se revela particularmente dificil — dado o avolumar de uma crise
financeira bastante grave a escala global, cuja estratégia de solugdo proposta implica, como se sabe, diversas
reestruturacdes a nivel econdomico e financeiro e que poderao ter consequéncias diretas quer nas condi¢cbes de
bem-estar das populagbes sentimos que é necessario aprofundar o conhecimento que temos da realidade e da
verdadeira dimensao deste fendmeno multidimensional pelo que vamos reforgar a nossa capacidade de produgao
de conhecimento relativo as variaveis sociodemograficas e mais precisamente ao desenvolvimento e atualizagao
permanente de uma bateria de indicadores de pobreza que nos permita “medir” permanentemente as dimensoes
deste fendmeno. Paralelamente, devolveremos os seus resultados a um conjunto alargado de atores da intervengao
social no sentido de contribuir para o afinamento e readaptagao de intervengdes concretas que contribuam para a
sua atenuacgéo / resolugao tendo por base uma estratégia de promog¢ao do desenvolvimento social.

Propomo-nos igualmente a dar continuidade as sessdes de promog¢ao da cidadania e do desenvolvimento social e
pessoal que vimos a desenvolver no ambito do Projeto Escolas desde os anos mais recentes, ao promover um
leque variado de sessbes de cariz ludico-didatico direcionadas para grupos-turma PIEF e também para as turmas
do ensino designado como regular.

Também no ano de 2014 e como se vai iniciar a entrada de em vigor do QREN 2014 - 2020 pretendemos
desenvolver algumas agdes informativas / formativas no sentido de melhor capacitar as entidades para a melhor
rentabilizagao dos fundos estruturais que estejam disponiveis no ambito deste novo quadro.

Continuaremos também a constituir espagos de discussao sobre tematicas que consideramos bastante pertinentes

relativamente as areas da Familia e da Infancia / Juventude.
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Ao longo de 2014 prosseguiremos com a nossa participagdo e envolvimento empenhado em estruturas como as
Redes Sociais e a Plataforma Supraconcelhia para as quais pretenderemos transportar as nossas competéncias
em prole da luta por um desenvolvimento social harmonioso e integrado, pretendo dar continuidade a iniciativas
que se revelaram uma significativa mais-valia nos anos anteriores, como a Focus Week Distrital de Luta Contra a

Pobreza, entre outras.

Em resumo apontamos para 2014 a prossecugao dos seguintes objetivos:

1) Promover a realizagdo de a¢des inovadoras que potenciem a participagcao da populagdo em situagao de pobreza
e/ou de exclusao, ndao sé em termos de dar a voz a estas pessoas mas também de lhes possibilitar um envolvimento
mais efetivo, nomeadamente em termos de reflexao sobre os seus problemas, do reforgo do seu empowerment, da
sua capacidade para assumir o seu papel de cidadaos e a definicdo de estratégias de resolugdo através da

consolidagdo do Conselho Consultivo Distrital de Pessoas em Situagao de Pobreza;

2) Promover agdes que concorram para o reforgo da articulagao de sinergias entre todos os atores: Sociedade Civil,
Organismos Publicos e Pessoas em Situagdo de Pobreza, através da implementacdo de momentos de reflexdo

relativos a diversas problematicas adequadas a conjuntura atual;

3) Promover a sensibilizagdo para a Cidadania bem como contribuir para o harmonioso desenvolvimento social e
pessoal de jovens alunos de diversos graus de ensino, tanto a nivel de grupos-turma PIEF bem como de alunos
inseridos no ensino designado como regular e simultaneamente desperta-los e motiva-los para o desenvolvimento

de um papel proativo no combate & pobreza e a promog¢ao da inclusao;

4) Reforgar a produgao / disseminagao de conhecimento relativo & evolugao de indicadores sociodemograficos, de

indicadores de pobreza e da percecao da sociedade civil relativamente a diversas problematicas;
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5) Dinamizar canais de comunicacéo entre a EAPN Portugal e o conjunto de ONG’s do Distrito de Evora no sentido

de garantir a difusao de informagao em tempo Util,

6) Reforgar a qualificagdo continua das ONG'’s do Distrito de Evora;

7) Promover de forma continua e integrada a criagdo de fluxos de informagéo relativos ao Portugal 2020 (QREN

2014 - 2020), tanto a nivel de momentos informativos e formativos quanto a transmissao continua de informacao

relacionada com a aplicabilidade dos Fundos.

3. Sintese das agdes realizadas

Quadro n.° 1 — Sintese das A¢oes Realizadas versus Nao realizadas

Acées Realizadas

Previstas em Plano de

Atividades

P = Prevista em Plano

NP = Nao prevista em Plano

Nivel de
concretizacio/

execucao

R = Realizado

NR = Nao Realizado

EE = Em Execucao

INFORMAGAO

1. Sesséo informativa sobre o Pacote de Investimento Social NP R
2. Sessao de Sensibilizagdo “Os Direitos das Criangas” NP R
3. Seminario “Intervir com a Familia — pelos Afetos, pela P R

Proximidade”
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4. Projeto Escolas P R
5. Agao de Capacitagao “Mediagao e Intervengado com as NP R
Comunidades Ciganas”

6. Dinamizacao do Centro de Documentagao e Informagao P R
7. Reunibes de Associados P R
8. Nucleo Regional Sul P R
9.Encontro Regional de CLC"s P R
10. Férum das Comunidades Ciganas P R
11. Focus Week 2014 P R
12. Sessao Informativa Portugal 2020 — Construir o Futuro NP R

13. Agao de Formacgao “Intervencéo Social com a Familia - P R

Desafios e Metodologias”

14. Agéo de Formagéo “Intervencao Social com a Familia — NP R

Desafios e Metodologias” (2.2 edi¢c&o)

15. Gestéo de Projetos e Atividades Pedagogicas” P R
16. Educar para a Felicidade P R
17. O Bullying e outras formas de violéncia em contexto P R
escolar

18. Organizagao de Programas / Oficinas de Promogao de NP R

Competéncias Pessoais e Sociais em criangas e jovens
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19. Gestdo da Qualidade em Organizagdes sem Fins P R

Lucrativos: Gestao Estratégica e de Recursos Humanos

INVESTIGAQAOI PROJETOS
20. Projeto Familia e Cidadania (CCL) P R
21. Férum “Como a crise afetou a sua vida? NP R

OUTRAS ACOES

22— Participagao na Plataforma Supra Concelhia P R
23 - Participagao nas Redes Sociais P R
24 — Participagao nas Reunides Sociais e eventos da EAPN P R
25 - Elaboragéo de relatérios das atividades P R

4. Atividades Realizadas
.1. INFORMAGAO

A informacao é uma das grandes prioridades da EAPN Portugal tendo como objetivos operacionais a promogao da
divulgacao de informagao sobre problematicas de cariz social, politica social e respetivas medidas e estratégias de
ambito europeu, nacional, regional e local, para além de metodologias e procedimentos de operacionalizagao da
atuacao; a facilitagdo da troca de informacéao, saberes e praticas entre os agentes de desenvolvimento local e a
consolidagdo dos Nucleos distritais da EAPN Portugal, mediante a potenciagdo da participagcdo dos agentes de
desenvolvimento local na atividade de cada Nucleo.

Tendo em conta o facto de que o conceito de rede, requer obviamente uma circulagao de informagao constante
entre todos os elementos que a constituem. A EAPN Portugal procura dinamizar um circuito de informacgao

constante entre os associados (através da promog¢ao da criagao de espacos de reflexdo e debate sobre diversas
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tematicas relacionadas com o combate a pobreza e a promogdo da inclusdo (através da promogao de Foruns,

Workshops, Encontros, Seminarios e outros eventos).

Atividade 4.1.1

Sessao Informativa sobre o Pacote de Investimento Social

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo Estratégico 2 — Gestao de Marketing da organizagao com vista a melhorar a

identidade e a imagem organizacional junto de todos os stakeholders relevantes.

Objetivo 4 — Estruturar a¢des/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania

Obijetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 2- Promover agdes que concorram para o reforgo da articulagao de sinergias
entre todos os atores: Sociedade Civil, Organismos Publicos e Pessoas em Situagao de
Pobreza, através da implementagdo de momentos de reflexao relativos a diversas

problematicas adequadas a conjuntura atual,

Objetivo 6- Reforcar a qualificacdo continua das ONG’s do Distrito de Evora.

Descrigao/Contextualizagao

A realizacao desta acao foi considerada bastante pertinente dado a necessidade sentida
pelas instituicdes de um maior conhecimento sobre os contornos do Novo QREN -
Portugal 2020. Neste sentido considerou assim o Nucleo de Evora que seria Util a
realizacdo de um momento de transmissao de informagao relativamente ao Pacote do
Investimento Social, aos apoios previstos bem como e fundamentalmente as estratégias
que as instituicdes deverao adotar para melhor se preparar para os desafios que o

Portugal 2020 lhes possa colocar.

Obijetivo Geral

Aprofundar o conhecimento sobre o Pacote do Investimento Social e os contornos do

novo QREN - Portugal 2020.

Objetivos Especificos

1. Dar a conhecer as instituicbes do distrito a informagao disponivel sobre o Pacote de

Investimento Social e o Portugal 2020;
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2. Alertar as instituicdes para os procedimentos que deverao seguir por forma a melhor
enfrentar os desafios colocados no ambito do Portugal 2020 bem como a melhor

otimizagao dos recursos que possam vir a estar disponiveis.

Destinatarios

Técnicos e dirigentes de ONG's e Organismos Publicos

Metodologia e

A acgao foi planeada a partir da constatacdo da necessidade de transmitir a informagao

disponivel sobre o Pacote de Investimento Social e o Portugal 2020 as instituicdes do

Planeamento

distrito.
Parceiros Centro de Investigagdo em Sociologia e Antropologia “Augusto da Silva”
Cronograma 14 de janeiro

Local de realizagdo

Universidade de Evora

Indicadores de

desempenho

- N.° de convites dirigidos a oradores - um

- N.° de convites enviados por mail — 150 convites

Resultados

- N.° de oradores : um orador
- N.° de participantes: 27

- Perfil dos participantes (Associados: 8; Nao Associados: 19 / Organismos Publicos: 1;

ONG's: 99; Participantes em nome individual: 1 e Entidades Lucrativas: 1):

Fontes de Verificagcdo

Desdobravel do evento. Relatério de avaliagao.

Avaliacdo

A sessao de informagao correu muito bem dado que conseguiu levar a informacgao
disponivel ao momento para os seus participantes, os quais se mostraram bastante
interessados sobre esta tematica, o que nos permite perspetivar um trabalho de

continuidade para a preparacgao das instituicdes para os desafios do Portugal 2020.
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Atividade 4.1.2

Sessdo de Sensibilizagdo — Os Direitos das Criancgas - 4 luz da Legislagdo mais atual

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 4 — Estruturar a¢des/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania

Obijetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 2- Promover agdes que concorram para o reforgco da articulagao de sinergias
entre todos os atores: Sociedade Civil, Organismos Publicos e Pessoas em Situagao
de Pobreza, através da implementagao de momentos de reflexao relativos a diversas

problematicas adequadas a conjuntura atual,

Objetivo 6- Reforgar a qualificagdo continua das ONG’s do Distrito de Evora.

Descrigao/Contextualizacao

Esta atividade foi bastante pertinente dado que por um lado existem no distrito uma
significativa proporcao de entidades que desenvolvem valéncias / projetos na area da
infancia / juventude e por outro havia necessidade manifesta de dar informagao sobre

0s mais recentes desenvolvimentos legislativos no ambito dos Direitos das Criancgas.

Objetivo Geral

Dar a conhecer aos participantes a Legislagdo mais atual sobre os Direitos da Crianga.

Objetivos Especificos

1. Transmitir informacg&o atual e relevante sobre as uUltimas atualizagdes dos Direitos das

Criangas.

Destinatarios

Técnicos e Dirigentes de ONG's e Organismos Publicos

Metodologia e

A acao foi planeada a partir da constatagao da necessidade de algumas instituicoes em

adquirirem conhecimentos mais atualizados sobre os novos desenvolvimentos da

Planeamento
Legislagao Laboral. Foi contatadas duas técnicas do Departamento Juridico do Instituto
de Apoio a Crianga, que dinamizaram a sessdo. A técnica do Nucleo organizacdo a
sessdo desenvolvendo os habituais procedimentos de organizacdo, divulgagao,
acompanhamento e avaliagao da atividade.

Parceiros

Cronograma 21 de fevereiro
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Local de realizacdo

Universidade de Evora

Indicadores de

desempenho

- N.° de convites dirigidos a oradores - um

- N.° de convites enviados por mail — 150 convites

Resultados

- N.° de facilitadoras: duas facilitadoras
- N.° de participantes: 27

- Perfil dos participantes: (Associados: 7; Ndo Associados: 13 /ONG's: 26; Participantes

a nivel individual: um

Fontes de Verificagcao

Desdobravel do evento. Folha de presencgas. Questionario de avaliagdo. Relatorio de

avaliagao.

Avaliagao

A sesséo foi avaliada de forma positiva pelos participantes dado que lhes permitiu uma
boa atualizagdo dos conhecimentos relativamente as mais recentes atualizagoes da

Legislagao que incide sobre os Direitos das Criangas.

Atividade 4.1.3

Seminario “Intervir com as Familias — pelos Afetos, pela Proximidade™

Objetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 4 — Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania

Obijetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 2- Promover agdes que concorram para o reforgco da articulagao de sinergias
entre todos os atores: Sociedade Civil, Organismos Publicos e Pessoas em Situagao
de Pobreza, através da implementacdo de momentos de reflexao relativos a diversas

problematicas adequadas a conjuntura atual,

Objetivo 6- Reforcar a qualificacdo continua das ONG’s do Distrito de Evora.

Descri¢cdo/Contextualizagdo

A realizacdo deste Seminario foi oportuna e pertinente dado que uma parte significativa

das entidades do Distrito de Evora, desenvolvem intervengdo social junto das familias.
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Por outro lado, num contexto de dialéticas constantes no qual surgem continuamente
novos desafios parece-nos fundamental que as instituicbes conhegam novas
metodologias, novas ferramentas que lhes permitam, neste caso, uma intervengdo mais
eficaz porque mais positiva e mais préxima junto das familias com as quais trabalham

quotidianamente.

Objetivo Geral

Conhecer novas formas de intervencdo com as familias e refletir sobre a sua

aplicabilidade.

Objetivos Especificos

1. Refletir sobre as metodologias de intervencao social com as familias;

2. Conhecer novas estratégias / ferramentas de interven¢ao com as familias;

3. Possibilitar e vivenciar momentos de ativa partilha e troca de experiéncias entre os

participantes sobre as praticas de intervencao social com as familias.

Destinatarios

Técnicos e Dirigentes de ONG's e Organismos Publicos

Metodologia e

A acao foi planeada a partir da constatagao da necessidade de algumas instituicdes em

adquirirem conhecimentos mais atualizados relativamente as estratégias de intervengao

Planeamento
social com as familias que sejam mais eficazes e adaptadas as novas dinamicas
familiares, com um maior destaque para a criagdo de um trabalho de proximidade e de
positividade que permita a obtengéo de resultados mais efetivos.

Parceiros Centro Distrital de Seguranga Social de Evora e Associagéo Portuguesa de Estudos e
Intervencdo em Psicologia Positiva (APEIPP)

Cronograma 8 de maio

Local de realizagdo

Auditério da DGEST (instalagdes da Ex- Dire¢gado Regional de Educacgao do Alentejo)

Indicadores de

desempenho

- N.° de entidades parceiras no evento: duas (Centro Distrital de Seguranga Social de
Evora e APEIPP — Associagdo Portuguesa de Estudos e Intervencdo em Psicologia

Positiva)

- N.° de reunides de preparagio: quatro reunides
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- Elaboragao do desdobravel;
- Envio do desdobravel: 600 envios por mail;

- N.° de oradores convidados: cinco oradores

Resultados - N.° de participantes: 159

- Perfil dos participantes: (Associados: 40; Nao Associados: 119 / Organismos
Publicos: 52; ONG's: 99; Participantes em nome individual: 7 e Entidades Lucrativas:

uma)
- Numero de questionarios de avaliagao preenchidos: 107

- Taxa de satisfagao: elevada

Fontes de Verificagcao Desdobravel do evento. Questionarios de avaliagdo. Relatério de avaliagao.

Avaliagio O Seminario foi avaliado de forma francamente positiva tendo sido evidenciados como
aspetos particularmente positivos a pertinéncia do tema bordado, a elevada qualidade
dos oradores, a originalidade e o carater inovador do evento. Como aspetos menos
positivos foi referenciado o facto de ter sido importante haver um maior tempo para a
apresentagdo das comunicagdes e também algum incumprimento no horario

estabelecido para o inicio do evento.

Atividade 4.1.4 Projeto Escolas

Obijetivo(s) Estratégico(s) Objetivo 4 — Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais) Objetivo 3- Promover o envolvimento dos estabelecimentos de ensino do distrito na Luta
Contra a Pobreza e a Exclusdao Social - nomeadamente através da sensibilizagao dos

docentes /discentes para estas problematicas;
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Descri¢cdo/Contextualizagdo

Neste semestre continuamos a dar continuidade ao trabalho no ambito do Projeto
Escolas com o qual temos vindo a trabalhar em estreita colaboragdo com as turmas PIEF
e também com algumas turmas do ensino regular de oito estabelecimentos de ensino
do distrito de Evora, o qual consiste em sensibilizacdo para as questdes da Cidadania,
da Pobreza e da Exclusdo e em problematicas afins para as quais sentimos que
conseguimos dar resposta, tais como a prevencao de comportamentos de risco, a pedido

de alguns estabelecimentos de ensino.

Objetivo Geral

Sensibilizar as criangas e os jovens para os problemas relacionados com as situagdes

de pobreza e de exclusio social, cidadania, participagao e outras.

Objetivos Especificos

1. Transmitir informagédo a turmas de alunos sobre a problematica da promog¢do da
cidadania, da pobreza e da exclusdo social e problematicas adjacentes bem como
estimular a sua participagcdo ativa e troca de experiéncias e ideias sobre estas

problematicas;

2. Contribuir para o reforco e desenvolvimento de competéncias sociais e pessoais nos

alunos.

Destinatarios

Comunidade escolar (docentes e alunos)

Metodologia e

Planeamento

Foram planeadas e realizadas em articulagdo com onze turmas em sete escolas do
Distrito de Evora um total de 17 sessdes durante o primeiro semestre de 2014, as quais
incidiram sobre em diversas areas nas quais se incluiram a realizagdo de sessdes de
sensibilizagcdo sobre a pobreza e a exclusdo social, a igualdade de género, a
Participacao, a Desmistificagdo das Impunidades, a violéncia no namoro e a Carta dos

Direitos Fundamentais da Unido Europeia.

Nas sessbes de sensibilizagdo foram dinamizadas por um conjunto de pessoas e
organizagdes, que de forma voluntaria, se disponibilizaram a dinamizar sessdes sobre
areas nas quais tém reputada experiéncia, tais como o Prof. José Carlos Bravo Nico, a
Associagdo Questado de Igualdade, a Prof.2 Dr.2 Elsa Vaz (Coordenadora do Centro de
Documentagdo Europeia da Universidade de Evora), o Instituto de Apoio & Crianca, a

Dr.2 Carla Malaca e a Dr.? Maria José Vicente (membro do staff da EAPN Portugal). além
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da técnica do Nucleo, sempre presente, a coordenar e a participar ativamente no

conjunto de sessdes realizadas nas escolas.

Parceiros Escolas do Distrito de Evora (Escola EB 2,3 Santa Clara, Escola EB 2,3 André de
Resende, Escola Basica Manuel Ferreira Patricio, Escola EB 2,3 de Mora, Escola
Basica de Mourao. Escola Secundaria Conde de Monsaraz, Escola EB 2,3 de
Reguengos de Monsaraz e Escola EB 2,3 de Vendas Novas).

Cronograma Sessodes sobre a inclusdo das Comunidades Ciganas

02/05/2014 (10.30h — 11.30h; 14.00 h — 14.45h; 15.00 — 15.45h) Escola Bésica de

Mouréo

09/06/2014 (08.30h — 10.00h) Escola Secundaria de Vendas Novas
Sessoes de sensibilizagdo sobre a Participagao

17/01/2014 (14.30h — 16.00h) Escola Secundaria Conde de Monsaraz
Sessoes de sensibilizagdo sobre a Carta dos Direitos Fundamentais
12/06/2014 (11.30h — 13.00h) Escola EB 2/3 de Mora

Sessdo de sobre a Desmistificagdo das Impunidades

21/02/2014 (14.30h — 16.00h) Escola Secundaria Conde de Monsaraz
Sessao sobre Violéncia no Namoro

21/02/2014 (10.30h — 11.30h; 14.00 h — 14.45h; 15.00 — 15.45h) Escola Bésica de

Mourao
Sessao sobre a Violéncia no Namoro

11/03/2014 (11.30h — 13.00h) Escola EB 2,3 de Mora

Local de realizacdo

Escola Basica de Mourao, Escola Secundaria de Vendas Novas, Escola Secundaria

Conde de Monsaraz e Escola EB 2,3 de Mora

Indicadores de

desempenho

- Planeamento das sessdes — 11 sessoes

- N.° de reunides de preparacao — 10 reunioes
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Resultados - N° de atividades desenvolvidas — 11 atividades

- N.° de alunos envolvidos — mais de 150

- N.° de professores envolvidos nas atividades - 18

-N.°de turmas - 11

- N.° de escolas envolvidas nas atividades — 6

- N.° de questionarios de avaliacado preenchidos : 166

Fontes de Verificagcao Registos de avaliagao. Relatério de Avaliagdo do Projeto Escolas 2013 - 2014.

Avaliagao As sessdes foram avaliadas de forma muito positiva dada a boa recetividade dos alunos
e professores e perspetiva-se a continuidade deste tipo de pratica a qual em muito pode
contribuir para “fazer crescer’ os jovens enquanto cidaddaos mais preocupados e mais
empenhados em promover mudangas positivas na comunidade onde estdo inseridos.
Acredita-se também que este tipo de acdes podem promover nos alunos o
desenvolvimento de um sistema de valores que os torne mais conscientes dos
problemas da desigualdade e da pobreza e que lhes permita obter um caracter mais
solidario e empenhado bem como de um significativo leque de competéncias pessoais /

sociais de acordo com as suas caracteristicas, necessidades etc..

Atividade 4.1.5 Acdo de Capacitagdo “Mediacgao e Intervengdo com as Comunidades Ciganas™

Objetivo(s) Estratégico(s) Objetivo 4 — Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais) Objetivo 2- Promover agdes que concorram para o reforgo da articulagdo de sinergias
entre todos os atores: Sociedade Civil, Organismos Publicos e Pessoas em Situagao de
Pobreza, através da implementagdo de momentos de reflexdo relativos a diversas

problematicas adequadas a conjuntura atual,

Objetivo 6- Reforgar a qualificagdo continua das ONG’s do Distrito de Evora.
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Descri¢cdo/Contextualizagdo

A realizacdo desta agao foi considerada bastante pertinente dado q facto de haver
reconhecidamente alguma falta de informacdo / formagcdo da parte dos agentes
educativos — comunidade escolar, docentes e colaboradores — no sentido de gerir a
Multiculturalidade ao conseguir fomentar efetivas estratégias de promogao da inclusao
das minorias étnicas, nomeadamente das comunidades ciganas. Assim desenhou-se
uma sessao de sensibilizacdo sobre esta problematica que possa ajudar a comunidade

escolar a efetuar estes processos com um maior grau de sucesso.

Objetivo Geral

Fomentar a inclusdo das comunidades ciganas.

Obijetivos Especificos

1. Promover um maior conhecimento sobre as caracteristicas e os aspetos culturais que
as comunidades ciganas apresentam, no sentido de promover a efetiva inclusao destas

comunidades;

2. Sensibilizar e capacitar os participantes, no sentido de melhorar as respostas e as

estratégias de intervencao;

3. Dar a conhecer e promover a reflexdo sobre metodologias e estratégias de

intervengao.

Destinatarios

Comunidade escolar e outros interessados

Metodologia e

A acado foi planeada a partir da constatagdo da necessidade de transmitir maior

informacdo a4 comunidade escolar sobre estratégias de promog¢ao de inclusdo das

Planeamento

comunidades ciganas.
Parceiros Escola Basica Manuel Ferreira Patricio
Cronograma 9 de junho

Local de realizagdo

Escola Basica Manuel Ferreira Patricio

Indicadores de

desempenho

- N.° de parceiros — uma entidade parceira (Escola Manuel Ferreira Patricio)
- N.° de oradores convidados:

- N.° de envios do desdobravel: 150 envios por mail
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Resultados

- N.° de participantes: 24
- Perfil dos participantes: (Organismo Publico: 15 ; ONG's: 8 ; Individuais: um)
- Questionarios de avaliagao preenchidos: 24

- Taxa de satisfagao: elevada

Fontes de Verificagcao

Desdobravel do evento. Questionarios de avaliagdo. Relatério de avaliagao.

Avaliagao

A sesséao de informagao correu muito bem dado que os participantes consideraram que
a informacao transmitida lhes pode trazer grandes mais-valias no sentido de repensar

as praticas de fomento da inclusdo das comunidades ciganas.

Atividade 4.1.6

Dinamizacido do Centro de Documentacio e Informagao

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 4 — Estruturar a¢des/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania

Obijetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 1- Dinamizar canais de comunicagao entre a EAPN Portugal € o conjunto de
ONG’s do Distrito de Evora no sentido de garantir a difusdo de informagédo em tempo

util,

Objetivo 2 - Reforgar a qualificagcédo continua das ONG’s do Distrito de Evora;

Descrigao/Contextualizagao

Com o objetivo de prestar um maior apoio informativo aos associados da EAPN e
instituicoes do Distrito e outros atores, nomeadamente estudantes do Ensino Superior,
o Nucleo tem vindo ao longo destes anos a organizar e enriquecer o seu Centro de

Recursos.

Objetivo Geral

Centralizar, sistematizar e divulgar em tempo util informagéo sobre diversas tematicas
relacionadas com o social, nomeadamente com as tematicas da pobreza e da exclusao

social.
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Objetivos Especificos

1. Disponibilizar informag&o varia (mediante processo de consulta) aos associados do
Nucleo bem como a utilizadores externos como outras instituicdes/organismos e

estudantes entre outros;

2. Divulgar através da Internet informacgao pertinente para os associados do Nucleo bem

como para um conjunto alargado de instituicbes/organismos;

3. Sistematizar os processos de aquisi¢gao e recolha de novos materiais, passando pela
criacdo e implementacao de rotinas que permitam manter o fundo documental do Centro
de Documentagao atualizado e relevante face as tematicas e atividades desenvolvidas
pela EAPN Portugal (através de processos de angariagdo direta: recurso aos
organismos publicos, a outros centros de recursos, a rececao de ofertas pela parte de

ONG’s, da realizacao de permutas e pela pesquisa de materiais na Internet);

4. Proceder a informatizagdo de toda a documentagdo (ex. monografias, revistas,
boletins, panfletos, documentos de trabalho, etc.) rececionada no Centro de

Documentacgao e Informagao (CDI);

5. Promover a divulgagao continua da existéncia do CDI nomeadamente através dos

produtos informativos produzidos pelo Nucleo.

Destinatarios

Sociedade civil em geral (havendo informagao reservada unicamente para os nossos

associados)

Metodologia e

O técnico do Nucleo faz a gestdo do CDI promovendo a recolha e atualizagdo dos seus

conteudos bem como a sistematizagao da informagao.

Planeamento
Canaliza informacao Util aos associados por correio eletrénico e atende e satisfaz os
pedidos de envio de informagao e consulta presencial de documentagao existente no
Nucleo.

Parceiros Associados do Nucleo

Cronograma Realizagéo continua
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Local de realizacdo Nucleo Distrital de Evora da EAPN Portugal

Indicadores de - AQUISIGAOQ gratuita de documentos;

desempenho - Organizacao e sistematizagdo da documentagao existente.
Resultados N.° de solicitagcbes recebidas - 8;

- N.° de consultas externas (presencialmente); Uma

- N.° de respostas as solicitagoes - 8;

- N.° de envios de informagao aos associados via mail; - aproximadamente 400

- Tipos de informacgao solicitada — indicadores estatisticos, indicagdes bibliograficas, etc.

- N.° de publicagdes adquiridas (gratuitamente) - 6

Fontes de Verificagdo Registos.

Avaliagao Consideramos que o CDI funciona bem no sentido de que fazemos uma difusao continua
de informacgao — realizada quer através de recursos de busca de informagao pertinente
na internet e envio eletrénico para os associados quer através de reencaminhamento de
informacdo que nos chega de diversas fontes locais, distritais e nacionais como
regulamentos de candidaturas, divulgagéo de iniciativas, intercambio de estudos, artigos
de imprensa, entre outros que recebemos de forma bastante regular e difundimos em
tempo util. Contudo existe um deficit de solicitacées e consultas ao nosso Centro de

Recursos o qual merece ser revisto e impulsionado.

Atividade 4.1.7 Focus Week Distrital de Luta Contra a Pobreza 2014

Obijetivo(s) Estratégico(s) Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista
um impacto efetivo da Organizagao na definicado das politicas sociais e no combate a

pobreza e exclusao social.
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Objetivo 4 — Estruturar agoes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania

Obijetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 1 - Promover a realizagdo de agdes inovadoras que potenciem a participacao
da populagao em situagdo de pobreza e/ou de exclusdo, ndo s6 em termos de dar a
voz a estas pessoas mas também de Ihes possibilitar um envolvimento mais efetivo,
nomeadamente em termos de reflexdo sobre os seus problemas, do refor¢go do seu
empowerment, da sua capacidade para assumir o seu papel de cidaddos e a definigdo
de estratégias de resolugao através da consolidagcao do Conselho Consultivo Distrital
de Pessoas em Situacao de Pobreza;

Objetivo 2- Promover agbdes que concorram para o reforgo da articulagao de sinergias
entre todos os atores: Sociedade Civil, Organismos Publicos e Pessoas em Situagao
de Pobreza, através da implementacdo de momentos de reflexao relativos a diversas
problematicas adequadas a conjuntura atual,

Objetivo 6- Reforcar a qualificacdo continua das ONG’s do Distrito de Evora.

Descrigao/Contextualizaga

Através da realizagado desta agdo procuramos estimular a promogao de atividades nos

o concelhos do distrito de Evora no ambito de uma Focus Week no sentido de promover a
sensibilizacdo no espaco do distrito de Evora, junto da populagao, para as probleméticas
da pobreza e da exclusao social.

Objetivo Geral Estimular a promogao de acdes de sensibilizagdo para as problematicas do combate a

pobreza e a exclusao social.

Obijetivos Especificos

1. Envolver a participac¢ao do tecido institucional do distrito em prol da luta contra a
pobreza e da promog¢ao da inclusao;

2. Incentivar ao debate e a procura de estratégias de resolugéo para os fenbmenos da
pobreza — tanto a pobreza “tradicional” quanto o fenbmeno da pobreza emergente ou
nova pobreza, nomeadamente a associada a atual conjuntura econdémica;

3. Valorizar e reforgar a qualidade e a partilha de experiéncias no trabalho
desenvolvido pelo terceiro Setor;

4. Refletir sobre as questdes relativas aos grupos mais vulneraveis a situagdes de
pobreza: os idosos, as criangas / jovens, 0os desempregados, as minorias étnicas, as
pessoas com deficiéncia e outros;

5. Assinalar o Ano Europeu dos Cidadaos;

6. Estimular a criacdo de processos de Economia Solidaria;

7. Reforgar a aproximagao aos media e reforgar a visibilidade do trabalho social

desenvolvido no Distrito.

Destinatarios

Dirigentes e Técnicos de Organismos Publicos e ONG’s e a populagao em geral.

Metodologia e

Planeamento

A iniciativa “Focus Week™ foi apresentada em sede da Reunido da Plataforma

Supraconcelhia no sentido de convidar / motivar as Redes Sociais & promog¢ao de
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atividades de sensibilizagdo para a luta contra a pobreza e para a promog¢ao da inclusao
social.

Em seguida houve a rececao das inscrigdes e a técnica do Nucleo prestou todo o apoio
que se revelou necessario para a realizagdo das atividades no ambito da referida
iniciativa.

ApOs arealizagao das atividades foi realizado um powerpoint que sumariza os resultados
da Focus Week Distrital de Luta Contra a Pobreza 2014...

Parceiros

Diversas entidades e instituicbes da Regido Sul

Cronograma

14 — 20 de outubro

Local de realizacdo

Distrito de Evora

Indicadores de

- N.° de concelhos envolvidos na iniciativa

desempenho - N.° de atividades realizadas
- N.° de participantes
Resultados - N.° de concelhos envolvidos na iniciativa - 4

- N.° de atividades realizadas - - N.° de participantes — superior a 900

Fontes de Verificagcao

Desdobravel do evento. Relatério de avaliagao. Suportes de informacao da EAPN
Portugal.

http://www.radiocampomaior.com/index.php?option=com_content&view=article&id=111

10:viana-do-alentejo-adere-a-semana-de-luta-contra-a-

pobreza&catid=1:regional&ltemid=25

http://www.cm-estremoz.pt/index.php?no=1780

http://cerciestremoz.pt/uma-alimentacao-saudavel-baixo-custo/

http://www.metronews.com.pt/2014/10/13/semana-de-luta-contra-a-pobreza-e-a-

exclusao-social-em-estremoz/

http://www.caritas.pt/site/evora/index.php?option=com_content&view=article&id=3332:c

aminhada-comunitaria-2014&catid=119:noticias&ltemid=9

Avaliagao

As atividades realizadas no ambito da Focus Week Distrital de Luta Contra a Pobreza
2014 foram avaliadas de forma muito satisfatéria, tanto do ponto de vista quantitativo
quanto do ponto de vista qualitativo e contaram com um significativo niamero de
participantes desde técnicos e dirigentes de organismos publicos até a populagdo em
geral dado tratar-se de atividades apelativas e mobilizadoras.

E de assinalar que ndo s numero de Municipios e entidades superou o das Ultimas
edicbes bem como se registou um namero superior de atividades — 42 — e se comega ja
a perspetivar a Focus Week 2015 na qual serdo ja incluidas algumas Semanas

Concelhias de Combate a Pobreza, o que indicia quanto a nés, um desenvolvimento e

progressiva maturidade desta iniciativa.
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Atividade 4.1.8 Férum das Comunidades Ciganas

Objetivo(s) Estratégico(s) Objetivo 2 — Gestao de Marketing da organizagéo com vista a melhorar a identidade e a

imagem organizacional junto de todos os stakeholders relevantes.

Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista
um impacto efetivo da Organizagdo na definicado das politicas sociais e no combate a

pobreza e exclusao social.

Objetivo 4 — Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais) Objetivo 2- Promover agdes que concorram para o reforgo da articulagao de sinergias
entre todos os atores: Sociedade Civil, Organismos Publicos e Pessoas em Situagao
de Pobreza, através da implementacdo de momentos de reflexao relativos a diversas

problematicas adequadas a conjuntura atual,

Objetivo 6- Reforgar a qualificagdo continua das ONG’s do Distrito de Evora.

Descrigdo/Contextualizagd | Numa perspetiva de consolidagao regional, entre o Nicleo Sul (Portalegre, Evora, Beja,

Faro, Lisboa e Setubal), pretende-se a realizagao de um Férum sobre as Comunidades

o
Ciganas, onde existira uma reflexdo conjunta sobre a presente problematica.

Objetivo Geral Envolver os técnicos dos Nucleos da Regido Sul e os elementos que intervém nos
diferentes locais (mediadores e interlocutores) na problematica das comunidades
ciganas

Obijetivos Especificos - Participacao dos Nucleos da Regido Sul;

- Refletir sobre a dindmica dos Nucleos da Regido Sul da EAPN/Portugal na tematica

das comunidades ciganas;
- Consolidar parcerias;

- Apresentagao de Boas Praticas de intervengdo com as comunidades ciganas
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Destinatarios

Técnicos que constituem o Nucleo Regional Sul, mediadores ciganos e interlocutores
nas comunidades ciganas, populagdo cigana da cidade de Beja e atores sociais da

Regido Sul: técnicos e dirigentes de ONG's e de Organismos Publicos.

Metodologia e

Trabalho em Rede e Pesquisa/agdo participativa. Pretende-se o envolvimento dos

mediadores e interlocutores nas comunidades ciganas do Sul e dos técnicos dos distritos

Planeamento ]

(Lisboa, Setubal, Portalegre, Evora, Beja e Faro).
Parceiros Diversas entidades e instituicbes da Regiao Sul
Cronograma 8 de maio
Local de realizagao Beja

Indicadores de

Aproximadamente 200 participantes;

desempenho - uma dezena de entidades/instituicdes parceiras no evento (IPDJ de Beja, CM Beja,
Caritas Diocesana de Beja, Fundagao Silva Leal, entre outros)
- cinco agbes inseridas na atividade (Mdusica cigana, Feira do Livro Reutilizado,
Sensibilizacdo dos Jovens Ciganos para as questbes da Sexualidade e Exposigao de
Fotografias e Exposi¢cao de Livros Tematicos);
- vinte associados envolvidos
- cinco oradores convidados
- tematicas abordadas: habitagao, Saude, educacido e emprego

Resultados comunicado de imprensa;

- conclusdes tematicas.

Fontes de Verificagcdao

- http://juventude.gov.pt/eventos/cidadania/paginas/forumcomu

- http://lwww.radiopax.com/index.php?go=noticias&id=3592

- http://igrejaemmovimento-gdl.blogspot.pt/2014/03/forum-

- folhas de presencas,
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- 42 questionarios de avaliagao entregues no secretariado;

- suportes de informacao da EAPN Portugal.

Avaliacao Consideramos positiva a avaliagdo da presente atividade tendo em considerag¢ao que os
desvios existentes foram marcados pela positividade em termos de quantidade e

qualidade.

Atividade 4.1.9 Sessao Informativa Portugal 2020 — Construir o Futuro

Objetivo(s) Estratégico(s) Objetivo 4 — Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais) Objetivo 2- Promover agdes que concorram para o reforgo da articulagao de sinergias
entre todos os atores: Sociedade Civil, Organismos Publicos e Pessoas em Situagao
de Pobreza, através da implementacdo de momentos de reflexao relativos a diversas

problematicas adequadas a conjuntura atual,

Objetivo 6- Reforgar a qualificagdo continua das ONG’s do Distrito de Evora.

Descrigao/Contextualizagdo | A realizagdo deste Seminario foi oportuna e pertinente dado que uma parte significativa
das entidades do Distrito de Evora, desenvolvem intervencgéo social junto das familias.
Por outro lado, num contexto de dialéticas constantes no qual surgem continuamente
novos desafios parece-nos fundamental que as instituicbes conhegam novas
metodologias, novas ferramentas que Ihes permitam, neste caso, uma intervengao mais
eficaz porque mais positiva e mais préxima junto das familias com as quais trabalham

quotidianamente.

Objetivo Geral Conhecer novas formas de intervengdo com as familias e refletir sobre a sua
aplicabilidade.
Obijetivos Especificos 1. Dar a conhecer aos participantes os regulamentos e contornos dos Fundos Estruturais

— Programa Operacional do Capital Humano e Programa Operacional da Inclusédo Social
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e Emprego para o quinquénio 2014 — 2020 (Quadro Estratégico Comum — Portugal
2920);

2. Dar a conhecer aos participantes na sessao os contornos do Programa Operacional

da Regiao Alentejo (2014 — 2020;

3. Refletir sobre as potencialidades e desafios que os novos Programas Operacionais

poderao colocar ao Terceiro Setor.

Destinatarios

Técnicos e Dirigentes de ONG's e Organismos Publicos

Metodologia e

Planeamento

A acao foi planeada a partir da constatagcio da forte necessidade que as instituicbes tém
de adquirir maior informacao sobre o Portugal 2020 — o Novo Quadro Estratégico

Comum que ira vigorar no Quinquénio 2014 — 2020.

Para dar resposta a estas duvidas convidou-se a Agéncia para o Desenvolvimento e
Coesao, IP (que ira proceder a gestdao dos Fundos Estruturais) bem como a Equipa
Técnica Responsavel pela elaboragdo do Programa Operacional da Regido Alentejo
(Comissao de Coordenacado e Desenvolvimento Regional do Alentejo) bem como se
procurou auscultar as necessidades e expertativas do Terceiro Setor relativamente ao
Portugal 2020 nomeadamente através da apresentacdo de uma comunicacao pela parte
da Federagcdo Minha Terra a qual representa um significativo conjunto de entidades.
Houve também amplo espacgo para a realizagdo de debate e esclarecimento de questoes

e duvidas.

Parceiros

Cronograma

17 de novembro

Local de realizacdo

Universidade de Evora (Sala 131)

Indicadores de

desempenho

- Desenho e construgdo do programa da Sessao;

- Realizacao dos convites aos oradores: trés convites;

- Elaboracgao do desdobravel;
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- Envio do desdobravel: 600 envios por mail;

Resultados

- N.° de participantes: 99

- Perfil dos participantes: (Associados: 13; Nao Associados: 86 / Organismos Publicos:

24; ONG's: 65; Participantes em nome individual: 2 e Entidades Lucrativas: 5)
- Numero de questionarios de avaliagdo preenchidos: 90

- Taxa de satisfagao: elevada

Fontes de Verificagao

Desdobravel do evento. Questionarios de avaliagdo. Relatorio de avaliagdo.

Avaliagao

A sesséo foi avaliada de forma satisfatoria tendo recebido referéncia muito positiva a
pertinéncia do tema bem como a qualidade doas oradores e a organizagao do evento.
Houve porém a existéncia de algum descontentamento dos oradores devido ao facto de
nao haver ainda muita informagao relativa aos referenciais dos novos Eixos
Operacionais o que deixa ainda um vazio significativo relativo as respostas que

procuram sobre o Portugal 2020.

Atividade 4.1.10

Reunides de Associados

Objetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista um impacto
efetivo da Organizagdo na definicdo das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusdo

social.

Objetivo 4 — Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promog¢ao da cidadania

Obijetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 5- Dinamizar canais de comunicagao entre a EAPN Portugal € o conjunto de
ONG’s do Distrito de Evora no sentido de garantir a difusdo de informagédo em tempo

util,

Descri¢cdo/Contextualizagdo

As Reuniées mensais de Nucleo sdo encontros realizados entre a Coordenacao Distrital
do Nucleo, a Técnica Responsavel pelo Nucleo e as instituicbes/associados em nome

individual e que tém como principal objetivo o envolvimento e a participacao no Plano de
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Acao do Nucleo. Este objetivo é alcangado através do estimulo a participagao continua
das instituicdes presentes para que exista uma promogao e execug¢ao conjunta de todas
as acdes. E o encontro e a interacdo de todas as instituicdes que constitui o cerne do

nosso trabalho.

Objetivo Geral

Reunir periodicamente os associados (coletivos/individuais) para planeamento das

acgdes a realizar pelo Nucleo bem como intercambio de informacao e de experiéncias

Objetivos Especificos

1. Promover e desenvolver a pratica do trabalho em rede;

2. Fomentar o envolvimento ativo dos associados do Nucleo no planeamento, execug¢ao

e avaliagao das atividades desenvolvidas pelo Nucleo;

3. Fomentar a partilha de experiéncias, de praticas e de sinergias entre os associados
da EAPN Portugal (Ntcleo de Evora);

4. Fomentar a criagao de lagos entre os associados para consolidar o “espirito de grupo”

Destinatarios

Associados da EAPN Portugal do Distrito de Evora

Metodologia e

A técnica do Nucleo procede ao agendamento das reunides, prepara a agenda das

reunides, convoca os associados prepara a logistica necessaria a realizagao da reuniao

Planeamento

e procede a sua dinamizagao.
Parceiros Associados do Nucleo
Cronograma Realizagao continua

Local de realizacdo

Instalagées do Nucleo de Evora da EAPN Portugal / Universidade de Evora

Indicadores de

- Concegao da agenda das reunides: quatro

desempenho - Planeamento das reunides: 4 reunides;
- N.° de convites aos associados para as reunides:-54 por reuniao
Resultados - N.° de reunides realizadas; sete
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- N.° de reunides descentralizadas: nenhuma;

- N.° médio de participantes por reuniao: sete

- N.° médio de dirigentes presentes nas reunides: um

- N.° de técnicos: seis

- Taxa de assiduidade da Coordenagao Distrital; a atual coordenagao esteve presente

em todas as reunides.

- Nivel de envolvimento dos participantes; elevado

- N.° de novos associados por tipo (coletivos / individuais): quatro individuais.

Fontes de Verificagcao Convocatorias. Ordem de trabalho / agendas. Lista de presencgas. Atas. Bases de dados

dos associados.

Avaliacao Verificamos de um modo geral um numero mais reduzido de presencas do que o
desejavel nas reunides de Nucleo, o que segundo a opinido dos associados se deve a
dificuldade dos representantes das instituicoes em conciliar a participacdo do Nucleo
com o servigo nas suas instituicdes, nomeadamente, com a participagdo de reunides

nos concelhos onde exercem as suas fungdes e que sdo dotadas de caracter obrigatorio.

Atividade 4.1.11 Nicleo Regional Sul

Objetivo(s) Estratégico(s) Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista
um impacto efetivo da Organizagdo na definicdo das politicas sociais € no combate a

pobreza e exclusao social.

Objetivo 4 — Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania.

Objetivo(s) Anual(ais) Objetivo 2- Promover agdes que concorram para o reforgo da articulagao de sinergias

entre todos os atores: Sociedade Civil, Organismos Publicos e Pessoas em Situagao
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de Pobreza, através da implementagdo de momentos de reflexao relativos a diversas

problematicas adequadas a conjuntura atual,

Descri¢cdo/Contextualizagdo

Enquanto féruns de reflexdo das estratégias de desenvolvimento da Rede, os Nucleos
Regionais sdo instrumentos de dinamizagao e concertagdo, nas suas areas geograficas
de atuagdao. Através da operacionalizagdo desta estrutura regional, que se
consubstancia na realizagcdo de reunides de trabalho, na Sede do Nucleo Regional —
Lisboa, tem sido possivel agilizar interesses, objetivos e agdes concretas, na
estruturagcdo de atividades, desenvolvidas na area geografica de atuagdo do Nucleo

Regional Sul (Distritos de Lisboa, Setubal, Portalegre, Beja, Evora e Faro).

Objetivo Geral

Operacionalizar os instrumentos de dinamizagdo, acompanhamento e avaliacédo do
processo de desconcentragado ao nivel regional, incumbidos de executar ao nivel das
respetivas areas geograficas de atuagao, as orienta¢des do Plano Estratégico, tendo em

vista o desenvolvimento regional integrado.

Obijetivos Especificos

Operacionalizar esta estrutura regional, que se consubstancia na realizagao de reunides
de trabalho, na Sede do Nucleo Regional — Lisboa, tem sido possivel agilizar interesses,
objetivos e agbes concretas, na estruturagdo de atividades, desenvolvidas na area
geografica de atuacdo do Nucleo Regional Sul (Distritos de Lisboa, Setubal, Portalegre,

Beja, Evora e Faro).

Destinatarios

Técnicos e publicos dos Nucleos Distritais de Beja, Evora, Faro, Portalegre, Setubal e

Lisboa.

Metodologia e

Potenciacao do trabalho em rede.

Planeamento
Parceiros Nucleos Distritais do Sul
Cronograma Reunides: 24 de fevereiro, 14 de abril,e 2 de junho

Eventos: 20 de marco e 19 e 20 de junho
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Local de realizacdo Nucleo Distrital de Lisboa
Indicadores de - Concegao da agenda das reunibes: trés (tarefa executada pela sede da EAPN ainda
que com auscultagdo dos Nucleos Distritais da Regido Sul)
desempenho
- Planeamento das reunides do Nucleo Regional Sul,
- Planeamento dos eventos do Nucleo Regional Sul;
- Envio de convites para os eventos (por cada Nucleo Distrital da Regiao Sul)
Resultados - N.° de reunibes realizadas: trés
- N.° de eventos regionais: dois
Fontes de Verificagdo Atas e folhas de presenca.
Avaliacao Como plataforma de trabalho, o Nucleo Regional tem-se revelado positivo e operacional,
funcionando como motor impulsionador de reflexdo sobre novas estratégias de
intervencao, pelo que consideramos a avaliagdo positiva.

Atividade 4.1.12 Encontro Regional de CCL da Regido Sul

Objetivo(s) Estratégico(s) Objetivo 2 — Gestdo de Marketing da organizagao com vista a melhorar a identidade e

a imagem organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes.

Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista
um impacto efetivo da Organizagéo na definicdo das politicas sociais e no combate a

pobreza e exclusao social.

Obijetivo(s) Anual(ais) Objetivo 1 - Promover a realizagdo de agdes inovadoras que potenciem a participagao
da populagao em situagado de pobreza e/ou de exclusdo, nao s6 em termos de dar a
voz a estas pessoas mas também de Ihes possibilitar um envolvimento mais efetivo,
nomeadamente em termos de reflexdo sobre os seus problemas, do reforco do seu

empowerment, da sua capacidade para assumir o seu papel de cidadaos e a definigao
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de estratégias de resolugao através da consolidagao do Conselho Consultivo Distrital

de Pessoas em Situagao de Pobreza;

Descri¢cdo/Contextualizagdo

Numa perspetiva de consolidagao regional, entre os elementos pertencentes aos CCL
locais do Nucleo Sul (Portalegre, Evora, Beja, Faro, Lisboa e Setibal), pretende-se a
realizacdo de um Encontro Regional, onde existira uma reflexdo conjunta sobre a
problematica de Pobreza e da Exclusao Social, assim como visitas a Boas Praticas de

Empreendedorismo Social.

Objetivo Geral

Envolver os técnicos e os elementos pertencentes ao CCL (Regido Sul), na

problematica do combate & pobreza e exclus&o social.

Objetivos Especificos

- Fomentar a participagao dos CCL locais (Regiao Sul);
- Refletir sobre a dindmica dos Nucleos da Regido Sul da EAPN/Portugal;
- Consolidar parcerias;

- Apresentar boas praticas de Empreendedorismo Social, de forma a criar e potenciar

motivagido aos elementos do CLC’s, que pretendam seguir esta via.

Destinatarios

Técnicos que constituem o Nucleo Regional Sul (Técnico do Distrito de Lisboa,

Setubal, Portalegre, Evora, Beja e Faro) e elementos dos CLC dos respetivos distritos.

Metodologia e Planeamento

Trabalho em rede e investigagao / ag&o participativa. Pretende-se o envolvimento dos
elementos dos CLC’s do Sul e dos técnicos dos distritos (Lisboa, Setubal, Portalegre,

Evora, Beja e Faro).

Parceiros

Diversas entidades e instituicbes da Regiao Sul

Cronograma

19 e 20 de junho

Local de realizagdo

Campo Maior

Indicadores de desempenho

- 29 participantes dos CLC’s da zona sul, pertencendo 4 ao Distrito de Evora mais a

Técnica do respetivo Nucleo.
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Resultados - Elaboragéo de uma sintese conclusiva dos trabalhos realizados

- Coesao do grupo

- Questionarios de satisfacao

Fontes de Verificagéo http://www.linhasdeelvas.net/pagina/edicao/4/2/noticia/14865

- Suportes de informagao da EAPN Portugal: Fotos enviadas para a sede

- Programa;

- Folha de Presencgas;

Avaliagao Esta atividade veio de encontro as expectativas, uma vez que motivou e entusiasmou
os participantes. A opg¢ao por uma metodologia nova — a Metodologia Open Space,

permitiu uma participagao ativa de todos os participantes.
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4.2. FORMAGAO
A EAPN Portugal, sendo uma entidade acreditada pela DGERT, ministra acées de formagao destinadas a dirigentes,
técnicos/as de intervencg&o social e pessoas em situagdo de pobreza. E nosso intuito, capacitar, formando, atores
de intervengdo social, bem como as préprias pessoas em situagdo de pobreza, munindo-os de ferramentas e
metodologias que permitam aumentar as competéncias pessoais e profissionais.
A importancia deste pilar na organizagdo tem vindo a ser reconhecida publicamente pela DGERT que tem
acreditado a EAPN Portugal enquanto entidade formadora desde 1997. No seu processo de acreditagao foi
reconhecida a competéncia da organizagao nos seguintes dominios:

- Planeamento de intervengdes ou atividades formativas;

- Concecao de intervengoes, programas, instrumentos e suportes formativos;

- Organizacao e promogao de intervengoes ou atividades formativas;

- Desenvolvimento/execucao de intervencdes ou atividades formativas;

- Outras formas de intervengéo sociocultural ou pedagogica, preparatorias ou complementares da atividade

formativa ou facilitadoras do processo de socializagao profissional.

De seguida, poderemos observar as atividades formativas desenvolvidas durante o 1.° semestre do ano de 2014,
as quais incidirdo sobre a tematica da intervengao social com a familia bem como sobre “A Gestdo de Projetos e
Atividades Pedagogicas”, por forma a dar continuidade as agdes sobre a construgdo e avaliagédo dos Planos

Individuais que se promoveram no ano de 2013.

Atividade 4.2.1 Acao de Formacgao “Intervenc¢do Social com a Familia — Desafios e Metodologias”

Objetivo(s) Estratégico(s) Objetivo 4 — Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promog¢ao da cidadania

EAPN Portugal / Nucleo Distrital de Evora 39
Urbanizacao Vila Lusitano, Rua Frei José Maria, n.° 25, 7000 — 244 Evora
Telef. 266 731141 Fax. 266 747955 E-mail evora@eapn.pt-



Relatério Semestral de Atividades A0k}

Obijetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 5 — Reforgar a qualificagdo continua das ONG'’s no Distrito de Evora

Descrigao/Contextualizagao

A realizagdo da presente acdo de formagado radicou no facto de haver um numero
consideravel de instituicbes a trabalharem na intervengao social com familias e a
requererem formagao nesta area. Tal formacéao afigurou-se-nos também como bastante
pertinente dado o facto ser necessario atualizar continuamente os modelos de
intervengao, nomeadamente em contexto de crise em que as familias estdo sujeitas a
intensos processos de mudanga, o qua constituem verdadeiros desafios para os técnicos

que com ela trabalham.

Objetivo Geral

Reforgar as competéncias dos técnicos no trabalho social a desenvolver com as familias.

Objetivos Especificos

1. Conhecer e / ou aprofundar os conhecimentos sobre a abordagem sistémica de modo

a otimizar a intervencgao familiar e comunitaria;

2. Desenvolver uma perspetiva sistematica.

Destinatarios

Associados da EAPN Portugal do Distrito de Evora

Metodologia e

O Plano de Formacgéo foi desenhado em parceria com os associados de acordo com o

Diagnéstico das Necessidades Formativas e a organizagao / execugao da agao esteve

Planeamento
a cargo da Técnica do Nucleo que procedeu a sinalizagéo e indicagdo de contratacao
do formador (a).

Parceiros Associados do Nucleo

Cronograma 19 e 26 de fevereiro e 5 de marco

Local de realizagdo

Universidade de Evora

Indicadores de

desempenho

- Planeamento da agio de formacgao (selecao e contratagcado da formadora, organizacao

da logistica da agao, entre outros) ;

- Elaboragao de desdobravel;

- Envio de desdobraveis por mail: 180 envios
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- Organizagao do Dossier Técnico-Pedagdgico;

- Monitorizagdo e acompanhamento continuo da agao de formacao:

- Entrega e recegao das fichas de avaliagao;

- Concecao e envio dos certificados aos formandos;

- Realizacao do Relatério de Avaliagdo da agao de formagao,

- Procedimentos contabilisticos.

Resultados - N.° de horas de formacéo realizadas 18

- N.° de horas de acompanhamento: 18

- N.° de participantes: 15

- N.° de certificados emitidos 15

- Existéncia de relatério de execugao da agao: sim

- N.° de desisténcias: nenhuma

Fontes de Verificagcao Dossier técnico-pedagdgico. Relatério de avaliagdo da agao.

Avaliagao A acgdo de formacgao foi muito bem avaliada dado o facto de ter conseguido trazer aos
formandos informagdo bastante pertinente e atualizada relativamente as metodologias
de intervengado com as familias bem como por a formadora os ter ajudado a efetuar um
valioso processo de reflexao interna sobre as praticas que habitualmente desenvolvem

na intervencdo com as familias.

Atividade 4.2.2 Acdo de Formagao “Interven¢do Social com a Familia — Desafios e Metodologias” (2.2

Edigso)

(Objetivo(s) Estratégico(s) | Objetivo 4 — Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a

promogao da cidadania
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Obijetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 5 — Reforgar a qualificagdo continua das ONG'’s no Distrito de Evora

Descrigao/Contextualizagao

A realizagdo da presente acdo de formagado radicou no facto de haver um numero
consideravel de instituicbes a trabalharem na intervengao social com familias e a
requererem formagao nesta area. Tal formacéao afigurou-se-nos também como bastante
pertinente dado o facto ser necessario atualizar continuamente os modelos de
intervengao, nomeadamente em contexto de crise em que as familias estdo sujeitas a
intensos processos de mudanga, o qua constituem verdadeiros desafios para os técnicos

que com ela trabalham.

Objetivo Geral

Reforgar as competéncias dos técnicos no trabalho social a desenvolver com as familias.

Objetivos Especificos

1. Conhecer e / ou aprofundar os conhecimentos sobre a abordagem sistémica de modo

a otimizar a intervencgao familiar e comunitaria;

2. Desenvolver uma perspetiva sistematica.

Destinatarios

Associados da EAPN Portugal do Distrito de Evora

Metodologia e

O Plano de Formacgéo foi desenhado em parceria com os associados de acordo com o

Diagnéstico das Necessidades Formativas e a organizagao / execugao da agao esteve

Planeamento
a cargo da Técnica do Nucleo que procedeu a sinalizagéo e indicagdo de contratacao
do formador (a).
Associados do Nucleo

Cronograma 19 e 27 de margo e 5 de abril

Local de realizagdo

Universidade de Evora

Indicadores de

desempenho

- Planeamento da agéo de formacgao (selecao e contratagcao da formadora, organizacao

da logistica da agao, entre outros) ;

- Elaboragao de desdobravel;

- Envio de desdobraveis por mail: 180 envios

- Organizacao do Dossier Técnico-Pedagogico;
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- Monitorizag@o e acompanhamento continuo da agao de formagao:
- Entrega e rececao das fichas de avaliagao;

- Concecéo e envio dos certificados aos formandos;

- Realizacao do Relatério de Avaliacao da acao de formacgao,

- Procedimentos contabilisticos.

Resultados

- N.° de horas de formagao realizadas 18

- N.° de horas de acompanhamento: 18

- N.° de participantes: 25

- N.° de certificados emitidos 25

- Existéncia de relatério de execugao da agao: sim

- N.° de desisténcias: nenhuma

Fontes de Verificagcao

Dossier técnico-pedagogico. Relatério de avaliagao da agao.

Avaliacdo

A acao de formagao foi muito bem avaliada dado o facto de ter conseguido trazer aos
formandos informagao bastante pertinente e atualizada relativamente as metodologias
de intervengdo com as familias bem como por a formadora os ter ajudado a efetuar um
valioso processo de reflexao interna sobre as praticas que habitualmente desenvolvem

na intervencdo com as familias.

Atividade 4.2.3

Acdo de Formacao “Gestao de Projetos e Atividades Pedagégicas”

(Objetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 4 — Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a

promogao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 5 — Reforcar a qualificagdo continua das ONG’s no Distrito de Evora

Descrigao/Contextualizacao

A realizagdo da presente acdo de formagado surgiu da necessidade expressa por um

numero consideravel de formandas das acdes realizadas no ano de 2013 na area de
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infancia / juventude e procurou assim dar continuidade as a¢des de formagio sobre a a

Implementacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade nestas instituicdes.

Objetivo Geral

Reforcar as competéncias dos técnicos na Implementagao do Processo de Gestao da

Qualidade

Objetivos Especificos

1. Abordar os passos e técnicas para a implementagdo dos requisitos dos Manuais do

ISS - Creche adaptavel ao Pré-Escolar e CATL;
2. Potenciar competéncias para a elaboragao de projetos e respetivas planificagdes;

3. Consolidar conhecimentos na elaboracdo, monitorizagdo e avaliacdo dos Planos

Individuais;

4. Consolidar conhecimentos no diagnéstico individual: necessidades, expetativas e

competéncias.

Destinatarios

Associados da EAPN Portugal do Distrito de Evora

Metodologia e

O Plano de Formacgao foi desenhado em parceria com os associados de acordo com o

Diagnéstico das Necessidades Formativas e a organizagao / execugao da agao esteve

Planeamento
a cargo da Técnica do Nucleo que procedeu a sinalizagéo e indicagdo de contratacao
do formador (a).

Parceiros Associados do Nucleo

Cronograma 10 de margo

Local de realizagdo

Universidade de Evora

Indicadores de

desempenho

- Planeamento da ag&o de formacgao (selecao e contratagcao da formadora, organizacao

da logistica da agao, entre outros) ;

- Elaboragao de desdobravel;

- Envio de desdobraveis por mail: 180 envios

- Organizacao do Dossier Técnico-Pedagdgico;
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- Monitorizagdo e acompanhamento continuo da agao de formagéao:

- Entrega e recegao das fichas de avaliagao;

- Concecao e envio dos certificados aos formandos;

- Realizacao do Relatério de Avaliagao da agao de formacao,

- Procedimentos contabilisticos.

Resultados - N.° de horas de formagao realizadas 7

- N.° de horas de acompanhamento: 7

- N.° de participantes: 25

- N.° de certificados emitidos 25

- Existéncia de relatério de execucao da agao: sim

- N.° de desisténcias: nenhuma

Fontes de Verificagdo Dossier técnico-pedagdgico. Relatério de avaliagao da agao.

Avaliagao A agdo de formagao foi muito bem avaliada dado o facto de ter conseguido trazer aos
formandos mais-valias e competéncias acrescidas para a Implementagao do Sistema de

Gestao da Qualidade.

Atividade 4.2.4 Acao de Formagao “Educar para a Felicidade ”

(Objetivo(s) Estratégico(s) | Objetivo 4 — Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a

promogao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais) Objetivo 5 — Reforgar a qualificagéo continua das ONG’s no Distrito de Evora

Descrigcdo/Contextualizacdo | A realizagdo da presente acdo de formacdo surgiu da necessidade expressa por
diversas entidades de realizarmos acbes de formagdo que incindam sobre a

problematica da intervencao social com criangas € jovens.
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Objetivo Geral

Reforgcar as competéncias dos técnicos e agentes educativos para conseguirem

implementar praticas de educagao pela positividade.

Objetivos Especificos

1. Fomentar estratégias de pedagogia e comunicagéo positivas no relacionamento com

criangas e jovens;

2. Potenciar e consolidar as potencialidades de educador / pai e da crianca / jovem.

Destinatarios

Técnicos e dirigentes de ONG’s e Organismos Publicos, Educadores de Infancia e

outros interessados.

Metodologia e

O Plano de Formacao foi desenhado em parceria com os associados de acordo com o

Diagnostico das Necessidades Formativas e a organizagao / execugao da agao esteve

Planeamento
a cargo da Técnica do Nucleo que procedeu a sinalizagao e indicacdo de contratagao
do formador (a).

Parceiros Associados do Nucleo

Cronograma 16 de setembro

Local de realizagdo

Nucleo Distrital de Evora da EAPN Portugal

Indicadores de

desempenho

- Planeamento da acao de formagao (sele¢ao e contratagao da formadora, organizagao

da logistica da agao, entre outros) ;

- Elaboragao de desdobravel;

- Envio de desdobraveis por mail: 180 envios

- Organizacao do Dossier Técnico-Pedagdgico;

- Monitorizagdo e acompanhamento continuo da agao de formagéao:

- Entrega e recegao das fichas de avaliagao;

- Concecao e envio dos certificados aos formandos;

- Realizacao do Relatério de Avaliagao da agao de formacao,
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- Procedimentos contabilisticos.

Resultados - N.° de horas de formacao realizadas 6

- N.° de horas de acompanhamento: 6

- N.° de participantes: 14

- N.° de certificados emitidos 14

- Existéncia de relatério de execucao da agao: sim

- N.° de desisténcias: nenhuma

Fontes de Verificagcao Dossier técnico-pedagdgico. Relatério de avaliagdo da agao.

Avaliacao A acao de formacgao foi muito bem avaliada dado que os formandos afirmam ter ganho
novos conhecimentos e sobretudo uma nova forma de olhar para as praticas educativas
e em alguns casos transforma-las para que decorram de uma forma mais positiva e

eficaz.

Atividade 4.2.5 Acdo de Formacao “O Bullying e outras formas de violéncia em contexto escolar”

(Objetivo(s) Estratégico(s) | Objetivo 4 — Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a

promogao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais) Objetivo 5 — Reforgar a qualificagéo continua das ONG’s no Distrito de Evora

Descrigdo/Contextualizacdo | A realizagdo da presente acdo de formacdo surgiu da necessidade expressa por
diversas entidades de realizarmos acbes de formagdo que incindam sobre a

problematica da intervencao social com criangas e jovens.

Obijetivo Geral Reforgar as competéncias dos técnicos e agentes educativos para a prevengao, gestao
e resolugdo de situagdes de Bullying e de outras formas de violéncia em contexto

escolar.

Obijetivos Especificos 1. Distinguir situagdes de Bullying de outras ocorréncias em contexto escolar;

2. Aumentar a capacidade de resposta pedagogica perante situagdes de Bullying;

EAPN Portugal / Nucleo Distrital de Evora 47
Urbanizacao Vila Lusitano, Rua Frei José Maria, n.° 25, 7000 — 244 Evora
Telef. 266 731141 Fax. 266 747955 E-mail evora@eapn.pt-



Relatério Semestral de Atividades A0k}

3. Dotar os formandos de estratégias de atuagao, intervengéo e prevencdo em sala,

contexto escolar e contexto familiar.

Destinatarios

Técnicos e dirigentes de ONG’s e Organismos Publicos, professores e outros agentes

educativos e outros interessados.

Metodologia e

O Plano de Formacao foi desenhado em parceria com os associados de acordo com o

Diagnostico das Necessidades Formativas e a organizagao / execugao da agao esteve

Planeamento
a cargo da Técnica do Nucleo que procedeu a sinalizagao e indicagdo de contratagao
do formador (a).

Parceiros Associados do Nucleo

Cronograma 7 de outubro

Local de realizagdo

Nucleo Distrital de Evora da EAPN Portugal

Indicadores de

desempenho

- Planeamento da agio de formacgao (selecao e contratagcdo da formadora, organizacao

da logistica da agao, entre outros) ;

- Elaboracgao de desdobravel;

- Envio de desdobraveis por mail: 180 envios

- Organizacao do Dossier Técnico-Pedagdgico;

- Monitorizagdo e acompanhamento continuo da a¢ao de formagéao:

- Entrega e recegao das fichas de avaliagao;

- Concecao e envio dos certificados aos formandos;

- Realizacao do Relatério de Avaliagdo da agao de formagao,

- Procedimentos contabilisticos.

Resultados

- N.° de horas de formacao realizadas 6
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- N.° de horas de acompanhamento: 6

- N.° de participantes: 12

- N.° de certificados emitidos 12

- Existéncia de relatério de execucao da agao: sim

- N.° de desisténcias: nenhuma

Fontes de Verificagao

Dossier técnico-pedagdgico. Relatério de avaliagéo da acao.

Avaliacdo

A acgao de formagao foi muito bem avaliada pelos formandos dado que em sua opinido

contribuiu para o refor¢go das suas competéncias para intervir em situagdes de Bullying.

Atividade 4.2.6

Acdo de Formagao “Organizagdo de Programas / Oficinas de Promogao de

Competéncias Pessoais e Sociais em criangas e jovens”

(Objetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 4 — Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a

promogao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 5 — Reforcar a qualificagdo continua das ONG’s no Distrito de Evora

Descri¢cdo/Contextualizagdo

A realizacdo da presente agdo de formacdo surgiu da necessidade expressa por
diversas entidades de realizarmos acbes de formagdo que incindam sobre a

problematica da intervencao social com criangas e jovens.

Obijetivo Geral

Conhecer as especificidades de conteldos e aplicagao dos Programas de Promogao de

Competéncias Pessoais e Sociais em criangas e jovens.

Objetivos Especificos

1. Conhecer os conteudos estruturantes dos Programas de Promogao de Competéncias

Pessoais e Sociais em criangas e jovens;

2. Elaborar programas de promog¢ao de competéncias adaptados as necessidades do

publico-alvo;

3. Avaliar a implementacao;
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Destinatarios

Técnicos e dirigentes de ONG’s e Organismos Publicos, professores, animadores,

educadores de infancia e outros interessados.

Metodologia e

O Plano de Formacao foi desenhado em parceria com os associados de acordo com o

Diagnostico das Necessidades Formativas e a organizagao / execugao da agao esteve

Planeamento
a cargo da Técnica do Nucleo que procedeu a sinalizagéo e indicagdo de contratacao
do formador (a).

Parceiros Associados do Nucleo

Cronograma 5 e 6 de novembro de 2014

Local de realizagdo

Nucleo Distrital de Evora da EAPN Portugal

Indicadores de

desempenho

- Planeamento da ag&o de formacgao (selecao e contratagcdo da formadora, organizacao

da logistica da agao, entre outros) ;

- Elaboragao de desdobravel;

- Envio de desdobraveis por mail: 180 envios

- Organizacao do Dossier Técnico-Pedagdgico;

- Monitorizagdo e acompanhamento continuo da a¢ao de formagéao:

- Entrega e recegao das fichas de avaliagao;

- Concecao e envio dos certificados aos formandos;

- Realizacao do Relatério de Avaliagdo da agao de formagao,

- Procedimentos contabilisticos.

Resultados

- N.° de horas de formacao realizadas 12

- N.° de horas de acompanhamento: 12

- N.° de participantes: 17
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- N.° de certificados emitidos 17

- Existéncia de relatério de execucao da agao: sim

- N.° de desisténcias: nenhuma

Fontes de Verificagdo Dossier técnico-pedagdgico. Relatério de avaliagao da agao.

Avaliagao A agdo de formacgao foi muito bem avaliada dado o facto de ter conseguido trazer aos
formandos um reforgo significativo de conhecimentos e competéncias para a elaboragao

de Programas de Promogao de Competéncias em criangas € jovens.

Atividade 4.2.7 Acao de Formagao “Organizagdao de Programas / Oficinas de Promocgao de

Competéncias Pessoais e Socials em criangas e jovens™

(Objetivo(s) Estratégico(s) | Objetivo 4 — Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a

promogao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais) Objetivo 5 — Reforgar a qualificagéo continua das ONG’s no Distrito de Evora

Descrigdo/Contextualizacdo | A realizagao da presente agdo de formagao surgiu da necessidade expressa por um
numero consideravel de formandas das agdes realizadas no ano de 2013 na area de
infancia / juventude e procurou assim dar continuidade as agdes de formagao sobre a a

Implementacgao do Sistema de Gestdo da Qualidade nestas instituicdes.

Objetivo Geral Aprofundar as competéncias e conhecimentos dos formandos nas areas da Gestado

Estratégica e Gestdo dos Recursos Humanos.

Objetivos Especificos 1.Abordar as caracteristicas do Diagnostico Organizacional: Técnicas e Procedimentos;
2. Analisar exemplos de Ferramentas de Gestdo. Como construir a Analise SWOT;
3.Sensibilizar para a importancia do Plano Estratégico e Plano Operacional;

4.Promover know-how aos formandos sobre as diferentes metodologias de

implementacio da Estratégia Organizacional;
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5. Analisar e contribuir para a adaptag¢ao das necessidades das IPSS no que diz respeito
aos requisitos do referencial e especificidade de cada organizagao para a construgao da

sua Linha Estratégica;
6. Abordar o Recrutamento e Selecdo dos Recursos Humanos;

7. Sensibilizar para as técnicas da Construgdo do Manual de Fungdes e Manual do

Acolhimento;
8. Abordar a Gestao de Formacao;

9. Desenvolver competéncias para a Avaliagdo de Desempenho e do Grau de Satisfacao

do Colaborador.

Destinatarios

Técnicos e dirigentes de ONG’s e Organismos Publicos, professores, animadores,

educadores de infancia e outros interessados.

Metodologia e

O Plano de Formacgéo foi desenhado em parceria com os associados de acordo com o

Diagnéstico das Necessidades Formativas e a organizagao / execugao da agao esteve

Planeamento
a cargo da Técnica do Nucleo que procedeu a sinalizagéo e indicagdo de contratacao
do formador (a).

Parceiros Associados do Nucleo

Cronograma 4 e 5 de dezembro de 2014

Local de realizagdo

Centro de Formagao Profissional do IEFP - Evora

Indicadores de

desempenho

- Planeamento da ag&o de formacgao (selecao e contratagcao da formadora, organizacao

da logistica da agao, entre outros) ;

- Elaboragao de desdobravel;

- Envio de desdobraveis por mail: 180 envios

- Organizacao do Dossier Técnico-Pedagdgico;

- Monitorizagdo e acompanhamento continuo da agao de formacao:
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- Entrega e recegao das fichas de avaliagao;

- Concecao e envio dos certificados aos formandos;

- Realizacao do Relatoério de Avaliagao da agao de formacao,

- Procedimentos contabilisticos.

Resultados

- N.° de horas de formacao realizadas 14

- N.° de horas de acompanhamento: 14

- N.° de participantes: 13

- N.° de certificados emitidos 13

- Existéncia de relatério de execugao da agao: sim

- N.° de desisténcias: nenhuma

Fontes de Verificagcdo

Dossier técnico-pedagogico. Relatério de avaliagao da agao.

Avaliagao

A acado de formacgado foi muito bem avaliada dado que decorreu de forma muito
satisfatéria e contribuiu para o reforgco de conhecimento pela parte dos formandos o que
ira, em sua opinido, concorrer de forma muito positiva para a melhoria do desempenho

institucional.
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4.3. INVESTIGAGAO

Durante o ano de 2014, o Nucleo Distrital de Evora, dando continuidade ao trabalho iniciado em anos anteriores de
constituicdo do Conselho Local de Cidadaos, com o objetivo de promover 0 empowerment das pessoas em situagao
de pobreza através do desenvolvimento da sua capacidade de participacao, reflexao critica e envolvimento direto
Nnos processos sociais que condicionam a sua vida, estamos a promover o Projeto Familia e Cidadania, na
sequéncia do Projeto Ser Cidadao (executado em 2014) numa légica de horizontalidade e de forte proximidade
uma sensibilizagdo para o compreender e sobretudo para “exercitar’ e saber assumir-se como cidadaos através da
realizacdo de um conjunto de sessbes tematicas e integradas bem como outras atividades, de entre as quais
destacamos a realizagdo de uma visita 8 Assembleia da Republica para assistir ao Debate do Estado da Nagao,
por todo o seu simbolismo e significado para o exercicio da Cidadania bem como o desenvolvimento de diversas
atividades nas quais procuramos por forma a articular as atividades com as expetativas reais dos membros do
grupo, proceder a realizagao de sessoes sobre a Cidadania, a Empregabilidade e tematicas relacionadas com a
familia por forma a articular o desenvolvimento da sua capacidade de exercicio da Cidadania com o
desenvolvimento de competéncias sociais e pessoais devidamente reconhecidas e manifestas pelos elementos do
CLC.

Também neste ano demos continuidade & nossa participagdo na Plataforma Supraconcelhia do Alentejo Central na
qualidade de membro do Grupo Operativo e também como participante nas reunides alargadas (realizadas
trimestralmente) com o objetivo de contribuir de forma ativa e participativa para a boa prossecugdao do
desenvolvimento social do distrito de Evora. ParticipAmos também, com o mesmo objetivo, nas Redes Sociais do

Distrito onde temos formalizado a nossa ades&o (Estremoz, Evora, Redondo e Vendas Novas).

Passamos entdo a descrever com maior detalhe estas atividades.
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Atividade 4.3.1

Projeto Familia e Cidadania — Conselho Local de Cidadaos

(Objetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista
um impacto efetivo da Organizacdo na definicdo das politicas sociais € no combate a

pobreza e exclusao social.

Objetivo 4 — Estruturar agoes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 1 - Promover a realizagao de agdes inovadoras que potenciem a participagao
da populagdo em situagio de pobreza e/ou de exclusdo, ndo s6 em termos de dar a voz
a estas pessoas mas também de lhes possibilitar um envolvimento mais efetivo,
nomeadamente em termos de reflexdo sobre os seus problemas, do reforco do seu
empowerment, da sua capacidade para assumir 0 seu papel de cidadaos e a definicao
de estratégias de resolucao através da consolidacdo do Conselho Consultivo Distrital de

Pessoas em Situacao de Pobreza;

Descri¢cdo/Contextualizagdo

A semelhanca do que tem acontecido nos anos anteriores prosseguirdo as atividades
de dinamizacdo do Conselho Local de Cidad&os o qual tem como objetivos fomentar a
participacao e o envolvimento efetivo de pessoas em situagcao de pobreza do distrito. O
grupo — constituido por aproximadamente 8 elementos — devera ser dinamizado por
forma a ter um envolvimento ativo na dinamizacao da estratégia de luta contra a pobreza
e contra a exclusdo social da EAPN Portugal através da participagao nas etapas de

planeamento, execugdo e avaliagdo de diversas agodes.

Assim, pretendemos em 2014 a continuidade do trabalho desenvolvido nos anos
anteriores, nomeadamente do Projeto Ser Cidadao executado em 2013 e incidindo muito

particular nas tematicas da Cidadania e da Familia.

Objetivo Geral

Dar oportunidade as pessoas que vivem em situacdo de pobreza e exclusido social no
distrito de Evora de participar ativamente com a EAPN Portugal e com a sociedade em
geral, na luta contra a pobreza e exclusdo, através de meios fundamentais como a
informacao, investigagdo, planeamento, monitorizagao e avaliagdo do que se vai

fazendo a nivel distrital, nacional e europeu.
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Obijetivos Especificos

1.Envolver o Conselho Local de Cidadaos ao nivel da planificagdo, desenvolvimento,
monitorizagéo e avaliagdo das agbes do Nucleo de Evora da EAPN Portugal venha a

promover no ambito da luta contra a pobreza e a promocao da inclusao social,

2. Promover a colaboragdo do Conselho Local de Cidadaos na avaliagdo do impacto das

atividades desenvolvidas em prol da Luta Contra a Pobreza;

3. Promover um trabalho continuo e planeado do CLC durante todo o ano que passe
pela realizagcdo de um conjunto de atividades sobre as questdes da Cidadania e da

Familia.

Destinatarios

Pessoas em situagéo de pobreza e / ou exclusao social

Metodologia e

As atividades foram decididas com os elementos que constituem o CLC de acordo com

as suas necessidades e expetativas. A Técnica do Nucleo responsabilizou-se pelo

Planeamento

planeamento, organizagao e avaliagao das atividades.
Parceiros Diversas entidades
Cronograma Continua

Local de realizagdo

Diversos (Universidade de Evora, Nucleo Distrital de Evora da EAPN Portugal,

Associagao Terra Mae, etc.)

Indicadores de

desempenho

- Planeamento das reunides / sessdes em conjunto com os membros do CCL;

- Divulgacdo das atividades a realizar junto de entidades associadas / pessoas em

situacao de pobreza nao integrantes do CLC;

- Mobilizagdo de um vasto conjunto de entidades para o estabelecimento de parcerias

que concorrem para a realizagéo de atividades;

- Organizacao dos aspetos logisticos.

Resultados

- N.° total de participantes no Projeto: elementos do CLC: 8 / outros elementos 4;
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- N.° de reunides realizadas: 8

- N.° médio de participantes; 9

- Temas abordados nas reunides: Cidadania, Empregabilidade e questdes familiares

(lgualdade de Género, Educacgao e outras) e outras;

- N.° de acbes desenvolvidas: 7

- N.° de agcbes em que os elementos do CCL participaram: 7

- Nivel de satisfagdo dos membros: elevada;

Fontes de Verificagdo Agendas. Lista de presencas. Atas. Programas das agdes. Questionarios de avaliagdo.

Plano de atividades

Avaliagao O balango das atividades desenvolvidas ao longo do ano é bastante positivo dado que
foi possivel prosseguir com a consolidagdo do CLC bem como prosseguir com o trabalho
de reforco do empowerment e da capacidade de exercicio da Cidadania dos seus
membros. Nota-se também um estreitar de lagos entre os membros do grupo o que

podera reforcar a sua coesao.

Para o ano de 2015 os aspetos a ser trabalhados deverao ser acima de tudo — para além
das continuidades que se impéem como necessarias de reforco do empowerment — o
reforco do seu potencial de empregabilidade, dado que os membros do grupo sao
desempregados de longa duragao que tém experimentado manifestas dificuldades de

ingresso no mercado de trabalho.

Atividade 4.3.2 Férum “Como a crise afetou a minha vida!”

Objetivo(s) Estratégico(s) Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista
um impacto efetivo da Organizagdo na definicdo das politicas sociais e no combate a

pobreza e exclusao social.
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Objetivo 4 — Estruturar a¢des/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promog¢ao da cidadania

Obijetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 1 - Promover a realizagao de agdes inovadoras que potenciem a participagao
da populagdo em situagéo de pobreza e/ou de exclusdo, ndo s6 em termos de dar a voz
a estas pessoas mas também de lhes possibilitar um envolvimento mais efetivo,
nomeadamente em termos de reflexdo sobre os seus problemas, do refor¢o do seu
empowerment, da sua capacidade para assumir o0 seu papel de cidadaos e a definicao
de estratégias de resolugéo através da consolidagdo do Conselho Consultivo Distrital de

Pessoas em Situacao de Pobreza;

Descri¢cdo/Contextualizagdo

A realizagdo deste Forum ocorreu no ambito da Focus Week Distrital de Luta Contra a
Pobreza no Distrito de Evora 2014 e através dele pretendeu-se empreender uma
reflexdo conjunta sobre a forma como os efeitos da crise estdo a atingir as familias bem
como as estratégias que se podem desenhar com o objetivo de tentar minorar esses

efeitos.

Objetivo Geral

Conhecer na primeira pessoa os efeitos que a crise esta a ter no quotidiano de algumas
familias bem como as estratégias que estdo a desenvolver para tentar minorar esses

efeitos.

Objetivos Especificos

Pessoas em situagao de pobreza e / ou exclusao social

Destinatarios

Técnicos e Dirigentes de ONG's e Organismos Publicos

Metodologia e

A acéo foi planeada a partir da constatagdo da necessidade de algumas instituicdes em

adquirirem conhecimentos mais atualizados relativamente as estratégias de intervengao

Planeamento
social com as familias que sejam mais eficazes e adaptadas as novas dinamicas
familiares, com um maior destaque para a criacao de um trabalho de proximidade e de
positividade que permita a obtengéo de resultados mais efetivos.

Parceiros Associacao Terra Mae

Cronograma 16 de outubro
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Local de realizagdo

Associacao Terra Mae

Indicadores de

- Construgao do Programa da atividade;

desempenho - Convite para os participantes na atividade;
- Dinamizacgao da atividade.
Resultados - N.° de participantes: 9

- Taxa de satisfagao: elevada

Fontes de Verificagao

Questionarios de avaliagdo. Relatério de avaliagao.

Avaliagao

A atividade foi avaliada de forma bastante positiva pela parte dos participantes dado que
Ihes possibilitou fazer uma reflexao sobre a forma como as circunstancias adversas de
crise tém afetado a sua vida mas e sobretudo como tém conseguido construir estratégias

que lhes permitam contornar os aspetos menos positivos dessa situagio.

Atividade 4.3.3

Participagdo na Plataforma Supraconcelhia

(Objetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista
um impacto efetivo da Organizagdo na definicdo das politicas sociais e no combate a

pobreza e exclusao social.

Objetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 2 - Promover agdes que concorram para o refor¢go da articulagdo de sinergias
entre todos os atores: Sociedade Civil, Organismos Publicos e Pessoas em Situagao de
Pobreza, através da implementagdo de momentos de reflexao relativos a diversas

problematicas adequadas a conjuntura atual,

Descri¢cdo/Contextualizagdo

O Nucleo Distrital de Evora participa desde a sua constituicdo na Plataforma
Supraconcelhia do Alentejo Central na qual esta inserido no Grupo Operativo tendo

integrado também o Grupo de trabalho que produziu o Diagnéstico Social do Distrito.
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E atécnica do Nucleo que participa no Grupo Operativo fazendo-se o Nucleo representar

nas reunides de Plenario pela técnica e o coordenador do Nucleo.

Objetivo Geral

Contribuir de forma ativa e participativa para a boa prossecu¢ao do desenvolvimento

social do distrito de Evora

Objetivos Especificos

1. Combater a pobreza e a exclusdo social, promovendo a inclusdo e a coesao sociais;

2. Promover o desenvolvimento social integrado através da implementagdo do

planeamento integrado e sistematico, que potencie sinergias, competéncias e recursos;

3. Garantir uma maior eficacia e uma contribuicao de forma ativa e participativa para a
boa prossecucdo do desenvolvimento social do distrito de Evora. Cobertura e
organizagcdo do conjunto de respostas e equipamentos ao nivel dos concelhos que

integram o territorio da plataforma supraconcelhia:

4. Criar canais regulares de comunicacgao e informagio entre os parceiros e a populagao

dos concelhos que integram o territorio da plataforma supraconcelhia.

Destinatarios

Todos aqueles a quem possam chegar em maior ou menor grau as mais-valias desta

intervencao: os Organismos Publicos, as ONG’s e a populagdo em geral

Metodologia e

Planeamento

As atividades foram decididas com os elementos que constituem o CLC de acordo com
as suas necessidades e expetativas. A Técnica do Nucleo responsabilizou-se pelo
planeamento, organizacao e avaliagao das atividades, tendo também representado a
EAPN nas Reunides Plenarias bem como no Grupo Operativo e Grupos de Trabalho
que venham a ser criados no ambito desta estrutura e para os quais se revele pertinente

a participacao da EAPN Portugal.

De forma a participarmos de forma digna e competente contribuimos na qualidade de
participante nas Reunides Plenarias bem como de membros do Grupo Operativo com
as nossas sugestdes pata a construcdo das agendas (sujeitas as condicionantes
préprias da sua organizagao), envolvemo-nos de forma direta e empenhada nas tarefas
que nos forem atribuidas e propomos a transmissdo de informagdo que possa ser

considerada pertinente para as Reunides Plenarias. As outras entidades que participam
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na Plataforma: as Redes Sociais, Organismos Publicos, o Secretariado Distrital da Uniao
das Misericérdias, o Secretariado Distrital da Unido das IPSS, a Unido das Mutualidades,

a Ideia Alentejo e a Universidade de Evora, entre outros.

Parceiros As outras entidades que participam na Plataforma: as Redes Sociais, Organismos
Publicos, o Secretariado Distrital da Unido das Misericérdias, o Secretariado Distrital
da Unido das IPSS, a Unido das Mutualidades, a Ideia Alentejo e a Universidade de
Evora, entre outros.

Cronograma 27 de margo /12 de junho / 2 de outubro / 28 de novembro

Local de realizagdo

Protecdo Civil de Evora (duas reunides) , Comissdo para o Desenvolvimento Regional

do Alentejo e Camara Municipal de Arraiolos

Indicadores de

- Rececao das convocatérias para reunides de Grupo Operativo / Plenarias;

desempenho - Preparag&o para as reunides;
- Participagéo nas reunides.
Resultados - N.° de reunibes realizadas: 4

- Taxa de participagdo: 100% (participamos nas quatro reunides);

- N.° de propostas apresentadas: realizagao da Focus Week Distrital de Luta Contra a

Pobreza

- N.° de acbes desenvolvidas: participagao regular no Grupo Operativo;

- N.° de documentos produzidos: nenhum

Fontes de Verificagao

Convocatorias. Agendas de trabalho. Atas. Newsletters

Avaliacdo

A avaliacdo que fazemos da nossa participacdo na Plataforma Supraconcelhia é
francamente positiva dado que sentimos que temos dado um bom contributo para o
funcionamento desta estrutura — quer através da participagao ativa no Grupo Operativo

quer nas Reunides Plenarias. Consideramos também bastante positiva toda a
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recetividade que sempre tem sido demonstrada para apresentarmos 0s nossos

contributos, nomeadamente a proposta de realizagido de atividades em parceria.

Atividade 4.3 4

Participacdo nas Redes Sociais

(Objetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em vista um impacto

efetivo da Organizagao na definicdo das politicas sociais e no combate a pobreza e excluséo social

Obijetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 2 - Promover agdes que concorram para o refor¢go da articulagdo de sinergias
entre todos os atores: Sociedade Civil, Organismos Publicos e Pessoas em Situagao de
Pobreza, através da implementagdo de momentos de reflexao relativos a diversas

problematicas adequadas a conjuntura atual,

Descri¢cdo/Contextualizagdo

O Nucleo Distrital de Evora participa nas reunides de Plenario das Redes Sociais dos
Concelhos de Estremoz, Evora, Redondo e Vendas Novas e com a frequéncia que se

justifica desenvolve atividades em parceria com estas estruturas.

Objetivo Geral

Contribuir de forma ativa e participativa para a boa prossecug¢ao do desenvolvimento

social dos concelhos de Estremoz, Evora, Redondo e Vendas Novas

Objetivos Especificos

1. Prestar um contributo importante para o desenvolvimento integrado e harmonioso dos

concelhos onde se situam as Redes Sociais onde estamos inseridos.

Destinatarios

Todos aqueles a quem possam chegar em maior ou menor grau as mais-valias desta

intervengao: os Organismos Publicos, as ONG’s e a populagao em geral

Metodologia e

A representante do Nucleo nas reunides de Plenario das Redes Sociais € a técnica do

Nucleo. Nas atividades realizadas em parceria participam por norma a técnica do Nucleo

Planeamento
(no seu planeamento e organizagao) e o Coordenador do Nucleo com envolvimento
direto na conducédo das agdes.

Parceiros As outras entidades que integram as respetivas Redes
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Cronograma

13 de janeiro (Rede Social de Evora) e 27 de junho (Rede Social de Estremoz)

Local de realizagdo

Camara Municipal de Evora e Camara Municipal de Estremoz

Indicadores de

- Rececao das convocatérias para reunides de Grupo Operativo / Plenarias;

desempenho - Preparagéo para as reunioes;
- Participagéo nas reunides.
Resultados - N.° de reunides em que participamos: duas

- N.° de workshops em que participamos

- N.° de atividades realizadas em parceria com as Redes Sociais: uma

- N.° de intervengdes nas reunides: diversas

- N.° de atividades propostas: uma

Fontes de Verificagcao

Convocatoérias. Agendas de trabalho. Atas. Newsletters

Avaliagao

Relativamente a nossa participagdo nas Redes Sociais 0 maior desafio que se nos
coloca é a necessidade de priorizarmos a nossa participacdo nestas estruturas dado
existir apenas uma técnica por forma a garantirmos o nosso envolvimento e a nossa

prestacdo com a qualidade merecida por estas estruturas.

Temos ainda a referir que nos deparamos com realidades bastante diferentes nos
concelhos em que participamos, com ritmos e metodologias de trabalho muito
diferenciadas e ai julgamos que seria pertinente encontrar-se denominadores comuns —
ainda que respeitando as especificidades de cada um dos concelhos — por forma a
estabelecer critérios de uniformizagdo. Preocupa-nos também o reduzido numero de

reunides realizadas em alguns concelhos.
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4 4. Outras atividades

Atividade 4.4.1 Colaboracdo em Projetos da EAPN Portugal

Durante o 1.° semestre do ano de 2014 tivemos algumas colaboragdes em Projetos promovidos pela EAPN Portugal
tais como o Projeto PRIO, coadjuvando a técnica contratada para a execug¢ao do Projeto e também no Projeto Bem
Me Quer (através do convite a entidades do Distrito de Evora para participarem no referido Projeto e na organizagéo
fisica da sessao e entrevistas que tiveram lugar em Evora no &mbito do referido Projeto) bem como no Estudo sobre
a Empregabilidade que a EAPN Portugal esta a desenvolver em Protocolo com o IEFP, através do levantamento
de contatos das entidades que desenvolvem medidas no ambito da Empregabilidade e no contato com essas
entidades no sentido de as motivar para participar no referido estudo).

Refira-se também o envolvimento na Campanha 0% Pobreza realizada a nivel nacional e materializada por todo o
pais através da colocacao de faixas e outros materiais alusivos a erradicacdo do Pobreza como forma de assinalar
o Dia Internacional para a Erradicagdo da Pobreza. No distrito de Evora esta atividade inseriu-se na Focus Week
Distrital de Luta Contra a Pobreza 2014, com a Campanha a marcar a sua presenga em oito dos dez concelhos
que aderiram a Focus Week.

Atividade 4.4.2 Elaboragao de Relatérios e procedimentos administrativo-financeiros

O Nucleo tem como tarefas mensais, para além das ja mencionadas:

1. Realizacao dos relatérios apos a realizagao de cada atividade;

2. Realizacao do relatério de avaliagao e execugao semestral e anual;

3. Realizagado do Plano Anual de Formacéo;

4, Realizacao do Relatoério do Diagnéstico de Necessidades Formativas;

5. Elaboragéo de resumos das reunides de nucleo e das reunides dos Grupos de Trabalho;

6. Envio da folha de caixa até ao dia 5 de cada més ao gabinete administrativo-financeiro, com todas as

entradas e saidas de dinheiro verificadas naquele més, juntamente com os respetivos comprovativos.

7. Envio da folha de assiduidade até ao dia 5 de cada més.
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5. Metodologia e Avaliagao

Todas as agdes previstas neste Plano serao executadas de acordo com a metodologia subjacente a EAPN - o
trabalho em rede - que pressupde a existéncia de uma unidade de objetivos (o tragar objetivos comuns) entre as
diferentes instituicbes que constituem a rede, a reciprocidade, o compromisso, bem como a articulagdo e
concertagdo de sinergias entre todas as partes.

A metodologia adotada pela EAPN assenta nos seguintes principios: partenariado e participagdo; cooperacao;
fomento de iniciativas inovadoras e modelares; formagao e informacao continua e alargada; intercambio de servigos,
saberes e experiéncias; entendimento da luta contra a pobreza e exclusao social enquanto estratégia transversal a
todas as medidas e politicas (mainstreaming) e participagao nas politicas sociais em Portugal Sdo estes principios
que orientam a execugao das nossas agoes, nomeadamente através da realizacao de agdes que conduzam ao
reforco do empowerment e a consolidagao de uma cultura de participagao, quer ao nivel das instituicbes que
constituem o Nucleo quer ao nivel das pessoas que vivenciam situagdes de pobreza e exclusio social.
Paralelamente a execugao de todas as agdes, desenvolvemos um projeto continuo de avaliagdo/monitorizagéo das
acdes mediante a utilizagdo de uma vasta bateria de indicadores de natureza qualitativa e quantitativa que definimos
para cada uma das agdes programas e que nos permite avaliar o grau de cumprimento de cada um dos objetivos

definidos em Plano.

6. Recursos Humanos e Materiais

Em termos de recursos humanos, o Nucleo Distrital de Evora da EAPN Portugal funciona com uma técnica,
licenciada em sociologia, que exerce fun¢des a tempo inteiro. O Nucleo tem o seguinte horario de funcionamento:
9h — 12:30h e 14h — 17:30h.

Para além deste recurso humano o Nucleo conta ainda com a colaboragéo permanente de uma Coordenacéo (a
Coordenador, Dr.  Paula Santos (representante do Monte ACE) e de uma Vice-Coordenagado assumida pela Dr.?

Carla Malaca (representante da ADEREM) e pela Dr.2 Margarida Vieira Marques (representante do Centro Social
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Paroquial do Alandroal), a qual compete genericamente planear, organizar e orientar a execugao das atividades do
Nucleo.

Em termos de recursos humanos o Nucleo conta ainda na realizagdo de agoes de formagao com a colaboracao de
uma bolsa de formadores externos bem como a colaboragdo de um vasto conjunto de oradores convidados em
eventos como Seminarios, Encontros, Workshops, Féruns e outros.

E também de salientar a colaborag&o ativa de associados da EAPN Portugal na concegédo das agdes tal como o
apoio sistematico da sede quer em termos de gestao logistica, gestdo administrativa, gestao contabilistica e apoio
do Departamento de Desenvolvimento e Formagao da EAPN e da Coordenagao Nacional da EAPN.

No que se refere aos recursos materiais, o Nucleo possui instalagdes proprias localizadas na Urbanizagao Vila
Lusitano — Rua Frei José Maria, n.° 25, em Evora, as quais consistem num amplo espaco fisico onde podemos
contar com uma area de gabinetes, uma sala para reunides / formagao e uma cave.

Em termos de recursos materiais o Nucleo esta equipado com:

- Dois computadores

- Uma impressora

- Um videoprojetor

- Um telefone

- Um fax

- 37 cadeiras

- Um quadro branco + apagador

-- Material de escritério e material de desgaste

Quando o Nucleo organiza agbes para as quais necessita de equipamentos que nao possui existe habitualmente o
recurso as instituicdes associadas que possuem esses equipamentos ou a organismos publicos.
Por outro lado, é também de referir que quando solicitada e para fins justificaveis o Nucleo cede a sua sala de

formacao a outras entidades.
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7. Consideragdes Finais

Ao longo do ano de 2014 realizamos um conjunto diversificado de atividades com o objetivo de promover uma
qualificacdo constante das ONG'’s do Distrito de Evora — através da organizagdo de sete acdes de formac&o sobre
a Intervencgao Social com Familias — Desafios e Metodologias, a Qualidade no Terceiro Setor (Gestdo de Projetos
e Atividades Pedagégicas e Gestao da Qualidade em Organizagdes Sem Fins Lucrativos: Gestdo Estratégica e de
Recursos Humanos) . bem como a realizagéo de trés agdes direccionadas para a intervengdo com criangas e jovens
(Educar para Felicidade, O Bullying e outras formas de violéncia em contexto escolar e Organizagdo de Programas
|/ Oficinas de Promocdo de Competéncias Pessoais e Sociais em Criangas e Jovens), . as quais procuraram dar
resposta a necessidades expressas pelas entidades do Distrito de Evora, tendo sido concretizadas de forma
bastante satisfatéria.

Neste sentido prosseguimos também com a nossa vertente informativa através da promogao do debate e da
reflexdo sobre a intervencao social atual e os novos desafios que se colocam e que certamente irao exigir a
reconversao para a adogao de outras metodologias de intervengéo — através da realizagédo do Seminario “Intervir
com a Familia — pelos Afetos, pela Proximidade” - em parceria com o Centro Distrital de Seguranga Social - o qual
consideramos que decorreu de forma bastante gratificante, destacando-se como principais aspetos positivos, a
reconhecida pertinéncia do tema, a qualidade dos oradores, o carater inovador do evento e o significativo nUmero
de participantes do evento.

Foi também nossa preocupagao central com vista a promover o apport continuo da informagao mais atualizada as
entidades do distrito, transmitir a estas instituicbes todos os desenvolvimentos de que tivemos conhecimento
relativos ao Portugal 2020, o qual ira vigorar no quinquénio 2014 — 2020 e neste sentido promovemos — de forma
bastante gratificante — a Sessao Informativa Portugal 2020 — Construir o Futuro.

Também neste ano demos continuidade ao Projeto Escolas, ao realizarmos Neste ano intensificamos as nossas
atividades no ambito do Projeto Escolas ao promovermos e executarmos um total 11 sessdes / atividades sobre a

Cidadania, a Participagcdo, a Multiculturalidade, a Carta dos Direitos Fundamentais, a Igualdade de Género, a
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Violéncia no Namoro e a prevengao de comportamentos de risco (Desmistificagdo das Impunidades) quer para
turmas do Ensino Regular, quer para os grupos-turma PIEF.

Também neste ano de 2014 prosseguimos os nossos atividades no ambito do Conselho Local de Cidadaos através
do Projeto Familia e Cidadania , no ambito do qual foram trabalhados diversos conteudos — numa légica de
interatividade e proximidade — com o objetivo de promover o empowerment dos membros do grupo e de reforgar a
sua capacidade de Participagdo e de refor¢o da sua capacidade de exercicio da Cidadania bem como do.reforco e
pleno desempenho das suas competéncias familiares ao abordarmos temas relativos a vida em familia, como a
Educacgao para a Igualdade de Género e a Prevencao da Violéncia Doméstica. Por outro lado, sentimos que
estamos a conseguir promover sucessivos upgrades no desenvolvimento pessoal e social dos membros do CLC —
nomeadamente através do reforgo do empowerment, da elevagao da autoestima, da capacidade de participacao,
do treino da assertividade no sentido de se conseguirem expressar de forma positiva e efetiva e ser atores
fundamentais no processo de luta contra a pobreza observando-se no final deste ano ja uma maior facilidade pela
parte dos membros do grupo nomeadamente na formulagdo do seu discurso bem como na sua capacidade de
reflexdo e participacdo / envolvimento nas atividades.

Também durante o ano de 2014 continudmos a participar de forma ativa em estruturas concelhias (CLAS) e também
na Plataforma Supraconcelhia movidos pelo grande objetivo de podermos constituir uma mais-valia para estas
estruturas e podermos dar o nosso melhor contributo em prol do desenvolvimento social que conduza a adogao de
modelos de intervencgao dotados de eficiéncia / eficacia e sobretudo da capacidade de conseguir a otimiza¢ao dos
recursos existentes e sobretudo a articulacao de sinergias, que esta na base da nossa metodologia o trabalho

reticular.
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