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Introducéo

O ano de 2013 sera, sem duvida, um ano muito dificil para a maioria dos portugueses. As politicas de
austeridade e a magnitude do esfor¢co e dos sacrificios que estdo a ser exigidos aos portugueses para
superar a crise econdémica e financeira despontam sinais preocupantes de que a pobreza no nosso pais

se esta a agravar.

Parece-nos, pois, fundamental, refor¢ar a nossa intervengéo ao nivel da tomada de consciéncia de cada
cidadao sobre o seu papel na (re) produgao e erradicagao da pobreza e da exclusao social, através do
empowerment das proprias pessoas em situacao de pobreza e do /obby junto dos decisores politicos, nao

descurando o fortalecimento do trabalho em rede e em parceria com as organizagdes da sociedade civil.

Em 2013 continuaremos a dinamizar agdes que reforgam a visibilidade da pobreza e da exclusao social
em Portugal, que criam espacos de debate no ambito territorial, para que se possa implicar mais
ativamente os atores no processo, aprofundar os conteudos das politicas sociais e conseguir assim que a

visibilidade da pobreza e da exclusdo social continue a ter espaco e notoriedade na agenda social.

Também, no contexto do Ano Europeu para os Cidadaos procuraremos com as nossas atividades
contribuir para o conhecimento e promog¢ao dos direitos dos cidadaos europeus, identificando e

disseminando boas praticas.
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1.1. Miss&o, visao, valores e principios
Missao
Contribuir para a construgdo de uma sociedade mais justa e solidaria, em que todos sejam corresponsaveis na
garantia do acesso dos cidaddos a uma vida digna, baseada no respeito pelos Direitos Humanos e no exercicio

pleno de uma cidadania informada, participada e inclusiva.

Viséao
Procurando ser coerentes com o principio fundamental da dignidade humana, almejamos um mundo livre de

pobreza e de exclusao social, sustentado nos seguintes valores: dignidade, justi¢a, solidariedade e igualdade.

Valores

Dignidade — Defesa das condigdes de vida adequadas as necessidades e expectativas legitimas da populagao.
Justica — Defesa dos direitos e deveres fundamentais das pessoas, consubstanciados nas condigbes materiais e
culturais de vida.

Solidariedade — Atuac&o assente na partilha de fins e de meios de constru¢do de uma sociedade mais justa.

Igualdade — Condigdo comum face aos direitos e aos deveres baseada na auséncia de discriminacgéo.

Principios

Participagédo — Atuagao ativa e congruente com os valores organizacionais.

Subsidiariedade — Potenciagao das diferencas de capacidades e de iniciativas.

Trabalho em Rede — Potenciac&o das sinergias permitidas pela diversidade e pelo trabalho em rede.

Inovacao- Procura de medidas potenciadoras de eficacia e eficiéncia para realizar os valores e respeitar os
principios.

Responsabilidade — Assunc¢éo dos efeitos das ac¢des e contribuicdo para realizar a missao organizacional.

Transparéncia - Dever de informar e dar a conhecer planos, atividades e recursos aplicados na sua execugao.
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1.2. Enquadramento da atividade da EAPN Portugal

O Programa de Trabalho para 2013, aprovado pela Assembleia-geral em Novembro de 2012, foi desenhado

tendo como referéncia os Eixos e os Objetivos Estratégicos da EAPN Portugal para o periodo 2012-2015:

Eixo estratégico 1 - Reforgar os mecanismos de Governagao ao nivel interno e externo da Organizagao
Objetivo 1 — Desenvolvimento Organizacional
Objetivo 2 — Gestao de Marketing da organizagdo com vista a melhorar a identidade e a imagem

organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes.

Eixo estratégico 2 — Desenvolver o Lobby institucional como forma de cumprir a missdo da organizagao
Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um impacto efetivo

da Organizacéao na definicdo das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusao social.

Eixo estratégico 3 — Promover a inovagao social no combate a pobreza e exclusédo social.
Objetivo 4 — Estruturar a¢des/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a
promogéao da cidadania.
Objetivo 5 — Continuar a apostar na promogao de projetos nacionais e transnacionais em areas de
intervencao relacionadas com a pobreza e excluséo social.
Objetivo 6 — Reforgar, a componente de investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu papel como

entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusao social.

Eixo estratégico 4 — Sustentabilidade Economica
Objetivo 7 — Diversificar as fontes de financiamento

Objetivo 8 — Garantir a sustentabilidade da organizagao.
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PRIORIDADES 2013

1) Ao nivel europeu:

1-A EAPN continuara a trabalhar no sentido de assegurar que a Estratégia Europa 2020, a Plataforma Contra a
Pobreza e Exclusado Social e a Estratégia de Inclusdo Social alcancem os seus objetivos no que diz respeito a
pobreza e as desigualdades sociais.

2- Construir aliangas para um modelo alternativo de desenvolvimento social e sustentavel;

4- Promover e reforgar a participagdo das pessoas em situagdo de pobreza no trabalho interno da organizagao e
favorecer a sua auto-organizagdo nas organizagdes de terreno.

Il) Ao nivel nacional:

1. -Divulgar e dar visibilidade ao Ano Europeu dos Cidadaos.

2. Divulgar e monitorizar a Estratégia Europa 2020 e o Plano Nacional de Reformas.

3. Reforgar o trabalho de rede e as parcerias a nivel distrital e nacional com o objetivo de promover a inovagéo
social.

4. Aumentar a participagao direta das pessoas em situagao de pobreza e exclusio social nas atividades da

organizagéo.
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Prioridades de nivel distrital

A selegdo de objetivos prioritarios estd baseada em varias fontes e elementos disponiveis,
nomeadamente, no Programa de Trabalho da EAPN Portugal para 2013, no trabalho realizado pelo
Nucleo, na analise dos diferentes diagnosticos sociais e planos de desenvolvimento sociais realizados
pelas redes sociais do distrito, nos planos de desenvolvimento sociais supraconcelhios, na consulta e
analise de varios estudos e na auscultacdo de varios agentes institucionais, associados ou ndo, com

interven¢ao no campo da exclusao social.

Por outro lado, a crise econdmica e financeira que o pais atravessa, € que se traduz em enormes
desafios para as organizagbes com intervengao social, levam-nos a priorizar, ainda mais, o destaque para

o trabalho em rede e em parceira, numa légica de partilha de conhecimento, recursos e intervengao.

Neste contexto, é pertinente investir em agdes que contribuam para o alcance de praticas institucionais de

articulagdo distrital e identificar e difundir metodologias e praticas inovadoras de intervenc&o social.

Face ao exposto, o Nucleo optou por dar continuidade ao trabalho iniciado, priorizando as areas do
Envelhecimento e das Pessoas sem-abrigo, assim como o trabalho em parceria e em rede com as

instituicdes publicas e privadas.
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3. Areas de atuagio e objetivos anuais
Os objetivos operativos do programa de trabalho 2013 da EAPN Portugal podem resumir-se nos
seguintes:
1. Dar continuidade do processo de qualificagdo organizacional.
2. Manter um perfil ativo na defesa dos direitos das pessoas: incentivar a definicdo e implementacao de
uma Estratégia Nacional de Combate a Pobreza e Exclusao Social.
3. Promover a inovagéo social e a sustentabilidade das organizagoes da Economia Social.

4. Assinalar o Ano Europeu dos Cidadaos.

Para cada uma das areas técnicas da organizagao definiram-se objetivos de ambito mais restrito,

permitindo a definicao a nivel operacional de a¢des prioritarias para o ano de 2013.

As orientagOes estratégicas e prioridades delineadas enquadram as trés grandes areas de atuagdo da
EAPN Portugal: a Informacdo, a Formagéo e a Investigacdo e serdo operacionalizadas a nivel distrital
através das acgdes identificadas pelo Nucleo. Sendo assim, as atividades a executar tém os seguintes

objetivos anuais:

1. Consolidar o Nucleo como interlocutor distrital em diferentes niveis

2. Aumentar a participacao direta das pessoas em situagdo de pobreza e exclusdo social nas atividades
da organizagao

3. Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fenomenos de pobreza e exclusao social do distrito

4. Promover o trabalho em rede e em parceria entre as instituicbes do distrito

5. Contribuir para a consolidagdo da EAPN Portugal em termos territoriais

Através do trabalho em rede e da promogao da articulagao interinstitucional procurar-se-a atingir estes objetivos.
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4. Atividades a desenvolver
4.1 Informagao
A informacgéo constitui um dos eixos privilegiados da intervengdo da EAPN Portugal.

Na esta area de intervengao procuramos:

e Divulgar / disseminar informagéo e conhecimento que possibilite/ facilite uma intervencao mais eficaz no
terreno

o Facilitar o acesso a informagéo e contribuir para a construgdo de uma opinido publica favoravel para com
os fenémenos da pobreza e da exclusao social, bem como sensibiliza-la para estes problemas

e Dar a conhecer projetos/ agdes/ boas praticas desenvolvidas no dmbito da pobreza e exclusao social a
nivel nacional e europeu

¢ Organizar espagos de troca/ partilha de opinides e informagéo por forma a encontrar solugbes inovadoras

para os problemas sociais

Passaremos, de seguida, a detalhar as atividades a realizar neste eixo.

Atividade 4.1.1 V Férum Nacional de Pessoas em Situagao de Pobreza e Exclusdo Social

Obijetivo(s) Estratégico(s) Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e

a promogéao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais) Aumentar a participagao direta das pessoas em situacado de pobreza e exclusao

social nas atividades da organizagao

Descrigao/Contextualizagdo | A proposito das comemoragdes do dia Internacional para a Erradicacédo da
Pobreza, a EAPN Portugal tem, desde 1996, desenvolvido um conjunto de
iniciativas quer a nivel nacional quer a nivel distrital, para que a data seja um marco
na luta contra a pobreza e a exclus&o social em Portugal. Temos procurado
promover a cidadania e a participagao das pessoas que vivem ou viveram em
situagao de pobreza e/ou exclusado social, particularmente entre os grupos sociais
mais desfavorecidos. Estas iniciativas tém vindo a materializar-se através da
promocao e desenvolvimento de movimentos de cidadania, quer a nivel distrital —
através dos grupos locais de pessoas em situagédo de pobreza — quer a nivel
nacional, com a constituigdo do Conselho Consultivo Nacional.

Em 2013, a EAPN Portugal vai organizar, o V Férum Nacional de Pessoas em
Situagdo de Pobreza e/ou Exclusdo Social. A EAPN Portugal pretende, a partir do
contexto atual suscitar o debate interno e a reflexao critica por parte dos mais

vulneraveis em torno dos principais desafios levantados pela crise.

Objetivo Geral Promover o empowerment e a participacdo dos grupos sociais desfavorecidos,

nomeadamente sobre medidas de politica social de que sao beneficiarios
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Objetivos Especificos 1. Envolver todos os elementos do Conselho Consultivo Local (CCL) na

organizacao do Férum

2. Realizar quatro reunides de preparagado do Féorum com o Conselho
Consultivo Local

3. Promover a reflexdo e o debate da tematica escolhida em reunido de
Nucleo

4. Organizar o V Férum Nacional de Pessoas em Situagao de Pobreza e/ou

Exclusao Social em parceria com o CCL de Setubal

Destinatarios Pessoas em situagao de pobreza e excluséo social, agentes e decisores politicos,

dirigentes e técnicos/as de entidades publicas e privadas com/sem fins lucrativos

Metodologia e OS CCL de Lisboa e Setubal irdo participar em varias reunides de trabalho ao nivel
local afim de organizarem este Férum. As reunides de trabalho terdo duas

Planeamento . L o B
vertentes, uma operativa para a organizagéao logistica e outra de reflexdo em torno

das tematicas escolhidas.

Parceiros A decidir

Cronograma outubro

Local de realizagéo Inatel da Costa da Caparica

Indicadores de ¢ N.° participantes envolvidos

e N.°de reunides do CCL de preparagao do forum
desempenho

¢ Reunido de Nucleo realizada

e Existéncia de Relatério das Conclusdes

Avaliagéo A avaliagdo do Férum sera realizada por todos os participantes.

Atividade 4.1.2 Centro de Documentagao e Informagéo (CDI)

Objetivo(s) Estratégico(s) Reforgcar a componente de produgédo de conhecimento e a investigagdo da EAPN
Portugal consolidando o seu papel como entidade de referéncia nas areas da
pobreza e da exclusao social

Objetivo(s) Anual(ais) Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fenémenos de pobreza e

exclusao social do distrito

Descrigdo/Contextualizagéo | Divulgar e disponibilizar informagao atempada e de interesse para as instituigoes,
de modo a promover a atualizagdo constante de conhecimentos por parte dos

agentes sociais

Objetivo Geral Divulgar e disponibilizar informagéo atempada e de interesse para as instituigdes,
de modo a promover a atualizagdo constante de conhecimentos por parte dos

agentes sociais
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Objetivos Especificos 1. Reforgar a oferta do material bibliografico existente, mediante angariagao de

novas publicagdes

2. Atualizacao mensal da base de dados das publicagdes existentes

3. Responder as solicitagées, aumentando a média de informagdes fornecidas
em relagao ao ano anterior

4. Promover a divulgagao da existéncia do CDI através da publicitagao regular

nos meios de informagao da EAPN Portugal /Nucleo

Destinatarios Associados, estudantes e técnicos de intervencdo comunitaria

Metodologia e Procura-se angariar publicagdes de forma gratuita e disponibiliza-las para consulta.

A base de dados vai sendo atualizada a medida que as novas publica¢des dao
Planeamento

entrada

Parceiros Entidades publicas e privadas
Cronograma Durante todo o ano
Local de realizagéo Instalacoes do Nucleo Distrital de Lisboa
Indicadores de e Publicagbes adquiridas

e Publicagdes vendidas
desempenho

e Consultas ao CDI

e Solicitagbes de informagao

¢ N°de informacodes enviadas
Avaliagdo A avaliagao far-se-a através da contabilizagdo do numero de publicagdes

adquiridas e vendidas e do numero de informagdes enviadas.

Atividade 4.1.3 Folheto de divulgagéo

Obijetivo(s) Estratégico(s) Gestao de Marketing da organizagao com vista a melhorar a identidade e a imagem

organizacional junto de todos os stakeholders relevantes

Objetivo(s) Anual(ais) Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fenémenos de pobreza e

exclusao social do distrito

Descri¢gao/Contextualizagdo | O Nucleo Distrital de Lisboa tem produzido nos ultimos anos um folheto de

divulgacdo das suas atividades e da organizacéo

Objetivo Geral Reforgar e divulgar o papel da EAPN/Portugal ao nivel local (miss&o, objetivos,
acoes)
Objetivos Especificos 1. Atualizacdo do folheto de divulgacao do Nucleo Distrital de Lisboa durante

o primeiro trimestre

2. Divulgacédo do Plano de Agéo para 2011
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Destinatarios

Associados, estudantes e técnicos de intervengdo comunitaria

Metodologia e

Planeamento

Apods o Plano de formacéao estar concluido, o folheto é produzido de preferéncia

durante o primeiro trimestre.

Parceiros

Nao se aplica

Cronograma

1° trimestre de 2013

Local de realizagéo

Nao se aplica

Indicadores de

desempenho

Existéncia de folheto de divulgagao

Avaliagdo

A avaliagao sera feita mediante a existéncia do folheto e da avaliagdo dos

destinatarios.

Atividade 4.1.4

Circuitos de comunicagao

Objetivo(s) Estratégico(s)

Gestao de Marketing da organizagdo com vista a melhorar a identidade e a imagem
organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes
Reforgar, a componente de investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu

papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusao social

Obijetivo(s) Anual(ais)

Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fenédmenos de pobreza e

exclusao social do distrito

Descrigdo/Contextualizagéo

A divulgacgéo e a sistematizacdo de informagao pertinente s&o atividades

fundamentais diagnosticadas.

Objetivo Geral

Divulgar e disponibilizar informagao atempada e de interesse para as institui¢des,
de modo a promover a atualizagdo constante de conhecimentos por parte dos

agentes sociais

Objetivos Especificos

1. Divulgar e disponibilizar informacéo atempada e de interesse para as
instituicées, de modo a promover a atualizagao constante de
conhecimentos por parte dos agentes sociais

2. Pesquisa e difusdo de informagao sobre eventos, legislagdo, tomadas de
posicao, intercambio de experiéncias, aos niveis local, nacional e europeu

3. Aumentar o numero de informagdes enviadas

Destinatarios

Associados do Nucleo e outras entidades com intervencao na area social

Metodologia e

A pesquisa é realizada pela técnica afeta ao Nucleo, mas também pelo Gabinete de

Informacgao, pelos associados e ainda por outras instituicbes e tem um papel
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Planeamento essencial na difusdo de informacao sobre eventos, tomadas de posigao,
intercambio de experiéncias, entre outros, aos niveis local, nacional e europeu. A
divulgacdo de informagéo é feita preferencialmente por correio eletronico.

Parceiros Entidades publicas e privadas de intervengdo comunitaria e decisores politicos

Cronograma Todo o ano

Local de realizagéo Instalacoes do Nucleo Distrital de Lisboa

Indicadores de N.° de informagdes enviadas

desempenho

Avaliagéo A avaliagao tera em conta o numero de informagdes recolhidas e enviadas.

Atividade 4.1.5 Participagdo em eventos

Objetivo(s) Estratégico(s) Gestao de Marketing da organizagcao com vista a melhorar a identidade e a imagem

organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes

Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um
impacto efetivo da Organizag&o na definicdo das politicas sociais € no combate a
pobreza e exclusao social

Reforgar, a componente de investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu

papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusao social

Objetivo(s) Anual(ais) Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fenémenos de pobreza e

exclusao social do distrito

Descrigao/Contextualizagdo | A participacdo do Nucleo em seminarios e workshops contribuiu para uma maior
partilha de conhecimentos e experiéncias, através da elaboragao de relatérios e
sinteses e posterior divulgagao, na qualificagcao e consolidagdo da fungao do agente
de desenvolvimento do Nucleo, mas também, na promogao da articulagao e

cooperagao interinstitucional entre a EAPN Portugal e outras entidades

Objetivo Geral Contribuir para uma maior partilha de conhecimentos e experiéncias

Objetivos Especificos 1. Participagao em pelo menos dois eventos por semestre

2. Existéncia de relatorios e sinteses

Destinatarios Associados
Metodologia e Sempre que oportuno a técnica do Nucleo participa em eventos considerados
pertinentes

Planeamento
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Parceiros

Cronograma

Durante todo o ano

Local de realizagéo

No distrito de Lisboa

Indicadores de

desempenho

¢ Numero de participagoes

¢ Numero de relatérios

Avaliagio

A participagdo em eventos devera contribuir para a disseminagéo de boas praticas
e/ou de novas metodologias de intervengao e a sua avaliagao devera ser feita em

reunido de Nucleo.

Atividade 4.1.6 Base de dados

Objetivo(s) Estratégico(s)

Desenvolvimento Organizacional
Gestao de Marketing da organizagdo com vista a melhorar a identidade e a imagem

organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes

Objetivo(s) Anual(ais)

Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fenémenos de pobreza e

exclusdo social do distrito

Descrigdo/Contextualizagdo

As bases de dados sao um instrumento fundamental para a atividade da
organizagao. Através de bases de dados atualizadas e tematicas procura-se
divulgar a informacéao que consideramos importante e fundamental para a

desconstrugao de esteredtipos em relagao a pobreza e a exclusao social.

Objetivo Geral

Conhecer o tecido institucional existente no distrito

Objetivos Especificos

1. Atualizar mensalmente a base de dados existente
2. Aumentar o numero de registos

3. Criar bases de dados tematicas

Destinatarios

Associados

Metodologia e

Planeamento

A atualizagao da base de dados ¢ feita durante todo o ano e mediante a informacao

recolhida ou fornecida.

Parceiros

Cronograma

Durante todo o ano

Local de realizagéo

Instalagdes do Nucleo Distrital de Lisboa

Indicadores de

e N.°de registos

¢ N.°de novas entradas na base de dados
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desempenho e N.°de bases de dados criadas

Avaliagio A existéncia de bases de dados proporciona a criacao de bases de dados
tematicas para o envio de informagao especifica, quer de iniciativas promovidas
pelo Nucleo, quer pelos seus associados, devendo tronar mais eficaz a divulgagao
de informacgao e dando mais visibilidade ao Nucleo. A avaliagao sera feita em

reunido de Nucleo e através do numero de solicitagdes recebidas.

Atividade 4.1.7 Reunides de Nucleo e visitas institucionais

Objetivo(s) Estratégico(s) Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um
impacto efetivo da Organizagao na definicdo das politicas sociais e no combate a
pobreza e exclusao social

Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e
a promogao da cidadania

Reforgar, a componente de investigagao da EAPN Portugal consolidando o seu

papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusao social

Objetivo(s) Anual(ais) Promover o trabalho em rede e em parceria entre as instituicdes do distrito

Descrigcao/Contextualizagdo | Para uma efetiva articulagéo e cooperagéo interinstitucional é essencial que as
instituicdes conhegcam bem os campos de intervengao e necessidades dos
diferentes associados. O objetivo desta area de intervengao € de o partilhar
conhecimentos e experiéncias entre instituicbes que desenvolvem atividades no
ambito do combate a exclusao social. Neste sentido, as reunides de Nucleo
alargadas e as visitas institucionais contribuem para um melhor conhecimento

interinstitucional.

Objetivo Geral Promover momentos regulares entre instituigdes parceiras do nucleo para
planeamento e avaliagcao de atividades, numa légica de subsidiariedade e partilha

interinstitucional

Objetivos Especificos 1. Promover momentos regulares entre instituicdes parceiras do nucleo para
planeamento e avaliagao de atividades, numa logica de subsidiariedade e
partilha interinstitucional

2. Realizar 6 reunides de nucleo

3.  Aumentar o n.° médio de participantes nas reunides por comparagao com
0 ano anterior

4. Envolver a participagdo nas reunides da coordenagao distrital, dirigentes e
técnicos

5. Realizar pelo menos 2 reunides descentralizadas

Destinatarios Associados
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Metodologia e As reunides sdo espacos de troca de informacdes e de reflexao. Normalmente,

quem assume o papel de dinamizadora € a técnica do Nucleo e /ou a coordenagéo
Planeamento . ) L »
local. Estao previstas a realizagdo de 6 reunides.

Parceiros Associados
Cronograma janeiro, marg¢o, maio, setembro, novembro e dezembro
Local de realizagdo Diferentes
Indicadores de ¢ Numero de reunides de nucleo realizadas

e Numero médio de participantes nas reunides por comparagdo com o ano
desempenho ]

anterior

e A participacao nas reunides da coordenacao distrital, dirigentes e técnicos

¢ Realizagdo de pelo menos 2 reunides descentralizadas

o Realizagao 4 visitas institucionais, abrangendo pelo menos 4 concelhos
Avaliacdo O envolvimento das instituicbes na planificagdo e organizacao das atividades sera

motivo de reflexdo durante as reunioes de Nucleo.

Atividade 4.1.8 24 Horas pelo combate a pobreza e a exclusio social

Obijetivo(s) Estratégico(s) Gestao de Marketing da organizagao com vista a melhorar a identidade e a imagem

organizacional junto de todos os stakeholders relevantes

Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um
impacto efetivo da Organizac&o na definigdo das politicas sociais e no combate a
pobreza e exclusao social

Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e

a promogéao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais) Promover o trabalho em rede e em parceria entre as instituicdes do distrito
Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fenédmenos de pobreza e

exclusao social do distrito

Descri¢gdo/Contextualizagdo | O Ano Europeu do Combate a Pobreza e Exclusdo Social (AECPES) teve como
objetivo reafirmar e reforgar o empenho politico na tomada de medidas sociais,
tendo em vista a erradicagao da pobreza. Um grupo de organiza¢cbes nao-
governamentais que esteve envolvido na ‘Marcha Contra a Pobreza’, realizada a 17
de Dezembro de 2009, em Lisboa, reuniu-se novamente em 2010 e nesta altura
com mais parceiros € por isso também com mais forga e dinamismo, para produzir
e desenvolver o evento ‘24 Horas pelo Combate a Pobreza e Exclusdo Social’.
Desde entéo, o grupo de organiza¢gdes que compunham o Nucleo Executivo tem

dado seguimento ao trabalho ja desenvolvido.
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Objetivo Geral

Mobilizar e sensibilizar a sociedade portuguesa para a problematica da pobreza e
da exclusao social, enquanto efetivas violagdes dos mais elementares Direitos

Humanos

Objetivos Especificos

1. Participar no Nucleo Executivo da organizagéo da atividade
2. Mobilizar pelo menos tantas entidades como em 2012

3. Divulgar a iniciativa com pelo menos cinco meses de antecedéncia

Destinatarios

Organizagdes da sociedade civil e populagdo em geral

Metodologia e

Planeamento

Pretende-se que o 24 Horas pelo Combate a Pobreza e a Exclusdo Social’
continue a ter expressao nacional e que esteja aberto a participagdo de todas as
entidades interessadas, promovendo atividades de mobilizagdo e de sensibilizagédo
a luta contra a pobreza e exclusao social.

A existéncia um Nucleo Executivo composto por diversas entidades (Amnistia
Internacional, Animar, Comissao Social de Freguesias de Santos-o-Velho,
Fundacao Ajuda Médica Internacional, Fundacao Aragéo Pinto e EAPN Portugal),
com capacidade de mobilizagao e ativacao de diferentes atores locais, tem
permitido planear e implementar este evento.

Pretende-se delinear um Plano de Comunicagao para estabelecer uma relagao
préoxima com os varios meios de comunicagao social (nacionais e locais), tendo em
vista a divulgacao do evento, a difusdo de programas (televisao, radio) ou a
producdo de pecas informativas (noticias, entrevistas ou reportagens).

A articulagao entre todas as atividades que se realizarem em territério nacional sera
garantida através da continua partilha de informacéo idéntica: 1) Documento de

base; 2) Materiais de divulgacao; 3) Imagem de marca do evento.

Parceiros Amnistia Internacional, Animar, Comissdo Social de Freguesias de Santos-o-Velho,
Fundacao Ajuda Médica Internacional e Fundagao Aragao Pinto

Cronograma outubro

Local de realizagao Todo o pais

Indicadores de

e N°de reunioes realizadas

e Existéncia de documento de divulgagao

desempenho L )
e N°de organizagbes envolvidas
¢ N°de iniciativas
Avaliagéo A iniciativa pretende sensibilizar e mobilizar a opiniao publica para o debate sobre a

pobreza e a exclusado social. As organizagdes que compdem o nucleo executivo

fardo a avaliacao da iniciativa.
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Atividade 4.1.9 Campanha Informativa e Educativa sobre o tema da Pobreza e Exclusdo Social

Objetivo(s) Estratégico(s) Gestao de Marketing da organizagao com vista a melhorar a identidade e a imagem
organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes
Reforgar, a componente de investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu

papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusao social

Objetivo(s) Anual(ais) Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fenémenos de pobreza e

exclusao social do distrito

Descrigao/Contextualizagao | Com esta Campanha, o nosso objetivo & sensibilizar as criangas e os jovens, assim
como os varios atores que com eles contactam ao nivel da escola, para o
entendimento das questdes da pobreza e da exclusao social contribuindo desta
forma para o desenvolvimento de uma cultura do social que vise a solidariedade e
a cooperagao ativa para lidar com estas questdes e contribuir para a sua
erradicagao.

Procuramos também desconstruir preconceitos existentes, relativamente a estes
fenémenos, ao nivel do espaco escolar evitando a sua transmissao para os
publicos mais jovens e contribuir para um melhor entendimento dos fenomenos da
pobreza e da exclusao social. Procuramos, ainda, ajudar a escola a desenvolver
estratégias adequadas e adaptadas as préprias situacdes detetadas no seu interior;
e contribuir para a formagéo de cidadaos mais responsaveis e participativos na
construgdo de uma sociedade mais coesa.

A introdugao de tematicas ligadas a cidadania tem de ser analisada a 2 niveis: se
por um lado, € um modo de formar cidaddos mais justos e atentos as questdes
sociais; por outro lado, € uma forma da propria escola olhar para as suas proprias
dificuldades internas.

Neste sentido, trabalhar todas estas questdées no interior da escola é nao so6 colocar
os alunos a refletir sobre o assunto, mas também todos os outros atores que fazem
parte deste espaco: professores, funcionarios, pais, € os préprios érgaos decisores.
Todos, de um modo ou de outro, precisam de ser sensibilizados para colmatar
situagoes de insucesso e abandono escolar, discriminagao e pobreza. Por isso €
que também esta deve ser, a todos os niveis, uma tematica transversal as varias

disciplinas.

Objetivo Geral Sensibilizar a comunidade escolar para o entendimento das questdes da pobreza e
da exclusao social, contribuindo para o desenvolvimento de uma cultura social que
vise a solidariedade e a cooperagao ativa para lidar com estas questdes e contribuir

para a sua erradicagao

Objetivos Especificos 1. Sensibilizar a comunidade escolar para o entendimento das questdes da
pobreza e da exclusao social, contribuindo para o desenvolvimento de

uma cultura social que vise a solidariedade e a cooperagao ativa para

lidar com estas questdes e contribuir para a sua erradicagao
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2. Sensibilizar as criangas e os jovens para os problemas relacionados com
as situagdes de pobreza e de exclusao social
Desmistificar determinados preconceitos e estereétipos

4. Fornecer um instrumento/recurso para professores que pretendam
abordar o tema nas suas aulas llustrar a importancia de ouvir as criangas
€ 0s jovens e tomar em consideragao as suas perspetivas e opinides no
sentido de contribuir para a formagao de cidadaos mais responsaveis e

participativos na constru¢do de uma maior coesao social

Destinatarios

Comunidade escolar

Metodologia e

Planeamento

A metodologia adotada passa pela identificagdo de uma turma e depois pela
realizagdo de varias sessdes de trabalho com a mesma. Neste ano optamos pela
metodologia Phofovoice: a ativagao das competéncias através da fotografia e da
voz. Consiste no desenvolvimento de varias sessdes de trabalho onde se procura o
seu envolvimento através da identificagcdo de aspetos positivos e negativos, bem

como de melhorias ao nivel da intervengao social, utilizando a fotografia e a voz.

Parceiros

Comunidade escolar

Cronograma

Durante o ano

Local de realizagéo

A definir

Indicadores de

desempenho

e N°de alunos envolvidos
e N°de sessoOes de trabalho

e Realizagao de exposigao fotografica

Avaliagdo

Esta atividade sera avaliada pelos parceiros envolvidos.

Atividade 4.1.10

11l Encontro Nacional de Associados

Objetivo(s) Estratégico(s)

Desenvolvimento Organizacional

Gestéo de Marketing da organizagdo com vista a melhorar a identidade e a imagem
organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes

Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e

a promocgao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais)

e Contribuir para a consolidagdao da EAPN Portugal
e Promover o trabalho em rede e em parceira entre instituicbes
e Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fenémenos de pobreza

e exclusao social

Descrigcao/Contextualizacéo

No plano de trabalho da EAPN Portugal para 2013 estao previstas atividades que

fortalegam o envolvimento dos associados com a organizagao, contribuindo, assim,
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para a sua identificagdo com a EAPN Portugal. Neste contexto sera organizado um

encontro nacional para intercAmbio e partilha interna, promovendo a reflexao
estratégica sobre a intervengdo da organizagdo no combate a pobreza e a exclusao

social a partir da dimenséao local.

Objetivo Geral Fortalecer o envolvimento dos associados com a organizacao

Objetivos Especificos 1. Recolher contributos sobre estratégias de implementacao local do trabalho
da EAPN Portugal
2. Criar féruns de discussao sobre outros assuntos de interesse para o

quotidiano das organizag¢des que atuam no setor da intervencéo social

Destinatarios Associados

Metodologia e A definir

Planeamento

Parceiros A definir
Cronograma A definir
Local de realizagéo Lisboa
Indicadores de e Realizacao do encontro
e N°de participantes
desempenho
Avaliagéo A avaliagao sera realizada pelos participantes e pela EAPN Portugal

Atividade 4.1.11 Workshops tematicos descentralizados

Objetivo(s) Estratégico(s) Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e
a promogao da cidadania

Continuar a apostar na promogao de projetos nacionais e transnacionais em areas
de intervengao relacionadas com a pobreza e exclusao social

Reforgar, a componente de investigacao da EAPN Portugal consolidando o seu

papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusao social

Objetivo(s) Anual(ais) Promover o trabalho em rede e me parceria no distrito

Descricao/Contextualizacdo | Em 2013, o Nucleo Distrital de Lisboa pretende organizar workshops
descentralizados no territério da Grande Lisboa. Com o objetivo de

promover o trabalho em rede e me parceria, envolvendo organiza¢des dos

territérios identificados. A reflexdo deve estar concentrada em aspetos que sejam
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prioritarios para os territorios e deve contribuir para o debate e a mobilizagéo de

diferentes atores.

Objetivo Geral

Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fendmenos de pobreza e de

exclusao social do distrito

Objetivos Especificos

1. Realizar 4 workshops tematicos

2. Promover a participacao de 4 redes sociais na organiza¢ao da atividade

3. Envolver organiza¢des da sociedade civil no desenvolvimento dos
workshops

4. Incrementar o debate e a mobilizagédo de distintos atores

5. Concentrar a reflexdo em aspetos que sejam prioritarios para o territorio

Destinatarios

Organizagdes da sociedade civil e populagao em geral

Metodologia e

Planeamento

A metodologia adotada passa pelo envolvimento das Redes Sociais no
planeamento e definicdo dos temas a abordar nos workshops. Estes terao uma
carga horaria de 6 horas e serdo dinamizados por um/a formador/a contratado pela
EAPN Portugal. Esté prevista a realizacao de 4 nos territérios de Cascais, Torres

Vedras, Vila Franca de Xira e Oeiras.

Parceiros Rede Social de Cascais, Rede Social de Torres Vedras, Rede Social da Vila Franca
de Xira e Rede Social de Oeiras
Cronograma Durante todo o ano

Local de realizagéo

Cascais, Torres Vedras, Vila Franca de Xira e Oeiras

Indicadores de

e N.°reunides realizadas

o N°de workshops realizados

desempenho ) ]
¢ N°de parceiros envolvidos
¢ Nivel de envolvimento dos participantes na atividade
Avaliagdo A avaliagao sera realizada pelos parceiros envolvidos e pelo Nucleo e seus

membros.

Atividade 4.1.12

Seminario internacional

Objetivo(s) Estratégico(s)

Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um
impacto efetivo da Organizagao na definigdo das politicas sociais e no combate a
pobreza e exclusao social

Continuar a apostar na promogao de projetos nacionais e transnacionais em areas
de intervengédo relacionadas com a pobreza e exclusao social

Reforgar, a componente de investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu

papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusao social
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Objetivo(s) Anual(ais)

Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fendmenos de pobreza e de

exclusao social

Descrigao/Contextualizagao

Como resultado da participagao do Nucleo nos seminarios organizados pelo ACW,
uma organizagao sindical belga, com o tema “Alliances to fight poverty”, a EAPN
Portugal foi convidada para organizar em parceria um seminario em Lisboa em
maio de 2013. O seminario decorrera durante dois dias e terda como temas o

desemprego juvenil e as prestagdes sociais.

Objetivo Geral

Construir aliangas para um modelo alternativo de desenvolvimento social e

sustentavel

Objetivos Especificos

1. Promover a participacao de diferentes atores no seminario
2. Incrementar o debate e a mobilizacao de distintos atores

3. Concentrar a reflexdo em aspetos que sejam prioritarios para a Europa

Destinatarios

Organizacgbes da sociedade civil e populagdo em geral

Metodologia e

Planeamento

A metodologia adotada passa pelo envolvimento das Redes Sociais no
planeamento e definicdo dos temas a abordar nos workshops. Estes terdo uma
carga horaria de 6 horas e serdo dinamizados por um/a formador/a contratado pela
EAPN Portugal. Esta prevista a realizagao de 4 nos territorios de Cascais, Torres

Vedras, Vila Franca de Xira e Oeiras.

Parceiros ACW
Cronograma maio
Local de realizagéo Lisboa

Indicadores de

desempenho

¢ N.°de participantes
e N°de parceiros envolvidos

e Nivel de envolvimento dos participantes na atividade

Avaliagdo

A avaliagao sera realizada pelo ACW, EAPN Portugal e pelos participantes do

seminario.

Atividade 4.1.13 Disseminagédo da Metodologia Spiral

Objetivo(s) Estratégico(s)

Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e
a promocgao da cidadania

Continuar a apostar na promogéao de projetos nacionais e transnacionais em areas
de intervencéo relacionadas com a pobreza e exclus&o social

Reforgar, a componente de investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu

papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusao social
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Objetivo(s) Anual(ais) Promover o trabalho em rede e me parceria no distrito

Descrigcdo/Contextualizagéo | Em 2012, a EAPN Portugal foi convidada pelo Conselho da Europa a
integrar a rede de dinamizadores da metodologia spiral/ e participou em
duas agdes de formacgao. Pretende-se que a EAPN Portugal contribua
para a divulgacao desta metodologia, que visa a construgdo do progresso
social para o bem- estar de todos, com a participagdo dos cidadaos e das
comunidades. Desta forma, pretende-se corresponsabilizar os cidadaos no alcance
do bem-estar de todos, envolvendo-os na construgéo de indicadores concertados,

primeiro a nivel local..

Objetivo Geral Disseminagao da metodologia de construgédo da corresponsabilidade para o bem-

estar de todos a nivel local

Objetivos Especificos 1. Capacitar os participantes para a implementagdo da metodologia

2. ldentificar um territorio no distrito para a sua implementagao

Destinatarios Redes sociais do distrito

Metodologia e A metodologia adotada passa pelo envolvimento das Redes Sociais do distrito e

pela identificacao de pelo menos um territério que a ira implementar. O Nucleo
Planeamento o ) o )
participa, também, no Grupo nacional de monitorizagao da metodologia.

Parceiros Redes Sociais do distrito, Instituto da Seguranga Social, IP e Conselho da Europa
Cronograma Durante todo o ano
Local de realizagéo Distrito de Lisboa
Indicadores de e N.°reunides realizadas
o N°de sessodes de divulgagao/formacao realizadas
desempenho ) )
e N°de parceiros envolvidos
¢ Nivel de envolvimento dos participantes na atividade
Avaliagdo A avaliagao sera realizada pelos parceiros envolvidos e pelo Nucleo.

Atividade 4.1.14 Encontro regional do sul

Objetivo(s) Estratégico(s) Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e
a promocgao da cidadania

Continuar a apostar na promogéao de projetos nacionais e transnacionais em areas
de intervencao relacionadas com a pobreza e exclus&o social

Reforgar, a componente de investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu

papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da exclusao social
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Objetivo(s) Anual(ais)

Promover o trabalho em rede e em parceria
Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fendmenos de pobreza e de

exclusao social

Descrigdo/Contextualizagdo

O Nucleo Regional Sul pretende promover a reflexdo de temas pertinentes para o

territorio.

Objetivo Geral

Envolver as instituicdes da regido sul com intervengdo comunitaria na reflexao de

temas pertinentes para o territorio

Objetivos Especificos

1. Promover o trabalho em rede e em parceria com instituicbes com
intervengao comunitaria
Promover a partilha de experiéncias entre as instituicdes
Promover a descoberta de novas estratégias de intervengao
Alterar as praticas institucionais de intervengao social, identificando novas
formas de agao, onde a inovagao, a eficacia e a eficiéncia possam ser

atingidas

Destinatarios

Instituicbes da regido sul com intervengdo comunitaria

Metodologia e

Planeamento

O planeamento da atividade é da responsabilidade do Nucleo Regional Sul.
Procurar-se-a envolver diferentes organizagdes da regido sul fazendo convites

especificos a projetos/organiza¢des para partilharem a sua experiéncia.

Parceiros A definir
Cronograma A definir
Local de realizagéo Lisboa

Indicadores de

desempenho

o N°de instituicdes envolvidas
e N°de participantes envolvidos

e Existéncia de relatério de avaliacao

Avaliagdo

A avaliagao sera realizada pelos parceiros envolvidos e pelo Nucleo Regional Sul.
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4.2 Formagéao

A EAPN Portugal, sendo uma entidade acreditada pela DGERT, ministra a¢gées de formagdo destinadas a
dirigentes, técnicos/as de intervencdo social e pessoas em situacdo de pobreza. E nosso intuito, capacitar,
formando os/as atores de intervengéo social, bem como as préprias pessoas em situagao de pobreza, munindo-

os de ferramentas e metodologias que permitam aumentar as competéncias pessoais e profissionais.

A importancia deste pilar na organizagdo tem vindo a ser reconhecida publicamente pela DGERT que tem
acreditado a EAPN Portugal enquanto entidade formadora desde 1997. No ultimo processo de acreditagdo — com
efeitos a partir de Maio de 2010 - foi reconhecida a competéncia da organizagao nos seguintes dominios:

- Planeamento de intervengoes ou atividades formativas;

- Concegao de intervengdes, programas, instrumentos e suportes formativos;

- Organizagao e promogao de intervengdes ou atividades formativas;

- Desenvolvimento/execugéo de intervengdes ou atividades formativas;

- Outras formas de intervencdo sociocultural ou pedagdgica, preparatérias ou complementares da

atividade formativa ou facilitadoras do processo de socializagao profissional.

A formacgao continua a ser um dos eixos mais fortes da intervengao desenvolvida pelo Nucleo, sendo, como tal,
uma das formas privilegiadas de atuagao. O objetivo € dar resposta as necessidades manifestadas pelos seus
associados, nomeadamente, através da promogao da aquisicao de conhecimentos e de competéncias em areas

relacionadas com a sua area de intervengao.

Com base nos Diagndsticos de Necessidades Formativas recolhidos em 2012 e, juntamente, com os associados
em reunides de Nucleo alargadas, escolheram-se os temas das agdes programadas. Desta forma, procurou-se
responder as solicitagdes dos associados e promover a aquisicdo de conhecimentos e competéncias em areas

relacionadas com a atividade dos associados da EAPN Portugal, aumentando a eficacia das intervencdes.
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Nesta area de intervengao procuramos:
o Capacitar e qualificar os agentes sociais e institucionais para um trabalho mais eficaz;
e Sensibilizar e esclarecer por forma a modificar representacdes sociais existentes sobre as questoes e os
modelos de intervengao sobre a pobreza e a excluséo social;
e Alterar praticas institucionais de intervengao social, identificando novas formas de acgao, e contribuir para
praticas inovadoras;
e Desenvolver uma nova postura de agéo junto dos nossos associados através do debate e discussao de

problematicas no ambito social.

Atividade 4.2.1 Plano de Formagéo

Objetivo(s) Estratégico(s) Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e

a promogao da cidadania

Garantir a sustentabilidade da organizacao

Objetivo(s) Anual(ais) Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fendémenos de pobreza e de

exclusao social

Descrigao/Contextualizagdo | A evolucao dos fendmenos de pobreza e de exclusdo social e a inovagéo das
intervencdes que a ela se encontra ligada implicam uma constante atualizacao
formativa dos técnicos e dirigentes das organizagdes. Neste sentido, a EAPN
Portugal procura assumir um papel de apoio e refor¢o das competéncias das
organizagoes. O processo de auscultagdo das necessidades formativas das
organizagoes, que foi iniciado em 2004 pelo Gabinete de Desenvolvimento e
Nucleos Distritais, teve como preocupacgao fundamental a fundamentacgao e selegao
da oferta formativa. Desde entdo, o Nucleo de Lisboa tem dado continuidade a esse

processo.

Objetivo Geral Promover a qualificagao e reforgo das competéncias dos agentes
socioinstitucionais do Distrito

Divulgagao de boas praticas

Objetivos Especificos 1. Definir objetivos especificos consoante o tema

Organizar pelo menos 48 horas de formagéo

Garantir a participacao de, pelo menos, 15 formandos, em cada agao de
formacao realizada

Assegurar uma distribuicdo equitativa dos formandos por concelho/distrito
Conseguir, através da realizagdo da formagéo, angariar pelo menos 3

associados
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6. Assegurar bons niveis de satisfagdo com a realizagdo da formagao

Destinatarios Técnicos e dirigentes de organizagdes de intervengdo comunitaria

Metodologia e Com base nos Diagnésticos de Necessidades Formativas recolhidos em 2012 e,
juntamente, com os associados em reunides de Nucleo alargadas, escolhem-se os
Planeamento
temas das agbes programadas. Desta forma, procura-se responder as solicitagdes
dos associados e promover a aquisicao de conhecimentos e competéncias em
areas relacionadas com a atividade dos associados da EAPN Portugal,
aumentando a eficacia das intervencgoes.

No inicio do ano sera delineado o Plano de Formacéo para o ano de 2013, sendo
que a escolha e os contatos com os formadores para a calendarizagao e
programagao das diferentes agdes de formacgao serao tarefas desenvolvidas ao

longo do primeiro semestre.

Parceiros Associados do Nucleo
Cronograma Durante todo o ano
Local de realizagéo Instalagdes do Nucleo Distrital de Lisboa
Indicadores de e N.° de horas de formagao
desempenho ¢ N.°de horas de acompanhamento
e N.°de horas/registos de observacao direta da agcao
e Existéncia de Relatério de Execucao de avaliagao
¢ N.° de formandos/ instituicdes
e N.°de desisténcias
e Percecao do nivel de satisfagdo dos destinatarios
¢ Nivel de aprendizagem dos destinatarios
e Relatério de execucao e avaliagcao
Avaliagdo A avaliacao das agdes de formacao sera feita através do método de “Avaliagao de

reacao”, ou seja, é pedido aos formandos e aos formadores que respondam a um
questionario que pretende avaliar as condi¢des em que as agdes de formacao
decorreram, os conteudos programaticos, recursos disponiveis, o desempenho do

formador e/ou dos formandos. O objetivo é aferir a necessidade de, eventualmente,

introduzir corre¢gdoes em todo o processo formativo.

Atividade 4.2.2 Estagios curriculares

Objetivo(s) Estratégico(s) Desenvolvimento Organizacional
Gestao de Marketing da organizagao com vista a melhorar a identidade e a imagem

organizacional junto de todos os stakeholders relevantes
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Objetivo(s) Anual(ais)

Aprofundar, produzir e promover conhecimento dos fendmenos de pobreza e de
exclusao social do distrito

Promover o trabalho em rede e em parceria entre as instituicdes do distrito

Descrigdo/Contextualizagdo

Em colaboragdo com instituicdes de ensino superior pretendemos promover a
colaboracao interinstitucional acolhendo um ou mais estagiarios da area das

ciéncias sociais e humanas.

Objetivo Geral

Promover a colaboragao interinstitucional

Objetivos Especificos

1. Acolher um estagiario durante o ano letivo 2011/2012

2. Realizagao de Planos de Estagios

Destinatarios

Estudantes universitarios finalistas de Ciéncias Sociais

Metodologia e

Planeamento

Os estagios curriculares sao, também, uma forma de colaboragao interinstitucional
entre o Nucleo e os estabelecimentos de ensino superior com os quais o Nucleo
tem desenvolvido parcerias. A coordenacao do estagio € da responsabilidade da
técnica do Nucleo, que é responsavel pela articulagdo com os orientadores de
estagio e pela monitorizagdo dos estagios. Os estagiarios foram integrados nas
atividades do Nucleo, nomeadamente, no acompanhamento do Plano de Formagao

e na gestao das bases de dados, e a avaliagao foi bastante positiva.

Parceiros

Instituicdes de ensino superior

Cronograma

Ano letivo de 2012/2013

Local de realizagéo

Instalagdes do Nucleo Distrital de Lisboa

Indicadores de

desempenho

o N.°de estagiarios acolhidos

e Cumprimento dos Planos de Estagio

Avaliagdo

A avaliagao é feita em conjunto com as instituicdes parceiras.
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4.3 Investigacao

A investigacdo é a forga e a capacidade de expressdo e apresentagdo da EAPN Portugal, caraterizando a sua
forma de estar a todos os niveis. Assim, a EAPN Portugal é responsavel pela conce¢ado, desenvolvimento e
avaliacao de diferentes projetos de ambito local, nacional e transnacional. A nivel nacional e local, a EAPN
Portugal aposta na constituicdo de grupos de trabalho, que promovam o debate e a reflexdo de tematicas
relacionadas com o fendmeno da pobreza e da exclusdo social. Os Grupos interinstitucionais, dentro de um
espirito e de uma cultura de rede, procuram refletir sobre estratégias e formas de intervencao integradas e

conjuntas, no sentido de afrontar as diversas problematicas relacionadas com aqueles fenémenos.

Em 2013, o Nucleo Distrital de Lisboa, numa perspetiva de continuidade, continuara a dinamizar o Conselho
Consultivo Distrital de Pessoas em Situagdo de Pobreza, com o objetivo de receber contributos que possam
influenciar o desenho das politicas sociais. Participara, através dos grupos operativos e das reunides alargadas,
nas Plataformas Supraconcelhias da Grande Lisboa e do Oeste, no GIMAE e na Plataforma do Envelhecimento

da Rede Social de Lisboa, entre outros.

Passamos, em seguida, a descrever as atividades a desenvolver.

Atividade 4.3.1 Participagdo na Plataforma Supraconcelhia da Grande Lisboa

Obijetivo(s) Estratégico(s) Gestao de Marketing da organizagao com vista a melhorar a identidade e a imagem
organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes

Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um
impacto efetivo da Organizagao na definigdo das politicas sociais e no combate a

pobreza e exclusao social

Objetivo(s) Anual(ais) Consolidar o Nucleo como interlocutor distrital em diferentes niveis

Promover o trabalho em rede e em parceria entre as instituicées do distrito

Descricado/Contextualizagéo | O Nucleo Distrital de Lisboa é membro da Plataforma Supraconcelhia da Grande
Lisboa e do Grupo de Apoio a Plataforma desde a sua implementagéo. Este grupo é
um grupo operacional, incumbido de elaborar documentos e instrumentos

metodoldgicos e desenhar agdes concretas, que sao, posteriormente, propostas,

discutidas e avaliadas nas reunides da Plataforma Supraconcelhia, junto de todos
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Objetivo Geral Garantir a funcao de opinion maker em tematicas relacionadas com a pobreza e a

0s parceiros que a integram.

exclusao social

Objetivos Especificos 1. Divulgacao das atividades e da missdo do Nucleo e da EAPN Portugal
2. Colocar o tema da pobreza e da exclusao social no centro das
preocupacgotes deste férum

3. Participacao no Nucleo Executivo da Plataforma

Destinatarios Nao se aplica

Metodologia e A metodologia utilizada baseia-se no trabalho em rede e na dinamizagao de

parcerias. Paralelamente, a descentralizagdo e a desconcentragédo das atividades,
Planeamento o o ]
abrangendo todo o territério geografico dos concelhos que constituem a Plataforma,

é também um fator relevante.

Parceiros Membros da Plataforma Supraconcelhia da Grande Lisboa e associados
Cronograma Durante todo o ano
Local de realizagéo Regido da Grande Lisboa
Indicadores de e N.°de participagdes nas reunioes

e N.°de relatérios produzidos no ambito da participagdo no Nucleo Executivo
desempenho

da Plataforma

Avaliagéo A avaliagao da participagao do Nucleo na Plataforma é feita internamente, mas

também, no ambito da parceria.

Atividade 4.3.2 Participagdo na Plataforma Supraconcelhia do Oeste

Obijetivo(s) Estratégico(s) Gestao de Marketing da organizagao com vista a melhorar a identidade e a imagem

organizacional junto de todos os stakeholders relevantes
Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um
impacto efetivo da Organizagao na definicao das politicas sociais e no combate a

pobreza e exclusao social

Objetivo(s) Anual(ais) Consolidar o Nucleo como interlocutor distrital em diferentes niveis

Promover o trabalho em rede e em parceria entre as instituicdes do distrito

Descri¢gao/Contextualizagdo | O Nucleo Distrital de Lisboa € membro da Plataforma Supraconcelhia do Oeste e
do Grupo de Apoio a Plataforma desde a sua implementagao. Uma vez que a
Plataforma Supraconcelhia do Oeste agrega concelhos dos distritos de Lisboa e de
Leiria, a participagao nesta plataforma é dividida pelas técnicas afetas aos

respetivos distritos, conforme a coordenagao nacional pense ser mais oportuno.

Este grupo € um grupo operacional, incumbido de elaborar documentos e
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instrumentos metodolégicos e desenhar agdes concretas, que sdo, posteriormente,
propostas, discutidas e avaliadas nas reunides da Plataforma Supraconcelhia, junto

de todos os parceiros que a integram.

Objetivo Geral

Garantir a fungao de opinion maker em tematicas relacionadas com a pobreza e a

exclusao social

Objetivos Especificos

1. Divulgacao das atividades e da missdo do Nucleo e da EAPN Portugal
2. Colocar o tema da pobreza e da exclusao social no centro das
preocupacodes deste féorum

3. Participagao no Nucleo Executivo da Plataforma

Destinatarios

Nao se aplica

Metodologia e

Planeamento

A metodologia utilizada baseia-se no trabalho em rede e na dinamizagao de
parcerias. Paralelamente, a descentralizagdo e a desconcentragédo das atividades,
abrangendo todo o territério geografico dos concelhos que constituem a Plataforma,

é também um fator relevante.

Parceiros

Membros da Plataforma Supraconcelhia do Oeste e associados

Cronograma

Durante todo o ano

Local de realizagéo

Regido do Oeste

Indicadores de

desempenho

¢ N.° de participa¢des nas reunides
o N.°de relatérios produzidos no ambito da participagao nos Nucleos

Executivos das Plataformas

Avaliagdo

A avaliagao da participacdo do Nucleo na Plataforma é feita internamente, mas

também, no dmbito da parceria.

Atividade 4.3.3 Participagdo na Rede Social de Lisboa

Objetivo(s) Estratégico(s)

Gestéo de Marketing da organizagdo com vista a melhorar a identidade e a imagem
organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes

Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um
impacto efetivo da Organizagao na definicdo das politicas sociais € no combate a

pobreza e exclusao social

Objetivo(s) Anual(ais)

Consolidar o Nucleo como interlocutor distrital em diferentes niveis

Promover o trabalho em rede e em parceria entre as instituicées do distrito

Descricao/Contextualizagao

O Nucleo Distrital de Lisboa € membro da Rede Social de Lisboa desde a sua
criagdo. Ainda no ano da sua formagao, a Comissao Tripartida, que assume a
coordenacgdo da Rede Social, convidou a EAPN Portugal a integrar o Grupo de

Trabalho para a area do envelhecimento na cidade de Lisboa. Este grupo elaborou
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o Plano de Intervencao para a area do Envelhecimento para a cidade de Lisboa.

Este Plano é constituido por duas partes, uma composta por um diagnéstico
territorial, um participativo e um prospetivo. A outra parte é o Plano de Intervengao
gue se estrutura em eixos de intervengao, identificando os objetivos e as
estratégias a adotar, o modelo de gestédo a seguir e as diferentes etapas de
implementagao, monitorizacéo e avaliagdo. O Plano foi apresentado em reunido de
CLAS em dezembro de 2012 e prevé-se a sua implementagdo em 2013, através da

criagcao da Plataforma do Envelhecimento.

Objetivo Geral Estabelecer/dinamizar uma interagéo (rede) entre as instituicées, grupos e pessoas

que trabalham no terreno da luta contra a pobreza e a exclus&o social

Objetivos Especificos 1. Divulgacgéo das atividades e da missao do Nucleo e da EAPN Portugal
2. Colocar o tema da pobreza e da exclusao social no centro das
preocupacgdes deste férum

3. Participacao na Rede Social de Lisboa

4. Participacédo na Plataforma do Envelhecimento

5. Fomentar o trabalho em rede
Destinatarios Associados e parceiros da Rede Social
Metodologia e A metodologia utilizada baseia-se no trabalho em rede e na dinamizagao de parcerias.
Planeamento
Parceiros Associados e parceiros da Rede Social
Cronograma Durante todo o ano
Local de realizagéo Lisboa
Indicadores de e N.°de participagdes nas reunides

e N.°de relatérios produzidos no ambito da participagcao na Plataforma do
desempenho

Envelhecimento

Avaliagéo A avaliagao da participagao do Nucleo na Rede Social é feita internamente, mas

também, no ambito da parceria.

Atividade 4.3.4 Participagdo no Grupo de Implementagéo, Monitorizagao e Avaliagdo da Estratégia

Nacional para a integragédo das pessoas sem-abrigo
Objetivo(s) Estratégico(s) Gestao de Marketing da organizagcao com vista a melhorar a identidade e a imagem
organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes
Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um

impacto efetivo da Organizagao na definicdo das politicas sociais € no combate a

pobreza e exclusao social
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Objetivo(s) Anual(ais)

Consolidar o Nucleo como interlocutor distrital em diferentes niveis

Promover o trabalho em rede e em parceria entre as instituicées do distrito

Descrigao/Contextualizagao

O Nucleo participa no GIMAE - Grupo de Implementagdo, Monitorizagédo e
Avaliagdo da Estratégia Nacional para a integragdo das pessoas sem-abrigo
(ENPISA), criado pelo Instituto de Seguranga Social (ISS). Este grupo é
coordenado pelo ISS, IP e é composto por trés 6rgédos: a Comissao de
Acompanhamento Alargada, o Nucleo Executivo e o Nucleo Consultivo (este ainda

nao se encontra constituido). A EAPN Portugal € membro dos dois primeiros.

Objetivo Geral

Garantir a fungao de opinion maker em tematicas relacionadas com pobreza e a

exclusao social

Objetivos Especificos

1. Refletir e propor sugestdes para a intervengao social com esta populagao
Participar nas reunides

3. Garantir a participagao do Nucleo de forma a transmitir as posi¢oes da
EAPN Portugal

4. Participar na equipa de implementagdo e monitorizacdo da Estratégia

Nacional

Destinatarios

Associados

Metodologia e

Planeamento

O GIMAE tem como objetivo a implementagao, monitorizagéo e a avaliagao da
estratégia ao nivel nacional. O GIMAE reune semestralmente e o Nucleo Executivo
mensalmente. Para melhor operacionalizar os objetivos propostos forma criados

varios subgrupos de trabalho, e estes relinem sempre que se justifique.

Parceiros

Membros do GIMAE

Cronograma

Durante todo o ano

Local de realizagéo

Lisboa

Indicadores de

desempenho

e N.°de reunides

e N.°de relatérios/pareceres produzidos

Avaliagéo

A avaliagao da participacéo no GIMAE é feita internamente, mas também, no

ambito da parceria.

Atvidade 435 ~ Conselho ConsuftvoLocal

Objetivo(s) Estratégico(s)

Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um
impacto efetivo da Organizagéo na definicdo das politicas sociais € no combate a
pobreza e exclusao social

Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e
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a promocao da cidadania

Objetivo(s) Anual(ais)

Aumentar a participagao direta das pessoas em situacdo de pobreza e exclusao

social nas atividades da organizagao

Descrigao/Contextualizagao

O Conselho Consultivo Nacional de Cidadaos em Situagcao de Pobreza e/ou
exclusdo social (CCN) foi criado com o principal objetivo de dar oportunidade a um
grupo de cidaddos que vivem, ou viveram, em situacédo de pobreza e/ou excluséo
social, de Norte a Sul do nosso pais, ndo s6 de se fazerem ouvir e de participarem
ativamente, com a EAPN — PORTUGAL, e com a sociedade em geral, na luta
contra a pobreza e a exclusao social (luta essa, relativamente a qual, sdo, desde
logo, os principais interessados) mas também de atuarem connosco, ao nivel da
monitorizagao e avaliagao, direta ou indiretamente, do que se vai fazendo a nivel
nacional nesta area, através dos meios fundamentais como a informacao,
formacao, investigacao e planeamento participado de acbes que concorram para
esse grande objetivo.

Por outro lado, o trabalho desenvolvido com estes cidadaos permite a prépria
organizagao adquirir novos conhecimentos, tomando contacto direto com as
vivéncias, dificuldades e estratégias de enfrentamento dos problemas acionadas
por estes cidadaos, o que permite a identificacdo de novas estratégias, e de novos
instrumentos de avaliagdo das medidas sociais e de exercicio de /obby junto dos

6rgaos de poder.

Objetivo Geral

Dar oportunidade a pessoas que vivem em situacéo de pobreza e exclusio social,
no distrito de Lisboa, de se fazerem ouvir e de participarem ativamente, com a
EAPN Portugal e com a sociedade em geral, na luta contra a pobreza e exclusao,
através de meios fundamentais como a informacéo, investigacéo, planeamento,

monitorizagao e avaliagao do que se vai fazendo a nivel distrital nesta area

Objetivos Especificos

1. Envolver o Conselho Consultivo Local (CCL) ao nivel da planificagao,
desenvolvimento, monitorizagao e avaliagao das acdes que a EAPN
Portugal venha a promover como por exemplo: campanhas de
sensibilizagdo, documentos de informagao/recomendagdes sobre as
politicas sociais, colaboragdo em estudos de investigacao social e em
varios eventos de ambito local e nacional, nomeadamente, a
comemoragao do 17 de Outubro de 2012, organizagédo da delegacéo que
representara Portugal no Encontro Europeu de pessoas em situacao de
pobreza, etc.

2. Disseminar junto das pessoas que vivem em situa¢des de pobreza e
exclusdo social, e através do CCL, informagao atualizada sobre o que se
vai passando no pais, na Europa € no mundo sobre a problematica em
questao;

3. Promover um trabalho continuo e planeado do CCL para que se fortalega
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enquanto grupo ativo de participacdo em atividades e projetos que venham

a desenvolver com a EAPN Portugal.

Destinatarios

Pessoas em situagao de pobreza e exclusao social

Metodologia e

Planeamento

O Conselho Consultivo Local relne-se, de preferéncia mensalmente, ou quando

considerado oportuno. Nas reunides, a técnica do nucleo assume o papel de

facilitadora.
Parceiros Associados
Cronograma Durante todo o ano

Local de realizagéo

Instalacoes do Nucleo Distrital de Lisboa

Indicadores de

desempenho

e N.° de participantes

e N.°de reunides realizadas

Avaliagdo

A avaliagao é feita pela EAPN Portugal e pelo préprio grupo de forma sistematica.
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4.4 QOutras agoes

Atividade 4.4.1

Participagdo no Conselho Nacional de Promogéo do Voluntariado

Objetivo(s) Estratégico(s)

Gestédo de Marketing da organizagdo com vista a melhorar a identidade e a imagem
organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes

Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um
impacto efetivo da Organizagédo na definicdo das politicas sociais e no combate a

pobreza e exclusao social

Objetivo(s) Anual(ais)

Consolidar o Nucleo como interlocutor em diferentes niveis

Descrigao/Contextualizagao

Desde Fevereiro de 2010 que o Nucleo representa a EAPN Portugal no Conselho
Nacional para a Promogao do Voluntariado. Este Conselho tem como principal

objetivo acompanhar e promover o voluntariado em Portugal.

Objetivo Geral

Garantir a funcado de opinion maker em tematicas relacionadas com pobreza e a

exclusao social

Objetivos Especificos

1. Participar em todas as reunides agendadas
2. Garantir a participagdo do Nucleo de forma a transmitir as posi¢cdes da
EAPN Portugal

Destinatarios

Nao se aplica

Metodologia e

Planeamento

O Conselho Nacional de Promogao do Voluntariado reune-se mensalmente e tem
como objetivo desenvolver as ag¢des indispensaveis a promogao, coordenagao e

qualificagado do voluntariado.

Parceiros

Membros do Conselho Nacional de Promogao do Voluntariado

Cronograma

Durante todo o ano

Local de realizagéo

Lisboa

Indicadores de

desempenho

e N.°de reunides

e N.°de relatérios/pareceres produzidos

Avaliagdo

A avaliagdo da participagdo neste férum é feita pela EAPN Portugal e pelo

Conselho Nacional de Promog¢ao do Voluntariado.
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Atividade 4.4.2 Reunides do Nucleo Regional Sul

Objetivo(s) Estratégico(s) Desenvolvimento Organizacional

Objetivo(s) Anual(ais) Contribuir para a consolidagdo da EAPN Portugal em termos territoriais

Descrigao/Contextualizagao | O Nucleo Regional Sul (NRS) funcionou como férum de reflexao das estratégias de
desenvolvimento integrado da Rede ao nivel da regiao sul do pais. Esta estrutura
procura contribuir para a consolidagdo da EAPN/Portugal e do funcionamento
organizacional. O Nucleo Regional Sul abrange os distritos de Beja, Evora, Faro,

Lisboa, Portalegre e Setubal.

Objetivo Geral Definir estratégias de dinamizagéo do tecido sécio institucional regional no sentido
de potenciar uma intervencgéao social mais eficaz

Produzir conhecimentos e instrumentos que permitam decisdes estratégicas
Adogao de medidas concretas no combate a pobreza e aos fendmenos de exclusao

social

Objetivos Especificos 1. Organizar quatro reunides anuais

2. Organizar um seminario regional

Destinatarios Equipa técnica da regiao sul

Metodologia e As reunides do NRS sao programadas anualmente e nao se devem sobrepor as

reunides nacionais. A agenda de trabalho é discutida por todos os membros e
Planeamento . ) ! o _
procura dar resposta as necessidades dos nucleos e indicagdes da coordenagao

nacional.
Parceiros A definir
Cronograma janeiro, abril, julho e outubro
Local de realizagao Lisboa
Indicadores de o N.°de reunibes

e N.°de relatérios/pareceres produzidos

desempenho
Avaliagdo A avaliagao é feita pela equipa técnica e pela dire¢cao executiva.

Atividade 4.4.3 Articulagdo e colaboragéo interna
Objetivo(s) Estratégico(s) Desenvolvimento Organizacional
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Objetivo(s) Anual(ais)

Contribuir para a consolidagdo da EAPN Portugal em termos territoriais

Descri¢cado/Contextualizagdo

A articulagao e interna colaboracao interna sao fundamentais para a consolidacao
da EAPN Portugal em termos territoriais e tem como objetivo rentabilizar e
promover os conhecimentos, 0s recursos e as experiéncias vividas entre os
diferentes nucleos a nivel nacional. A colaboragao € inerente ao trabalho em
equipa.

No ambito da colaboracao entre os diferentes Gabinetes da sede e o Nucleo, o
Nucleo conta com a colaboragao da coordenacao local e colabora com o Gabinete
de Projetos, com o Gabinete de Informagdo na divulgagdo das atividades
desenvolvidas pelo Nucleo, com o Gabinete de Desenvolvimento, no apoio ao
desenvolvimento das atividades e com o Observatoério de Luta contra a Pobreza na
Cidade de Lisboa.

Objetivo Geral

Rentabilizar e promover os conhecimentos, 0s recursos e as experiéncias vividas

entre os diferentes nucleos a nivel nacional

Objetivos Especificos

1. Partilha de conhecimentos e recursos

2. Participar em todas as reunides agendadas

Destinatarios

Equipa técnica

Metodologia e

Planeamento

Anualmente estdo previstas quatro reunides da equipa técnica nacionais e uma

reunidao nacional com a equipa técnica e com as coordenacgdes locais.

Parceiros

Nao se aplica

Cronograma

Durante todo o ano

Local de realizagao

Diferentes

Indicadores de

desempenho

e N.°de reunides

o Atividades realizadas conjuntamente

Avaliagdo

A avaliagao é feita pela equipa técnica e pela diregao executiva.
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5. Metodologia
Ao delinear o Plano de agdo, o Nucleo, tem a preocupagdo de fazer um diagnéstico social das
necessidades e problemas do territério para que as atividades planeadas respondam as necessidades

encontradas.

Os momentos de reflexado e de pesquisa que antecedem as atividades a realizar e a sua avaliagao tém-se
revelado de extrema importdncia no desenvolvimento e aprofundamento das relagbes entre os
associados. O facto de todas as decisdes serem tomadas em articulagdo com todos os membros ativos
do Nucleo anuncia uma pratica democratica e de coresponsabilizagao. A participagao ativa € um dos
aspetos bastante discutidos e refletidos durante as mesmas e o trabalho em rede e em parceria um dos

principios sempre presente no desenvolvimento das atividades.

A avaliacdo do trabalho realizado é operacionalizada nas reuniées de Nucleo, de forma informal e,
formalmente, através do envio de questionarios de avaliagdo aos seus membros e de relatorios de
execucao e avaliacdo das atividades implementadas. No entanto, algumas das atividades propostas em

Plano de Atividades s6 sdo passiveis de avaliagao a longo prazo.
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6. Recursos humanos e materiais
Para a prossecugdo dos objetivos e promogao das atividades delineadas, o Nucleo de Lisboa conta com
a colaboracao da técnica afeta ao Nucleo, da coordenagao local e nacional, dos seus membros e do
apoio técnico do Departamento de Desenvolvimento e Formagao. Para a implementagao das acoes de

formacgao recorre-se a contratacao de formadores externos.

O Ndcleo de Lisboa dispoe de sede prépria o que permite a realizacdo de agdes de formagao, reunides
no seu espago, estar aberto ao publico para consulta do Centro de Recursos, entre outros. Em termos de
equipamentos possui material informatico (computador, impressora multifungdes, maquina fotografica e
de filmar e videoprojector), de comunicagao e de escritério. Possui ainda diversas publicagdes no Centro

de Documentagéao e Informagéao, para consulta interna e externa.

O Nucleo Distrital de Lisboa conta, ainda, com a colaboragcdo e apoio dos/as associados/as, no
desenvolvimento de diversas atividades. Possui, atualmente, 135 associados (67 coletivos e 68

individuais).
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7. Cronograma

Objetivos Atividades jan fev mar |abr |ma |jun |[jul |ag |set |out | nov | dez
Participagao nas
Consolidar o Plataformas X X X X X X X X X X X X
Nucleo como Supraconcelhias
interlocutor Participacdo na Rede
o ] ] X X X X X X X X X X X X
distrital em Social de Lisboa
diferentes niveis Participagdo no GIMAE X X X X X X X X X X X X
Participagdo no CNPV X X X X X X X X X X X X
V Férum Nacional de
Aumentar a ) _
Pessoas em Situagéo
participagao de Pobreza e Exclusao
direta das ;
Social X X X X X X X X X X X X
pessoas em
situagao de
pobreza e
exclusao social | conselho Consultivo
nas atividades | Local N N N N N N X X N X X X
da organizagéo
Centro de
Documentagéo e X X X X X X X X X X X X
Informagéao
Folheto de divulgagéo X X X
Aprofundar, .
P Campanha Informativa
produzir e .
e Educativa sobre o
promover X X X X X X X X X X
) tema da Pobreza e
conhecimento . .
Exclusao Social
dos fendmenos — X -
Circuitos de informagéo X X X X X X X X X X X X
de pobreza e —
. . Participagao em
exclusédo social X X X X X X X X X X X X
L eventos
do distrito
Base de dados X X X X X X X X X X X X
Estagios curriculares X X X
Formagao X X X X X X X X X X
Seminario internacional X X X X X X
Promover o Reunides de Nucleo X X X X X X
trabalho em rede | Visitas institucionais X X X X
€ em parceria Plataforma do
entre as Envelhecimento da X X X X X X X X X X X X
instituicoes do cidade de Lisboa
distrito Grupo de Trabalho de
Apoio a Plataforma X X X X X X X X X X X X

Supraconcelhia da
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Grande Lisboa
Workshops tematicos X X X X X X X
24 horas pelo combate
a pobreza e exclusao X X X X X X X
social
Metodologia Spiral X X X X X X X X X
Reunides do Nucleo
o ) X X X
Contribuir paraa | Regional Sul
consolidagdo da Encontro regional sul
EAPN Portugal Articulacéo e
o X X X X X X X X X
em termos colaboragao interna
territoriais IIl Encontro Nacional de
] X X X X
Associados
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