
 
 

AÇÃO DE FORMAÇÃO 

  A SUSTENTABILIDADE DAS ORGANIZAÇÕES SEM FINS LUCRATIVOS 

 
Num momento de fortes desafios e exigências com que se deparam as organizações sociais, 
especificamente as sem fins lucrativos (OSFL), impõe-se discutir e refletir sobre conceitos e métodos que 
permitam garantir e conferir-lhes sustentabilidade.  
A importância da gestão e a eficácia das ações como imperativo de sustentabilidade, o reforço da 
responsabilidade para a qualidade e a profissionalização da gestão das OSFL, a sustentabilidade do 
Terceiro Setor e o seu contributo para a transformação social, são cada vez mais questões-centrais que 
importa analisar de forma ampliada.  

 

 
CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 

1. Pensamento estratégico como ferramenta para a sustentabilidade; 

2. O papel da inovação nas Organizações Sem Fins Lucrativos (OSFL); 

3. A importância dos stakeholders na sustentabilidade das OSFL; 

4. Gestão por processos (a eficácia e eficiência nas OSFL); 

5. Comunicação (e Marketing) nas OSFL; 

6. A importância do desempenho (coletivo e individual) nas OSFL. 

  

 
OBJETIVO GERAL E ESPECÍFICOS 

- Aprofundar o conhecimento sobre gestão e planeamento estratégico nas OSFL, enquanto “meios” para 

a sustentabilidade; 

- Identificar desafios, estratégias de eficiência e eficácia e inovação na gestão das OSFL; 

- Desenvolver a capacidade de reflexão crítica sobre as práticas implementadas; 

 

 

METODOLOGIAS DE FORMAÇÃO E AVALIAÇÃO 

Pretende-se com esta ação promover um espaço de aprendizagem, reflexão e discussão sobre algumas das 
áreas centrais à sustentabilidade das organizações sem fins lucrativos. Esta ação será um espaço interativo, 
fomentando a partilha de experiências, de conhecimentos e de estratégias de forma a permitir dotar os 
formandos de competências e instrumentos úteis. A ação de formação apostará em metodologias 
participativas e dinâmicas que valorizem a aprendizagem e o desenvolvimento pessoal - método expositivo 
e participativo. 

  



 
 
DIAS 25 de setembro, 2 e 4 de outubro  

HORÁRIO 09h.30 às12h.30 e das 14h.00 às 17h.00  

DURAÇÃO 18 horas  

LOCAL EAPN Portugal / Núcleo Distrital de Lisboa - Rua Soeiro Pereira Gomes, nº 7 Apartamento 311, Lisboa  

INSCRIÇÃO Associados da EAPN Portugal: 45€ // Não associados: 75€  

PÚBLICO-ALVO Técnicos e dirigentes de organizações não-governamentais de solidariedade social  

MODALIDADE DE FORMAÇÃO Formação contínua de atualização  

FORMA DE ORGANIZAÇÃO Formação presencial 

CRITÉRIOS DE SELEÇÃO Prioridade a associados da EAPN Portugal // Número de ordem de receção da inscrição 

CERTIFICADO DE FORMAÇÃO Presença obrigatória em pelo menos 80% do total da duração da ação  

FORMADOR Pedro Antunes, Sociólogo, consultor e formador nas áreas dos estudos e diagnósticos, acompanhamento e execução 

de processos de planeamento, implementação de sistemas de gestão da qualidade, qualificação organizacional, e monitorização e 
avaliação de programas e projetos  
 

 

FICHA DE INSCRIÇÃO 

 

 

 
 

 
A ficha de inscrição pode ser fotocopiada  
Após confirmação da sua inscrição, o pagamento deverá ser efetuado por transferência bancária (NIB 0033 0000 000 45757781 95), 
numerário ou cheque (à ordem de EAPN – Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal, Associação).  
 
As inscrições são limitadas a 20 participantes e devem ser realizadas até ao próximo dia 20 de setembro para: 

EAPN Portugal / Núcleo Distrital de Lisboa  
Rua Soeiro Pereira Gomes, nº 7 Apartamento 311 - 1600-196 Lisboa  
telefone: 217986448    fax: 217976590   e-mail: lisboa@eapn.pt 
 
Como tomou conhecimento desta ação de formação? ___________________________________________________________ 
 
Os dados recolhidos são alvo de tratamento única e exclusivamente no âmbito desta actividade de formação. Autorizo a EAPN Portugal a 
disponibilizar ao Sistema de Acreditação da DGERT os meus dados pessoais relativos à identificação, endereço e contactos para efeitos de uma 

 

 


