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Na intervenção social e comunitária, os/as profissionais deparam-se cada vez mais com necessidades e 

problemas sociais complexos. As pessoas pobres e com múltiplos problemas encontram-se entre os 

grupos populacionais com mais dificuldades, e incluem os grupos mais difíceis de ajudar.  

Como podemos ajudar melhor as pessoas que nos procuram? O que é isso de apoiar pessoas pobres? O 

que é isso da pobreza e o que ela faz às pessoas?  

O trabalho social diário exige que os/as profissionais tomem e implementem decisões difíceis sobre 

situações humanas que podem acarretar potenciais benefícios ou causar danos nas populações que 

servem. A atuação nos sistemas sociais e humanos requer, por isso, uma prática ética clara e 

responsável assente no respeito pelos direitos fundamentais. 

 

OBJETIVO:  
 

Este Workshop pretende constituir um espaço de questionamento e reflexão sobre a complexidade e os desafios 

inerentes à intervenção social junto de públicos vulneráveis. Espera-se contribuir para a identificação e 

consolidação de boas práticas na resolução dos dilemas éticos que os profissionais sociais enfrentam diariamente 

 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 
 Pobreza e vulnerabilidade nos sistemas humanos e sociais: números, mitos e desafios  

 Prática profissional e tomada de decisão ética na intervenção social 

 Boas práticas na intervenção social junto de públicos muito vulneráveis 

 
DINAMIZADORA:  
 
Sofia Rodrigues – Psicóloga, Terapeuta Familiar e Doutoranda em Psicologia na Universidade de Aveiro; 

Licenciada em Psicologia, ramo Psicologia Clínica Dinâmica-Sistémica; Pós-graduada em Análise e Intervenção 

Familiar; Especialização em Intervenção Sistémica e Familiar pela Sociedade Portuguesa de Terapia Familiar; Co-

Autora do livro “Famílias pobres: desafios à intervenção social”. Desenvolve diversas atividades de consultoria, 

supervisão e formação para profissionais em território nacional nas áreas de intervenção social com famílias 

muito vulneráveis, gestão de caso, abordagens colaborativas e metodologia Photovoice. 

 

LOCAL: Auditório Mercado do Livramento – Av. Luísa Todi 157, 1º Andar - 2900-452 Setúbal 
 
 
INFORMAÇÕES E INSCRIÇÕES 
  
 EAPN PORTUGAL / NÚCLEO DISTRITAL DE SETÚBAL  

TL: 265 535 330; TLM: 936873916 

E-mail: setubal@eapn.pt 

www.eapn.pt 

 

 

 

 

Com Apoio :  

mailto:setubal@eapn.pt
http://www.eapn.pt/

