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1. Introdugéo

Ao longo de 2015, o Nucleo Distrital de Faro da EAPN Portugal, esteve atento a um vasto conjunto
de problematicas assumindo um leque muito diversificado de intervencoes.

Assim sendo foram sendo debatidas questdes como a empregabilidade, a pobreza extrema, os
sem-abrigo, a mediagao de conflitos em meio educativo ou mesmo a questado dos refugiados, para

além das questdes ja abordadas no 1° semestre de 2015, e elencadas em relatério semestral.

A capacitagdo e sustentabilidade das Organizagdes do Setor ndo Lucrativo, tem sido igualmente
uma forte preocupagdo da EAPN Portugal tendo-se promovido no ultimo semestre de 2015, uma

acao formativa sobre angariagao de fundos.

Foi igualmente importante, na nossa perspetiva, uma aproximacgao as Comissdes de Protecao de
Criangas e Jovens em Risco, iniciando um conjunto de iniciativas que permitem uma maior

capacitagao dos profissionais para intervir junto de criangas e jovens em risco.

Promover uma maior partilha de procedimentos entre quem trabalha com populagdo sem-abrigo,
foi outra das nossas preocupagbes, através da realizacdo de um workshop de partilha de

informagao sobre a tematica.

Sendo fundamental conhecermos aprofundadamente a nossa realidade local, a semelhanga dos
outros Nucleos Distritais, o Nucleo de Faro procedeu a elaboragéo do Bl distrital, um instrumento
de recolha de informagao de carater estatistico, que permite as pessoas e organizagoes analisar o

retrato da Regiao.

O Nucleo distrital de Faro, deu igualmente continuidade ao trabalho desenvolvido com as pessoas
em situacao de pobreza, tendo para o efeito promovido um encontro regional de Conselhos Locais
de cidadaos, que permitiu melhor conhecer as suas preocupacbes e desenvolver novas
abordagens participativas. Sendo as comunidades ciganas aquelas que mais sentem os
fendmenos de exclusdo social e de pobreza, o Nucleo promoveu um conjunto de iniciativas que

visa 0 combate aos esteredtipos e uma intervengao técnica mais eficaz com estas comunidades.

Por fim é de destacar que o Nucleo de Faro da EAPN/ Portugal integrou a parceria da DLBC
Urbana de Faro, contribuindo para o disgnostico da situacdo socio econdémica dos bairros

abrangidos.
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2- Objetivos anuais
De acordo com o Plano Estratégico 2012-2015 da EAPN/ Rede Europeia Anti-Pobreza,

consolidado através dos seus eixos e objetivos estratégicos:

Eixo estratgico 1 — Reforcar os mecanismos de Governacdo ao nivel interno e externo da
Organizacéo

Objetivo 1 — Desenvolvimento Organizacional

Objetivo 2 — Gestdo de Marketing da organizacdo com vista a melhorar a identidade e a

imagem organizacional junto de todos os sfakeholders relevantes.

Eixo estraktgico 2 — Desenvolver o Lobby institucional como forma de cumprir a misséo da

organizacao
Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um
impacto efetivo da Organizacdo na definicdo das politicas sociais e no combate a pobreza e
exclusdo social.

Eixo estrattgico 3— Promover a inovagao social no combate a pobreza e exclusio social.

Objetivo 4 — Estruturar acbes/projetos de carécter localizado, dinamizando as sinergias

locais e a promogéo da cidadania.

Objetivo 5 — Continuar a apostar na promocdo de projetos nacionais e transnacionais em

areas de intervencao relacionadas com a pobreza e exclusdo social.

Objetivo 6 — Reforcar, a componente de investigacdo da EAPN Portugal consolidando o seu

papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da excluséo social.
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Eixo estratt gico 4 — Sustentabilidade Econdmica

Objetivo 7 — Diversificar as fontes de financiamento

Objetivo 8 — Garantir a sustentabilidade da organizacéo.

O Nucleo Distrital de Faro pretende atingir os seguintes objetivos anuais nas suas areas de

atuacgao:

3.1 Informagéo

- Garantir o apoio documental e informativo aos associados e demais agentes sociais locais,
através do Centro de Documentacgao.

- Estruturar agbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogao
da cidadania.

- Manter e promover a participagdo ativa em redes e plataformas de ONG relevantes no sector
social (ex.: nas plataformas supraconcelhias da rede social, NPISA...)

- Reforgar a parceria com outras organizagdes europeias (EAPN Europa, Fundacién Secretariado
Gitano).

- Promover o desenvolvimento dos territérios, através da inovagao social.

- Analisar a realidade dos territorios para desenhar modelos de intervengcdo mais adequados a sua
realidade.

- Promover acbes/projetos através do Nucleo distrital que respondam as necessidades e
problemas sociais identificados pelos territérios, numa légica de trabalho em rede.

- Dar continuidade ao trabalho desenvolvido no ambito do Conselho Nacional de Cidadaos e dos

Conselhos Locais de Cidadéos.
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3.2 Formagdo

- Diagnosticar necessidades formativas das Entidades e demais agentes do 3° sector.

- Continuar a capacitar as organizac¢des do terceiro sector.

3.3 Investigacdo

- Manter e ampliar a atengao a grupos especificos como por ex. idosos, sem-abrigo, comunidades
ciganas.

- Desenvolver trabalho de Informagao e sensibilizagdo sobre as questdes da pobreza infantil e
exclusao social em articulagdo com as CPCJ e também junto das escolas.

3. Sintese das ac¢des realizadas

Quadro n.° 1 — Sintese das A¢des Realizadas versus Nao realizadas

Previstas em Plano de Ag¢ido Nivel de

Acoes Realizadas concretizagao/

P = Prevista em Plano execugao

NP = Nao prevista em Plano R = Realizado
NR = Nao Realizado

EE = Em Execucgao

INFORMAGAO

1 - Centro de Documentacgao e Informagao P R

P

2 - Comemoragao do Dia Internacional para a Erradicagao da

Pobreza

3 - Reunides do Nucleo Distrital

4 - Roteiros Concelhios

5 - Nucleo Regional do Sul

6 - Encontro Regional CLC

7 - Férum sobre comunidades ciganas

(U |(TV|TV|T|T

8 — Iniciativa Escolas contra a pobreza

9 - Atividade no ambito do Ano Europeu do Desenvolvimento NP

n|A|A |V |D| O | DA

10 - Atividade de Apoio a capacitagao de NPISAS no Distrito

Z
P

11 - Atividade Transfronteirica
FORMACAO

11 - Concecao de candidaturas a projetos no ambito do P R
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Portugal 20 20

12 - Concecao de candidaturas a projetos no ambito do NP R
Portugal 20 20 (22 Edigéo)
13 - Estratégias para lidar com clientes que expressam P R

agressividade

14 - Construgdo do Plano Individual adulto e deficiéncia

15 - Gestao de Projetos e atividades pedagogicas

16 - Angariacao de Fundos

T |TV|T|T
A A0 0|0

17 - Circulo do Conhecimento

INVESTIGAGAO/ PROJETOS

18 - Grupo de trabalho “ Por um Algarve sem Pobreza

19 - Grupo de Trabalho sobre envelhecimento ativo

20 - Mesa Redonda: Envelhecer no Algarve: que futuro?

21 - Workshops sobre Comunidades Ciganas
22 - Participagdo no NPISA

23 - Participagao nas redes sociais do Distrito

T| |V |TV|T |V |T|T
A0 0|A0| 0|0 X"

24 - Participagao na Plataforma Supra Concelhia do Algarve

OUTRAS AGOES
P

25 - Participagao nas reunides nacionais R
26 - Elaboracgéao de relatérios e procedimentos administrativo- R
Financeiros

27 - Encontro Nacional de Associados P R
28 - Articulacdo com os CLDS da Regido P R
29 - Atividade em Articulagdo com CPCJ NP R
30 - Bl Distrital NP EE

4. Atividades desenvolvidas

Atividade 4.1.1 Centro de Documentagao e Informagao

Obijetivo Estratégico Concorre para o Objetivo estratégico 3: Definir e implementar uma
estratégia de /obby politico que tenha em vista um impacto efetivo da
Organizacdo na definicdo das politicas sociais e no combate a

pobreza e excluséo social.
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Objetivo Anual

Garantir o apoio documental e informativo aos associados e demais

agentes sociais locais, através do Centro de documentacgao.

Descrigao/Contextualizagao

Esta atividade pretende facultar informacao relativa a tematicas da
area social, através de bibliografia disponivel no nosso Centro de
Recursos, bem como de informacao disponibilizada via Internet ou

por telefone.

Objetivo Geral

- Pesquisar, divulgar e disponibilizar informacdo atempada e de
interesse para as Instituicbes, de modo a promover a atualizagcao
constante de conhecimento por parte dos agentes sociais.

- Reunir Estudos e outro tipo de documentacdo de manifesta

relevancia nas areas do desenvolvimento social.

Objetivos Especificos

1. Reforgar a oferta do material bibliografico existente mediante

a angariagao de novas publicagdes.

(Metas)
2. Responder as solicitagbes, aumentando o numero de
informacgdes fornecidas, relativamente ao ano procedente.
3. Catalogagao das publicacdes existentes
Destinatérios Associados da EAPN/Portugal - Entidades individuais e coletivas

Dirigentes, técnicos/as e voluntarios/as das IPSS
Pessoas interessadas nas questdes do combate a pobreza e

exclusao social.

Metodologia e

Planeamento

A informacao é disponibilizada em formato de papel no Centro de

Documentacéo e enviada em formato digital via internet.

Parceiros

Nao se aplica

Cronograma

Diariamente durante todo o ano

Local de realizagdo

Instalagbes do Nucleo Distrital de Faro da EAPN Portugal

Indicadores de

desempenho

- 8 pedidos de informagéao

- Angariagéo de 9 publicacdes

- Distribuicdo de 8 exemplares em eventos

- Divulgacéo via mailing list junto de 950 contatos

- Foram organizados por tematicas cerca de 160 publicagdes a fim
de facilitar a consulta.

- 160 informagdes enviadas
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Resultados

- Foi igualmente divulgado o Centro de Recursos junto dos alunos da
Universidade do Algarve, aquando de realizagdo de atividades

conjuntas.

Fontes de verificacé@o

- Registo de e-mails enviados

Avaliagao

Esta € uma atividade de grande importancia enquanto recurso
especializado na tematica da inclusao social, contudo a informacao &
pedida prioritariamente através de telefone ou mail, em detrimento

de consultas presenciais.

Atividade 4.1.2

Comemoragédo do Dia Internacional para a Erradicagao da Pobreza

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Concorre para o Objetivo estratégico 3 Definir e implementar uma
estratégia de /obby politico que tenha em vista um impacto efetivo da
Organizacdo na defini¢cdo das politicas sociais e no combate a

pobreza e excluséo social.

Objetivo(s) Anual(ais)

Promover o envolvimento de pessoas em situagdo vulneravel na
sensibilizagdo da sociedade civil para as problematicas da pobreza e
exclusao social.

Refletir sobre a adequabilidade das politicas sociais as

problematicas dos mais vulneraveis.

Descrigao/Contextualizagdo

A atividade teve uma vertente nacional através de um Encontro
Nacional e por outro, uma atividade a nivel distrital envolvendo os
municipios através de uma campanha com muppies colocados em
varios municipios e uma atividade concelhia em parceria com a

Santa Casa da Misericordia de Albufeira.

Objetivo Geral

Dar voz as pessoas em situacédo de pobreza/ e ou excluséo social

Obijetivos Especificos

1. Participagédo de 4 elementos no Férum Nacional

2. Elaboracdo de documentacao de reflexdo sobre a tematica

(Metas) , . . .
3. Envolvimento de 3 projetos/equipamentos concelhios de combate
a pobreza e exclusao social

Destinatarios Pessoas em situagao de pobreza ou excluséo social
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Redes sociais
Técnicos e voluntarios de IPSS
Pessoas interessadas nas questdes do combate a pobreza e

exclusao social

Metodologia e

Planeamento

As reunides serdao agendadas no inicio do ano, tendo em conta as
diversidades geograficas dos participantes e areas tematicas a

abordar

Parceiros

- Sta. Casa da Misericérdia de Albufeira
- CLDS “A fabrica”
- Associacao Poeta Aleixo

- Autarquias

Cronograma

Semana de 13 a 17 de Outubro

Local de realizagao

Distrito de Faro

Indicadores de

desempenho

4 Atividades realizadas:

- Colocagdo de Muppies/ cartazes em 10 Municipios alusivos a
Campanha Nacional Pobreza Nao

- Dinamizagao de workshop sobre refugiados em Faro

- Dinamizagéao de atividade ludica, desportiva e solidaria em parceria
com SCM Albufeira (200 participantes)

- Participaga@o no Férum Nacional (com o envio de contributos a nivel

regional)

Resultados

- Conclusdes do forum
- Recolha de 200 produtos de higiene
- sensibilizagdo da comunidade do concelho de Albufeira para a

questao da pobreza e exclusao social

Fontes de Verificagdo

- Registo de presenca, fotos, 3 artigos de imprensa, entrevista na

radio.

Avaliagdo

Embora alguns dos parceiros que se previa envolver, ndo tenham
participado em virtude de os respetivos projetos terem tido término
em Junho de 2015, consideramos que existiu uma forte adesao dos
Municipios a campanha nacional através da colocacdo de
cartazes/Muppies.

Por outro lado o workshop sobre refugiados ficou aquém das nossas

expetativas, o que se deveu eventualmente por um lado a condi¢des
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climatéricas adversas, e por outro a ser um tema relativamente

recente e com pouco impacto na vida profissional dos profissionais
de intervengédo social.

A atividade designada “finess2help” em parceria com a Santa Casa
da Misericordia de Albufeira, foi no nosso entender um excelente
momento de partilha, desporto e lazer promovido pelos participantes
e que proporcionou a cerca de 200 pessoas o contacto com um
conjunto diverso de modalidades desportivas, a oportunidade de
massagens e saudavel convivio, associado a mensagens solidarias
e entrega de bens pessoais tdo necessarios as familias do concelho.
E ainda de referir o impacto mediatico, através de noticias na
imprensa e entrevistas a radio Universitaria, o patrocinio de um
conjunto de empresas do concelho, através de donativos varios, o

que fomenta a responsabilidade social das empresas.

Atividade 4.1.3 Reunides do Ntcleo Distrital

Objetivos Estratégicos Concorre para o Objetivo estratégico 1: Desenvolvimento

Organizacional.

Objetivos Anual - Analisar a realidade dos territérios para desenhar modelos de
intervencao mais adequados a sua realidade.
- Promover acgdes/projetos através do Nucleo distrital que

respondam as necessidades e problemas sociais identificados pelos

territérios, numa légica de trabalho em rede
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Descrigao/Contextualizagdo

As reunides de Nucleo Distrital foram por exceléncia, momentos de
partilha de informacao, modelos de intervengdo em curso, e analise

de problematicas sociais sentidas pelos varios intervenientes.

Objetivo Geral

Dinamizar um espago onde se possam discutir e formar parcerias,
fomentando um conhecimento o mais abrangente possivel sobre as

questdes sociais da Regido.

Obijetivos Especificos

(Metas)

1. Divulgar as atividades promovidas pelo Nucleo

2. Divulgar as atividades e o trabalho desenvolvido pelos associados
e restantes entidades envolvidas no trabalho do Nucleo.

3. Criar um verdadeiro espago de debate, onde se possam trazer
para a mesa problemas com que se debatem os grupos
desfavorecidos e, em conjunto encontrar-se respostas e tomar-se

decisdes no sentido de combater esses problemas.

Destinatarios

Associados da EAPN/Portugal- Entidades individuais e coletivas
Dirigentes, técnicos/as e voluntarios/as das IPSS
Pessoas interessadas nas questdes do combate a pobreza e

exclusao social.

Metodologia e

Planeamento

As reunides serdo agendadas no inicio do ano, tendo em conta as

diversidades geograficas dos participantes e areas tematicas a

abordar
Parceiros ONG do Distrito de Faro
Cronograma 12 Fevereiro, 5 e 24 Margo, 26 Maio, 1 e 19 de Outubro

Local de realizagdo

Loulé, Faro

Indicadores de

desempenho

6 Realizadas

7 Associados participantes

2 Reunides descentralizadas : Centro Comunitario Vale Silves,
Santa Casa da Misericordia de Loulé

6 Participantes em média nas reunides

A coordenacao nao participou em qualquer reunido

2 novos associados

Resultados

Preparagao de atividades na area do envelhecimento, e atividades

alusivas ao Dia Internacional para a Erradicagdo da Pobreza

Fontes de verificagdo

- agenda
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- registo de presencgas

- atas

Avaliagao O numero de reunides realizadas ficou aquém do previsto, por
motivos de ordem logistica.

Alguns associados, nomeadamente, com trabalho desenvolvido na
area das comunidades ciganas ou na area do Envelhecimento,
participaram ativamente nas reunides bem como na planificagdo de
atividades.

Os temas tratados no 2° semestre, prendem-se essencialmente com

a planificagcado de atividades para 2016 e com as comemoragdes do

Dia Internacional para a Erradicagao da Pobreza.

Atividade 4.1.4 Roteiros Concelhios

Objetivos Estratégicos Concorre para os objetivos 1,3 e 5:

Objetivo Anual Analisar a realidade dos territérios para desenhar modelos de

intervengdo mais adequados a sua realidade.

Descrigao/Contextualizagdo | Esta atividade pretendeu conhecer o trabalho dos agentes sociais
em cada concelho e a sua articulagao interinstitucional com vista a
fortalecer os lagos institucionais com a EAPN e o trabalho em rede

ao nivel concelhio.

Objetivo Geral Reforgar e divulgar o papel da EAPN ao nivel local e aprofundar o

conhecimento sobre o tecido institucional local.

Obijetivos Especificos 1. Divulgar o Nucleo e as suas atividades
2. Descentralizar a atuagéo do Nucleo
(Metas) . C -
3. Aumentar o no de associados e a sua participagao nas agdes do
Nucleo
4. Adquirir um conhecimento fisico da realidade institucional
Destinatarios Associados da EAPN/Portugal- Entidades Individuais e coletivas

Dirigentes, técnicos/as e voluntarios/as das IPSS
Redes Sociais e outros departamentos da Administragao Publica

com responsabilidades na area social.
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Metodologia e As entidades selecionadas para constituir os roteiros concelhios

foram identificadas em funcao do seu papel a nivel concelhio em prol
Planeamento ) . . B
da inclusdo social, e tendo a preocupagdo em envolver os agentes

cujo trabalho tenha uma articulagdo mais débil com o Nucleo.

Parceiros Instituicdes de apoio social dos varios concelhos, Redes sociais e

outros organismos da administragao publica.

Cronograma Durante o ano de 2015
Local de realizagao Distrito de Faro
Indicadores de 1 Roteiro concretizado
desempenho 4 Entidades envolvidas
4 Atividades planificadas em fungao dos contatos estabelecidos.
1 Associado envolvido
1 Relatério produzido
Resultados - Melhor conhecimento das problematicas do concelho
- Propostas de intervengao
Fontes de Verificagdo - Relatério
- Fotos
Avaliagdo Este roteiro é parte integrante de um conjunto de roteiros a

dinamizar e permitiu de uma forma mais proxima compreender os
problemas institucionais que as entidades atravessam, bem como

estabelecer redes de proximidade mais fortes com o tecido

institucional existente.

Atividade 4.1.5 Nucleo Regional do Sul

Obijetivo Estratégico Concorre para o objetivo estratégico 1: Desenvolvimento

Organizacional.

Objetivo Anual Contribuir para a definicdo das bases gerais da politica de
desenvolvimento da rede a nivel regional, dinamizando e

participando no seu planeamento estratégico.
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Descrigao/Contextualizagdo

Enquanto foruns de reflexdo das estratégias de desenvolvimento da
Rede, os Nucleos Regionais sdo instrumentos de dinamizagédo e
concertacdo, nas suas areas geograficas de atuagdo. Através da
operacionalizagao desta estrutura regional, que se consubstancia na
realizagdo de reunibes de trabalho, na Sede do Nucleo Regional —
Lisboa, pretende-se agilizar interesses, objetivos e agdes concretas,
na estruturacdo de atividades, desenvolvidas na area geografica de
atuacdo do Nucleo Regional Sul (Distritos de Lisboa, Setubal,

Portalegre, Beja, Evora e Faro).

Objetivo Geral

Operacionalizar os instrumentos de dinamizagdo, acompanhamento
e avaliacdo do processo de desconcentragdo ao nivel regional,
incumbidos de executar ao nivel das respetivas areas geograficas de

atuacdo, as orientacbes do Plano Estratégico, tendo em vista o

desenvolvimento regional integrado.

Obijetivos Especificos

Elaborar Planos de Desenvolvimento Regional e garantir o

cumprimento dos objectivos e a concretizagdo das medidas nelas

(Metas)
previstas, bem como proceder a avaliagdo das acgdes planeadas a
nivel regional e distrital;
Assegurar o processo de concertacao estratégica, ao nivel regional,
contribuindo para a coeréncia e articulagdo das accbes de
intervengao dos Nucleos Distritais;
Dinamizar a cooperacao inter-regional e assegurar a articulacao
entre as instituicdes membro da Rede;

Destinatarios Nucleos distritais do Sul da EAPN/Portugal

Metodologia e

Planeamento

Séo partilhadas propostas de agenda, de acordo com as prioridades
sentidas pela Sede nacional e Nucleos regionais, sendo

posteriormente discutidos os respetivos temas pelos participantes.

Parceiros

Nao se aplica

Cronograma

Durante o ano de 2015

Local de realizagao

Instalagdes do Nucleo Distrital de Lisboa

Indicadores de

desempenho

Atas
N° reunides: 4

Participagao da técnica de Faro nas reunides realizadas
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Iniciativas desenvolvidas pelo Nucleo Regional

Resultados

o planeamento e execucgao de 2 atividades conjuntas; a
apresentacgao de uma proposta para o regulamento interno da EAPN

PT e organigrama

Fontes de Verificagdo

agendas e atas e programas das atividades realizadas

Avaliagao

Estas reunides permitiram uma melhor planificagdo de atividades
conjuntas, bem como a dinamizagao de espagos de reflexdo sobre

metodologias de trabalho.

Atividade 4.1.6

Encontro Regional do Sul dos CLC

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 2 - Gestdo de Marketing da organizagdo com vista a
melhorar a identidade e a imagem organizacional junto de todos os

stakeholders relevantes.

Objetivo 3 - Definir e implementar uma estratégia de /obby politico
que tenha em vista um impacto efetivo da Organizagdo na
definicdo das politicas sociais € no combate a pobreza e exclusao

social.

Objetivo(s) Anual(ais)

Promover o envolvimento e a participagdo de pessoas que se

encontram em situagdes de pobreza e exclusao social;

Dar continuidade ao trabalho desenvolvido no ambito do Conselho

Nacional de Cidadaos e dos Conselhos Locais de Cidadaos.

Descrigao/Contextualizagdo

Numa perspectiva de consolidacdo regional, entre os elementos
pertencentes aos Conselhos Locais de cidadaos do Nucleo Sul
(Portalegre, Evora, Beja, Faro, Lisboa e Setubal), realizou-se um
Encontro Regional, em que no primeiro dia os delegados distritais
realizaram uma pequena intervengao sobre problematicas varias,

tais como a discriminagdo das comunidades ciganas, a emigragao,
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a cidadania, a doenga mental, ou mesmo uma reflexdo sobre

aquilo que se considera poder vir o futuro dos grupos de trabalho.

Objetivo Geral

Envolver os técnicos e os elementos pertencentes ao CCL (Regiao

Sul), na problematica do combate a pobreza e exclusao social.

Obijetivos Especificos

1. Participagado dos CCL locais (Regiao Sul);

(Metas) 2. Refletir sobre a dindmica dos Nucleos da Regido Sul da
EAPN/Portugal,
3. Consolidar parcerias;
4. Apresentacao de Boas Praticas de Empreendedorismo Social,
de forma a criar motivagao aos elementos do CLC.

Destinatérios

Técnicos que constituem o Nucleo Regional Sul (Técnico do Distrito
de Lisboa, Setubal, Portalegre, Evora, Beja e Faro) e elementos
dos CLC do Nucleo Regional Sul, técnicos de autarquias e outros

agentes da Sociedade Civil.

Metodologia e Planeamento

Trabalho em Rede e Pesquisa/agao participativa. Pretendeu-se o
envolvimento dos elementos dos CLC do Sul e dos técnicos dos

distritos (Lisboa, Setubal, Portalegre, Evora, Beja e Faro).

Parceiros

Entidades da regidao Sul e outros

Cronograma

27 e 28 Abril de 2015

Local de realizagdo

Albufeira

Indicadores de desempenho

22 participantes dos CCL'’s;
3 parceiros no evento

Gau de satisfagao dos participantes, muito bom.

Resultados

A atividade foi integrada no Ano Europeu para o Desenvolvimento.
Para o efeito contamos com a presenca da Embaixadora do AED
no evento.

A valorizagao do contributo pessoal/testemunho de cada CLC para

o trabalho de participacao feito pela EAPN PT

Fontes de Verificagdo

- Programa
- Conclusoes do evento

- Fotos
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- Publicagao no site do Ano Europeu do Desenvolvimento e no site

do Centro Europe Direct de Faro.

Avaliagao

- Questionarios de satisfagao, relatorio.

E de destacar a parceria estabelecida com o Centro Europe Direct,
a metodologia do World Café, que permitiu uma interagao mais
alargada entre todos os participantes, nomeadamente técnicos da

autarquia de Albufeira e outros agentes sociais.

Atividade 4.1.7

Encontro Interdistrital com Comunidades Ciganas : a

escolarizagao.

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo 2 — Gestdo de Marketing da organizagao com vista a
melhorar a identidade e a imagem organizacional junto de todos os
stakeholders relevantes.

Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de /obby politico
que tenha em vista um impacto efetivo da Organizacdo na
definicdo das politicas sociais e no combate a pobreza e excluséo
social.

Objetivo 4 - Estruturar agdes/projetos de caracter localizado,

dinamizando as sinergias locais e a promog¢ao da cidadania

Obijetivo(s) Anual(ais)

- Manter e ampliar a atencdo a grupos especificos como por ex.

idosos, sem-abrigo, comunidades ciganas.

Descrigao/Contextualizagao

Numa perspetiva de consolidagao regional, entre o Nucleo Sul
(Portalegre, Beja e Faro), realizou-se um Encontro sobre as
Comunidades Ciganas, onde se promoveu uma reflexao conjunta e

multidisciplinar sobre a presente problematica.

Objetivo Geral

Envolver os técnicos dos Nucleos de Beja, Evora e Portalegre e os
elementos que intervém nos diferentes locais (mediadores e

interlocutores) na problematica das comunidades ciganas

Objetivos Especificos

- Participacéo dos Nucleos da Regido Sul;

- Refletir sobre a dindmica dos Nucleos da Regido Sul da
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(Metas) EAPN/Portugal na tematica das comunidades ciganas;
- Consolidar parcerias;
- Apresentagcdo de Boas Praticas de intervengdo com as
comunidades ciganas

Destinatérios - Técnicos que constituem o Nucleo Regional Sul,

- Mediadores ciganos e interlocutores nas comunidades ciganas;
- Atores sociais da regido sul.

- Publico em geral

Metodologia e Planeamento

Trabalho em Rede e Pesquisa/acéo participativa. Pretendeu-se o
envolvimento dos mediadores e interlocutores nas comunidades

ciganas do Sul e dos técnicos dos distritos (Portalegre, Beja e

Faro).
Parceiros Instituto Politécnico de Beja
Cronograma 10 de Abril de 2015

Local de realizagao

Beja

Indicadores de desempenho

- 57 Participantes;

- 3 Entidades parceiras no Evento

- Tema abordado: A escolarizagao na Comunidade cigana

- N° artigos na imprensa: 1

- N° de oradores participantes: 5

_ Os participantes consideraram que o evento correspondeu as
suas expetativas, contudo manifestaram interesse na dinamizagao
de outros eventos nos quais a comunidade cigana esteja mais

representada.

Resultados

- Participag&o de elemento da comunidade cigana do Algarve

- intervengao da técnica do Nucleo Distrital de Faro da EAPN

Fontes de Verificagéo

- Registo de presencas
- fotos

- relatério da atividade

Avaliagdo

- Questionarios de avaliacdo e recolha formal e informal de
testemunhos;
- O Evento foi acompanhado pelo jornal “ A voz da Planicie”

- Foi elaborado relatorio do evento
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- Embora tenham surgido alguns constrangimentos de ultima hora,
o evento decorreu de forma muito participada, tendo inclusive
contado com a presenca do Mediador Municipal de VRSA, e cerca

de 11 pessoas de entidades do Algarve estiveram presentes.

Atividade 4.1.8

Iniciativa Escola contra a pobreza ( anexo 1)

Objetivo Estratégico

Concorre para o Objetivo 4 — Estruturar acbes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promocdo da

cidadania.

Objetivo(s) Anual(ais)

- Desenvolver trabalho de Informacao e sensibilizagao sobre as
questdes da pobreza infantil e exclusao social em articulagdo com as

CPCJ e também junto das escolas.

Descri¢gao/Contextualizagdo

Esta iniciativa, surge na sequéncia do trabalho ja desenvolvido em
articulagdo com agrupamentos de Escolas, em que o Técnico da

EAPN promove agdes junto da populagéo escolar.

Objetivo Geral

Sensibilizar a comunidade educativa para a problematica da pobreza

e exclusao social.

Obijetivos Especificos

(Metas)

- Desconstruir esteredtipos existentes na sociedade portuguesa face
a questdes de género, origem, ou nacionalidade.

- Contribuir para um aumento do conhecimento sobre os fendmenos
da pobreza

- Promover a criatividade dos jovens

- Estimular um espirito critico

- Incentivar a participagao dos jovens nas atividades propostas

Destinatarios

Comunidade educativa, populagdo em geral.

Metodologia e

Planeamento

As atividades desenvolvidas pretenderam trabalhar grupos de jovens
socialmente desfavorecidos, criangas e jovens integradas no sistema
educativo, e populagao Sénior, através de sessbes formativas e

outras interativas de forma a captar o interesse dos mesmos.

Parceiros

Agrupamento de Ferreiras, EB 2,3 Sto. Antonio, Fundagao Silva
Leal, Centro Social Vale Silves, CLDS+ “ A fabrica”
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Cronograma Durante o ano letivo 2014-2015

Local de realizagao - EB 2,3 Sto Anténio do Alto

- Campo de futebol da Horta da Areia
- Centro Comunitario Horta da Areia
- EB 2, 3 Diamantina Negrao

- EB1 Vale Carro

- Bairro Social

- Agrupamento ESPAMOL

- Bairro Social de Porches

- Universidade do Algarve

Indicadores de - 8 Atividades desenvolvidas (Sessdo sobre Pobreza; gestdo do
orgcamento doméstico, futebol contra a pobreza, hip-hop e dancgas
desempenho
ciganas; “O meu futuro em Lagoa”, “Construir uma associacdo
juvenil de Bairro”; “Cidadania e papel da Europa no Mundo”,
“Entrelagando caminhos”
- 138 Participantes
- 9 Turmas/ professores envolvidos
- 10 Agdes
- 4 Escolas e 3 agrupamentos
Resultados Maior sensibilizagdo das criangas e jovens para a participagao
Promocéo da intergeracionalidade
Fontes de verificagéo - Registo de presengas
- Fotos
-Documentos produzidos
Avaliagdo As atividades foram acolhidas com muito agrado e permitiu aos

Jovens/criangas interagir com a populagao sénior e com outros
jovens socialmente desfavorecidos, percecionando assim outras
realidades.

Por outro lado, foi trabalhado igualmente o conceito de cidadania

com jovens oriundos de bairros estigmatizados, fomentando assim a

importancia da sua participagao na vida civica.
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Atividade 4.1.10

Atividade de apoio a capacitacdo dos NPISAS no distrito

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Concorre para o objetivo 4: Estruturar a¢des/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promocdo da

cidadania.

Objetivo(s) Anual(ais)

- Manter e ampliar a atengdo a grupos especificos como por ex.

idosos, sem-abrigo, comunidades ciganas.

Descrigao/Contextualizagao

Esta iniciativa pretendeu apresentar a experiencia do NPISA do

Porto, nomeadamente na promogdo da empregabilidade deste

grupo.

Objetivo Geral

Capacitar os NPISAS na Regiao do Algarve

Objetivos Especificos

Analisar a situagdo da populagdo sem- abrigo

Capacitar a equipa do NPISA de Faro

(Metas) ) o
Refletir sobre o papel do NPISA e outros grupos institucionais de
apoio a populagédo sem-abrigo na Regido do Algarve.

Destinatérios Técnicos e dirigentes de apoio social, redes sociais e autarquias

Metodologia e

Planeamento

A atividade foi planificada com o NPISA do Porto, tendo em conta as
singularidades da regido do Algarve, por outro lado optou-se pela
realizagdo do evento em Quarteira, dado que € um local onde reside
um conjunto significativo de pessoas sem-abrigo as quais é

importante dar respostas inovadoras e eficazes.

Parceiros - Municipio de Loulé
- Instituto da Seguranga Social
Cronograma 15 de Dezembro de 2015

Local de realizagdo

Centro Autarquico de Quarteira

Indicadores de

desempenho

32 Participantes

A atividade foi avaliada de forma muito Positiva

Resultados

-Debate e sensibilizacdo dos participantes para uma intervencao

eficaz junto da populagdo sem abrigo.

Fontes de Verificagdo

- Registo presencas

- Relatorio
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- Fotos

Avaliagdo

Relatério de avaliagao

Atividade 4.1. 11 Atividade Transfronteiri¢a

Esta atividade nao foi possivel concretizar por motivos de ordem logistica.

42  FORMAGAO

Atividade 4.2.1.1

Acao de formagao “ A concecédo de candidaturas a projetos sociais

Obijetivo (s) Estratégico (s)

no ambito do Portugal 20 20

Concorre para o objetivo 4 Estruturar agdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promog¢ao da

cidadania.

e Objetivo 8 — Garantir a sustentabilidade da organizagéo.

Obijetivo (s) Anual (ais)

9. Diagnosticar necessidades formativas das Entidades e demais
agentes do 3° sector.

10. Continuar a capacitar as organizagdes do terceiro sector.

Descrigao/Contextualizacao

Esta agdo surgiu no ambito de uma preocupagdo do Nucleo em
assegurar as Instituicées informacéo segura, fidedigna e eficaz no

ambito de candidaturas ao proximo Quadro comunitario.

Objetivo Geral

Qualificar os agentes do 3° Setor

Objetivos Especificos

- Conhecer o Portugal 20 20 e o seu funcionamento

(Metas) - Programas Operacionais para o 3° Setor
- Como elaborar uma candidatura para financiamento
Destinatarios Técnicos e dirigentes de apoio social, populagéo em geral.
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Metodologia e A acédo de formacao foi construida a partir das dificuldades sentidas

pelos formandos, recorrendo a um conjunto de metodologias,
Planeamento

tornando-se assim num processo formativo interativo.

Parceiros Junta de Protegao a Rapariga
Cronograma 19 de Fevereiro de 2015
Local de realizagao Faro
Indicadores de 22 Participantes
6 Horas
desempenho
Resultados O impacto foi extremamente positivo pelo que se decidiu realizar 22

edicao da acao

Fontes de Verificagdo Desdobravel
Dossier técnico pedagdgico

Relatério da agao

Avaliagao A acgao decorreu de forma muito proficua, proporcionando aos
participantes novas ferramentas para a sustentabilidade das suas

organizagoes.

Atividade 4.2.1.2 Acéo de formagéo “ A concegédo de candidaturas a projetos sociais

no ambito do Portugal 20 20 “ 29 Edigao

Obijetivo (s) Estratégico (s) | Concorre para o objetivo 4 Estruturar agdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promocdo da

cidadania.

Objetivo 8 — Garantir a sustentabilidade da organizacéo.
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Objetivo (s) Anual (ais)

Estruturar acbes/projetos de caracter localizado, dinamizando as

sinergias locais e a promogao da cidadania

Descrigao/Contextualizagao

Esta agcdo surgiu no ambito de uma preocupacdo do Nucleo em
assegurar as Instituicdes informacgao segura, fidedigna e eficaz no

ambito de candidaturas ao proximo Quadro comunitario.

Objetivo Geral

Qualificar os agentes do 3° Setor

Obijetivos Especificos

- Conhecer o Portugal 20 20 e o seu funcionamento

(Metas) - Programas Operacionais para o 3° Setor
- Como elaborar uma candidatura para financiamento
Destinatérios Técnicos e dirigentes de apoio social, populagdo em geral.

Metodologia e

Planeamento

A acado de formacao foi construida a partir das dificuldades sentidas
pelos formandos, recorrendo a um conjunto de metodologias,

tornando-se assim num processo formativo interativo.

Parceiros

Municipio de Albufeira

Cronograma

26 de Fevereiro de 2015

Local de realizagdo

Albufeira

Indicadores de

desempenho

20 Participantes

6 Horas

Resultados

O impacto foi extremamente positivo

Fontes de Verificagdo

Desdobravel
Dossier técnico pedagogico

Relatério da agao

Avaliagéo

A acgao decorreu de forma muito proficua, proporcionando aos
participantes novas ferramentas para a sustentabilidade das suas

organizacoes.
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Atividade 4.2.1.3

Acdo de formacgdo “Estratégias para lidar com clientes que

expressam agressividade/hostilidade”

Obijetivo (s) Estratégico (s)

Concorre para o objetivo 4 Estruturar acdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promog¢do da

cidadania.

Objetivo 8 — Garantir a sustentabilidade da organizacéo.

Objetivo (s) Anual (ais)

Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as

sinergias locais e a promogao da cidadania

Descrigao/Contextualizagédo

As abordagens colaborativas (centradas nas forgas e nas solucoes)
téem vindo a oferecer um amplo conjunto de principios e praticas
que ajudam os profissionais na ativagao das pessoas e/ou familias
em situagado de maior vulnerabilidade, frequentemente considerados

como dificeis de envolver na intervengao.

Objetivo Geral

Ajudar os profissionais a lidar (pensar e agir) mais eficazmente com
clientes “ resistentes ou relutantes” a intervencéao, pois esta € uma
dificuldade frequente na intervengdo social com clientes muito

vulneraveis.

Obijetivos Especificos
(Metas)

- Compreender a emergéncia das abordagens colaborativas no atual
contexto de intervencao

-ldentificar estratégias, técnicas, atitude para desenvolver uma
abordagem colaborativa

- Desenvolver competéncias de comunicagao eficaz, em situagdes
especificas, tais como a relagdo com clientes que expressam
resisténcia” e agressividade.

- Aprender técnicas que fomentem a competéncia da comunicagao

assertiva.

Destinatarios

Técnicos superiores e dirigentes de entidades/Organizagdes do 3°

Setor.

Metodologia e

Planeamento

A metodologia de ensino- aprendizagem que conjugou o método de
exposicéo participada, com metodologias mais dinamicas, ativas e

experienciais. Incluiu a analise e discusséo de casos.
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Parceiros

Sta. Casa da Misericérdia de Loulé

Cronograma

22 e 25 de Maio de 2015

Local de realizagao

Loulé

Indicadores de

desempenho

23 Participantes
12 Horas

Resultados

O impacto foi extremamente positivo

Fontes de Verificagdo

Desdobravel
Dossier técnico pedagodgico

Relatério da acao

Avaliagdo

A acao decorreu de forma muito proficua, proporcionando aos
participantes novas ferramentas para o seu trabalho nas

Organizacoes.

Atividade 4.2.1.4

Acao de formagao “ Construcdo e avaliagido do Plano Individual

Adulto e Deficiéncia”

Obijetivo (s) Estratégico (s)

Concorre para o objetivo 4 Estruturar acdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promocdo da

cidadania.

Objetivo 8 — Garantir a sustentabilidade da organizacéo.

Objetivo (s) Anual (ais)

Estruturar agoes/projetos de caracter localizado, dinamizando as

sinergias locais e a promogao da cidadania

Descri¢gao/Contextualizagdo

Pretende-se com a organizacdo desta acdo, apoiar as instituicdes
que trabalham com a populacao idosa e pessoas com deficiéncia ao
nivel das respostas sociais Lar de Idosos, Centros de Dia, SAD,
Centros de Lazer e convivio, CAO e Lar Residencial, na construgao,

monotorizagao e avaliagdo dos Planos individuais.

Objetivo Geral Adquirir competéncias para a analise e gestdo dos processos de
adultos.
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Objetivos Especificos - Abordar os processos inerentes as respostas sociais seniores

(Metas) - Obter destreza para a construgdo e avaliagdo de um Plano
Individual

Destinatarios Colaboradores de entidades sociais; membros de direcao,
animadores.

Metodologia e Privilegiaram-se as metodologias ativas e participativas.

Planeamento

Parceiros Centro Paroquial de Paderne
Cronograma 16 de junho
Local de realizagdo Albufeira
Indicadores de 23 Participantes
7 Horas
desempenho
Resultados O impacto foi extremamente positivo
Fontes de Verificagdo Desdobravel

Dossier técnico pedagdgico

Relatoério da agao

Avaliagdo A acao decorreu de forma muito proficua, proporcionando aos

participantes novas ferramentas para a sustentabilidade das suas

organizagoes.

Atividade 4.2.1.5 Acao de formagao “ Gestao de Projetos e atividades pedagégicas”

Obijetivo (s) Estratégico (s) | Concorre para o objetivo 4 Estruturar acdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promocdo da

cidadania.

Objetivo 8 — Garantir a sustentabilidade da organizacéo.
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Obijetivo (s) Anual (ais)

Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as

sinergias locais e a promog¢ao da cidadania

Descri¢gao/Contextualizagdo

Face aos modelos de Qualidade implementados em instituicbes com
respostas para a vertente pedagodgica, esta formacdo assume um
papel crucial de articulagio da componente tedrica com as
exigéncias que os referenciais detém, transformando muitas vezes a

I6gica de Intervencéo pedagdgica.

Objetivo Geral

Reforgar as competéncias sobre os principios da implementacao do

SGQ através dos manuais emitidos pelo ISS.

Obijetivos Especificos
(Metas)

- Abordar os passos e técnicas para a implementagao dos requisitos
do SGQ através dos manuais do ISS- Creche adaptavel ao Pré-
escolar e CATL

- Potenciar competéncias para a elaboragao de projetos e respetivas
planificacbes

- Consolidar conhecimentos na elaboragdo, monotorizacdo e

avaliacao dos Pl’s

Destinatarios

Técnicos e dirigentes de apoio social, populagdo em geral.

Metodologia e

Planeamento

A agao de formagao baseou-se em métodos ativos e de descoberta
por forma a promover a participagcdo e o envolvimento dos

formandos em casos praticos.

Parceiros

Centro Paroquial de Paderne

Cronograma

17 de junho 2015

Local de realizagao

Albufeira

Indicadores de

desempenho

11 Participantes

7 Horas

Resultados

O impacto foi extremamente positivo

Fontes de Verificagdo

Desdobravel

Dossier técnico pedagogico
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Relatério da agao

Avaliagdo

A acao decorreu de forma muito proficua, proporcionando aos
participantes novas ferramentas de intervengao nas suas

organizagoes.

Atividade 4.2.1.6

Acao de formagao “ Angariagao de Fundos”

Obijetivo (s) Estratégico (s)

Concorre para o objetivo 4 Estruturar acdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promocdo da

cidadania.

Objetivo 8 — Garantir a sustentabilidade da organizacéo.

Obijetivo (s) Anual (ais)

Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as

sinergias locais e a promog¢ao da cidadania

Descri¢gao/Contextualizagdo

As Organizagdes do 3° Setor vivem atualmente, desafios para a sua
gestdo, desenvolvimento e sustentabilidade. Entre estes desafios
destaca-se a capacidade que estas organizacoes tém em captar
recursos e a necessidade de o fazer a partir de uma diversidade de
fontes. E urgente perceber que técnicas, que instrumentos e que
ferramentas estdo disponiveis e de que forma as podemos aplicar

nas Organizacgdes do 3° Sector.

Objetivo Geral

Compreender a importancia do planeamento e desenvolvimento de
uma estratégia de angariacdo de recursos para a sustentabilidade

dos seus projetos ou organizagdes.

Obijetivos Especificos

(Metas)

- Definir angariagao de fundos

- Compreender a importancia de uma estratégia de angariacéo de
recursos

- Identificar diferentes fontes e formas de angariagcéo de recursos

- Compreender a diferenga entre a doagao e o investimento social

- Elaborar uma proposta de financiamento

- Construir uma estratégia de angariagédo de fundos

- Compreender as principais regras de relacionamento com os

financiadores
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Destinatarios

Chefias intermédias, membros de diregcdo, gestores de qualidade,

direcOes técnicas, técnicos, coordenadores.

Metodologia e

Planeamento

A formagao privilegiou o uso de metodologias participativas e
interativas, com vista a promocgao da reflexdo e intercambio de
conhecimentos e experiencias profissionais. Realizaram-se
exercicios praticos, como a analise de casos, e recorreu-se ao

método expositivo.

Parceiros

Municipio de Olhao

Cronograma

9 e 14 de Dezembro de 2015

Local de realizagdo

Casa da Juventude de Olhdo

Indicadores de

desempenho

11 participantes
12h

Resultados

O impacto foi extremamente positivo

Fontes de Verificagdo

Desdobravel
Dossier técnico pedagogico

Relatoério da agao

Avaliagdo

A acao decorreu de forma muito proficua, proporcionando aos

participantes novas ferramentas para a sustentabilidade das suas

organizagoes.

Atividade 4.2.2.1

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Concorre para o objetivo 4 Estruturar acbes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promocdo da

cidadania.

Objetivo(s) Anual(ais)

Estruturar agoes/projetos de caracter localizado, dinamizando as

sinergias locais e a promogao da cidadania
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Descrigao/Contextualizagdo

Esta acdo de formacdo integra-se no projeto Circulo do
Conhecimento iniciado em 2014, e que pretende proporcionar a
aquisicdo e partilha de conhecimentos entre Organizagbes e
profissionais, que atuam no territério do distrito de Faro, no ambito

do 3° setor.

Objetivo Geral

Debater e partilhar ideias e boas praticas conducentes ao
fortalecimento das competéncias chave da Motivagdo e gestdo de

equipas.

Obijetivos Especificos

- Escolher métodos e técnicas que motivem as pessoas € as equipas

- ldentificar técnicas de direcdo que melhorem a capacidade de

(Metas)
lideranca
- ldentificar tragcos de personalidade e comportamentos que
incrementem a eficiéncia das equipas e das chefias.

Destinatérios Técnicos e dirigentes de apoio social.

Metodologia e

Planeamento

Metodologia pratica, aliada & dimensdo concetual, com
apresentagao, analise e discussdo de casos praticos. O foco esteve
na mais-valia gerada pela partilha de conhecimento e experiencia
pratica entre os varios intervenientes, assim como na anadlise e

discussao dos casos apresentados.

Parceiros Cruz Vermelha Portuguesa
Sta. Casa da Misericordia de Albufeira
Cronograma 4 Junho 2015
Local de realizagdo Albufeira
Indicadores de 1 Iniciativa

desempenho

20 Participantes

8 Associados

Resultados

O impacto foi extremamente positivo

Fontes de Verificagdo

Desdobravel
Dossier técnico pedagogico

Relatério da acao

Avaliagéo

A acgao decorreu de forma muito proficua, proporcionando aos
participantes novas ferramentas para a intervengao nas suas

organizagoes.
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4.3 Investigagado

Atividade 4.3.1 Grupo de Trabalho “Por um Algarve sem Pobreza”

Obijetivo(s) Estratégico(s) Concorre para o objetivo 4 Estruturar acoes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promocdo da

cidadania.

Objetivo(s) Anual(ais) Manter e ampliar a atencdo a grupos especificos como por ex.

idosos, sem-abrigo, comunidades ciganas

Descri¢gao/Contextualizagdo | Este GT é constituido por pessoas em situagdo de vulnerabilidade
social oriundas dos concelhos de Loulé e Faro, que relinem
quinzenalmente com vista a refletirem sobre varias probleméaticas
sociais, bem como desenvolverem iniciativas de carater artistico com

vista a sensibilizar a sociedade civil para os seus problemas.

Objetivo Geral Dar voz a pessoas em situagao de vulnerabilidade social

Objetivos Especificos - Debater as problematicas sociais
- Analisar o impacto das medidas sociais vigentes

(Metas) - G =
- Promover acdes de sensibilizagdo da populagdo em geral em torno
de questbes como o desemprego e outras problematicas que lhe
estdo associadas.

Destinatarios Pessoas em situacao de vulnerabilidade social

Metodologia e As atividades sao desenvolvidas mediante propostas apresentadas

pelo grupo, através de reunides exploratérias, envolvendo sempre os
Planeamento .
varios elementos.

Parceiros Cooperativa Mandacaru

EAPN Portugal / Nucleo Distrital de Faro 34
Rua D. Jerénimo Osorio no 5, 2° Dto, 8000-307 Faro
Te. 289 802660 | Fax 289 802662 | n.faro@eapn.pt



Relatério de Atividades AN

Cronograma Durante o ano de 2015

Local de realizagéo Distrito de Faro

Indicadores de N.° de reunides 4

desempenho 3 participantes
O grupo de trabalho planificou o Encontro Regional de Conselhos de
cidadaos, e dinamizou a apresentagao da pega “ ter casa ou nao eis
a questao”. Esta atividade requereu 3 ensaios que decorreram no
Nucleo.
De igual forma o Representante do conselho consultivo participou
em 2 reunides nacionais de conselhos consultivos, bem como em
iniciativas destinadas a sociedade civil sobre tematicas ligadas a
comunidade cigana.
No 2° Semestre, o grupo desenhou um documento de
recomendacdes para o Férum Nacional, ndo tendo sido possivel
assegurar a presenga dos seus elementos por motivos de saude.

Resultados Trabalho de reflexao com vista a participagao ativa dos cidadaos.

Fontes de Verificagdo - Registo de presencgas
- Documento

Avaliagdo A atividade do grupo embora tenha sido muito pertinente e positiva,
carece do aumento do numero dos seus elementos dado que
surgem imprevistos com alguma frequéncia, o que inviabiliza a
concretizagao de algumas iniciativas previstas.

Atividade 4.3.2 Grupo de Trabalho sobre Envelhecimento Ativo

Objetivo(s) Estratégico(s) Concorre para o objetivo 4 Estruturar agdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promog¢do da

cidadania

Obijetivo(s) Anual(ais) Manter e ampliar a atengdo a grupos especificos como por ex.

idosos, sem-abrigo, comunidades ciganas

Descri¢gao/Contextualizagdo | Este Grupo de Trabalho congrega Organizagdes de Apoio Social de

um vasto conjunto de concelhos da Regido do Algarve, e pretende
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de uma forma concertada promover iniciativas promotoras de um

envelhecimento com qualidade.

Objetivo Geral

Promover um envelhecimento ativo de qualidade

Obijetivos Especificos

Partilha de experiéncias Institucionais

Rentabilizagao de recursos

(Metas) L : :
Promover agoes inovadoras e promotoras da cidadania da pessoa
idosa

Destinatarios Instituicdes de apoio a Idosos, Gabinetes autarquicos de apoio a

populagao sénior, populagao em geral.

Metodologia e

Planeamento

O conjunto de atividades propostas resultam de um trabalho
conjunto das Organizagdes participantes, que disponibilizam aos
restantes participantes e a comunidade um conjunto de iniciativas, o
que permite reforgar lagos sociais, muitas vezes ja fragilizados em

idosos institucionalizados.

Parceiros

Santa Casa da Misericordia de Albufeira, Castro Marim, Loulé,
Portimdo, e Lagos; Centro Paroquial de Cachopo, Quarteira e
Paderne, Fundagcao Anténio Aleixo, Associagdo Ancora, Associagao
ASCA, Clube Avo, Centro Comunitario Vale Silves, Centro Paroquial

Sta. Barbara de Nexe.

Cronograma

Durante o ano foram dinamizadas varias iniciativas pelos parceiros,
tendo a EAPN tido a cargo a sua coordenacgédo, realizando para o
efeito reunides de trabalho e promovido comunicagao através de

mail

Local de realizagdo

Distrito de Faro

Indicadores de

desempenho

8 Iniciativas
350 Participantes

Plano de atividades

Resultados

- Participagao efetiva de cidadao em situagao de vulnerabilidade

social.

Fontes de Verificagido

- Registo de presencas

-documentos produzidos

Avaliagéo

Esta continua a ser uma atividade em que o trabalho em rede
assume um papel preponderante na partilha de experiéncias,

recursos e acima de tudo o combate ao isolamento social da
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populacao sénior.

Atividade 4.3.2.1

Mesa Redonda “Envelhecer no Algarve: que futuro?

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Concorre para o objetivo 4 Manter e ampliar a atengcdo a grupos

especificos como por ex. idosos, sem-abrigo, comunidades ciganas.

Objetivo(s) Anual(ais)

Manter e ampliar a atengcdo a grupos especificos como por ex.

idosos, sem-abrigo, comunidades ciganas

Descrigao/Contextualizagdo

Este evento surge no dmbito das preocupacgdes sentidas no grupo
de trabalho, em que as respostas existentes sdo cada vez menos
adequadas ao perfil da populagao sénior institucionalizada. Por outro
lado torna-se fundamental capacitar os recursos humanos na regido
para dar respostas de qualidade a uma populagdo cada vez mais
debilitada.

Assim sendo convidou-se autarcas, investigadores, médicos,
responsaveis de servigos da seguranga social, responsaveis de
misericérdias e outras entidades de apoio social, com vista a debater

as perspetivas de futuro para a populagao sénior.

Objetivo Geral

Debater a tematica do envelhecimento sob varias vertentes

Obijetivos Especificos

(Metas)

Partilha de experiéncias institucionais
Informacgao sobre a qualidade de vida da populagao sénior na regiao

Refletir sobre estratégias potenciadoras de um envelhecimento ativo

Destinatarios

Instituicdes de apoio a Idosos, Gabinetes autarquicos de apoio a

populagao sénior, populagao em geral.

Metodologia e

Planeamento

Tal como ja foi acima referido a atividade foi planeada
conjuntamente com entidades do 3° Setor, tendo o debate surgido
apos a apresentagao da prof. Nidia Braz sobre “Avaliagdo geriatrica

da populacdo do Algarve”.

Parceiros

Grupo de Trabalho sobre Envelhecimento Ativo, autarquia de Loulé.

Cronograma

5 de Junho 2015

Local de realizagdo

Biblioteca Municipal de Loulé
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Indicadores de

desempenho

80 Participantes
12 Entidades envolvidas
- Publicacao no site da EAPN

Resultados

-reflexdo conjunta sobre os problemas do envelhecimento na regido
- sensibilizacdo para a importancia da prevencgao para o

desenvolvimento de um envelhecimento ativo.

Fontes de Verificagdo

- fotos
- relatoério

- registo presencas

Avaliagao

Relatério de avaliagao

Atividade 4.3.3

Workshops sobre intervengéo com comunidades ciganas

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Concorre para o objetivo 4 Estruturar agdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogao da

cidadania

Objetivo(s) Anual(ais)

Manter e ampliar a atencdo a grupos especificos como por ex.

idosos, sem-abrigo, comunidades ciganas

Descrigao/Contextualizacao

A atividade surge a partir da experiéncia da semana das
comunidades ciganas que decorreu em 2014, e permitiu agregar um

conjunto de atores interessados na tematica.

Objetivo Geral

Conhecer as problematicas sentidas pela comunidade cigana

Objetivos Especificos

- Promover a incluséo ativa da populacdo de etnia cigana

- Combater estereottipos e preconceitos

(Metas) , . I
- Desenhar conjuntamente propostas de intervencdo junto deste
grupo

Destinatérios - Técnicos, agentes de seguranga, docentes, profissionais de saude

e dirigentes com interesse na tematica

Metodologia e

Planeamento

A atividade surgiu a partir de necessidades verbalizadas pelo grupo
de trabalho sobre comunidades ciganas, tendo para o efeito sido
langado o desafio a 6 Redes Sociais do Distrito, e foi solicitado apoio

a uma especialista interna.
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Parceiros

- Municipio de Loulé

- Municipio de Faro

- Municipio de Vila Real de Sto. Anténio
- Municipio de Olhdo

- Municipio de Portimao

- Municipio de Albufeira

Cronograma

Dias 25, 26 e 27 Margo

Local de realizagao

- Biblioteca Municipal de Loulé

- Museu Municipal de Faro

- Salao nobre municipio de Vila Real de Sto. Anténio
-Casa da Cultura de Olhdo

-Sala de formacao do Municipio de Portimao

- Sala de formacao do Municipio de Albufeira

Indicadores de

desempenho

- 80 participantes

- Propostas de intervengao:5
- Tematicas envolvidas:

-A escola

- O emprego

- A cultura cigana

-ORSI

N° artigos na imprensa :3

N° associados participantes:8
N° de Workshops:6

Resultados

Uma ampla sensibilizagao no distrito de Faro com vista a uma

melhor intervengc&o com esta populagao.

Fontes de Verificagdo

- Desdobravel
- Registo presencas

- Relatério de avaliagao

Avaliagéo

A atividade foi considerada muito positiva pela maioria dos

participantes, tendo sido no entanto considerada como tendo carga

horaria insuficiente face a complexidade da tematica.
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Atividade 4.3.4

Participagdo no NPISA

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Concorre para o objetivo 4 Estruturar agdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogdo da

cidadania.

Objetivo(s) Anual(ais)

Manter e ampliar a atengcdo a grupos especificos como por ex.

idosos, sem-abrigo, comunidades ciganas.

Descrigao/Contextualizagao

A EAPN participa desde o arranque do NPISA de Faro, contribuindo

desse modo para a disseminagao e execugao da ENPISA.

Objetivo Geral

Integragao social das pessoas sem-abrigo

Obijetivos Especificos

- Conhecer as problematicas das pessoas sem-abrigo do concelho

- Estabelecer parcerias com vista a uma integracdo plena das

(Metas)
pessoas sem-abrigo
- Criar e debater estratégias de intervencdo junto dos mais
vulneraveis

Destinatérios Pessoas sem-abrigo

Metodologia e

Planeamento

Sao realizadas reunides mensais, nas quais os gestores de caso ou
outros participantes sinalizam novos casos, ou relatam o

acompanhamento realizado aos casos registados.

Parceiros

Entidades participantes no NPISA de Faro

Cronograma

Durante o ano de 2015

Local de realizagao

Faro

Indicadores de

A técnica do Nucleo participou em 3 reunides, tendo pedido

sugestdes de iniciativas capacitadoras do NPISA e/ou das pessoas

desempenho ) ] o o
sem-abrigo. O Grupo possui uma média de 12 participantes
Mails/convocatérias

Resultados Uma melhor percecdo da dimensao da problematica no concelho

bem como as respostas existentes.

Fontes de Verificagdo

- registo presencas.

Avaliagdo

A participacdo nestas reunides tem ajudado a técnica a melhor

conhecer as fragilidades destas pessoas bem como da necessidade
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de criagdo de iniciativas inovadoras para melhor integrar este grupo.

Atividade 4.3.5

Participagdo nas redes sociais do Distrito

Obijetivo(s) Estratégico(s)

- Concorre para o objetivo 4: Estruturar agdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogdo da

cidadania.

Objetivo(s) Anual(ais)

- Manter e promover a participagado ativa em redes e plataformas de

ONG relevantes no sector social (ex.: nas plataformas

supraconcelhias da rede social, NPISA...)

Descrigao/Contextualizagédo

O Nucleo Distrital de Faro da EAPN Portugal participa enquanto
observador em varias redes sociais, como forma de percecionar as

varias realidades concelhias.

Objetivo Geral

Obter um retrato social do Distrito

Obijetivos Especificos

- Conhecer os fendmenos sociais a nivel concelhio

- Obter informacao sobre projectos em curso

(Metas) . . . ~ L .
- Disseminar informagao sobre iniciativas promovidas da EAPN e
promotoras de inclusao social.

Destinatérios Nao se aplica

Metodologia e

Planeamento

Sao enviadas atas e convocatérias das reunides de Plenario das

varias redes sociais.

Parceiros

Rede Social de Faro, S. Bras de Alportel e Loulé

Cronograma

Durante o ano de 2015

Local de realizagao

Faro, Loulé e S.Bras

Indicadores de

N° de reunides 3 (Loulé): apresentacao de Diagnédstico Social e

Plano Estratégico Concelhio
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desempenho Reunido de Apresentacdo de Associacdes e projetos no concelho
(Faro).
Avaliagao A participagao nestas reunides, permite ao Nucleo melhor conhecer

as dinamicas concelhias, bem como disseminar as suas proprias

iniciativas, fomentando assim o trabalho em Rede.

Atividade 4.3.6

Participagao na Plataforma Supra Concelhia

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Concorre para o objetivo 4 Estruturar agdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogao da

cidadania

Objetivo(s) Anual(ais)

Manter e promover a participagao ativa em redes e plataformas de

ONG relevantes no sector social (ex.: nas plataformas

supraconcelhias da rede social, NPISA).

Descrigao/Contextualizagédo

O Ndcleo Distrital de Faro da EAPN participa na Plataforma

supraconcelhia

Objetivo Geral

Contribuir para a analise da operacionalizagao das politicas sociais

na Regido

Objetivos Especificos

- Conhecer as Politicas sociais aprovadas pelo governo

- Analisar a aplicabilidade das mesmas a luz da realidade social do

(Metas)
Distrito
- Conhecer a realidade do Distrito de acordo com os dados
disponiveis

Destinatérios Nao se aplica

Metodologia e

Planeamento

Sao enviadas atas e convocatérias das reunidoes

Parceiros

Nao se aplica

Cronograma

Durante o ano de 2015
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Local de realizagao

Faro

Indicadores de

desempenho

N° de reunioes realizadas: 2
Taxa de participacao:100%
Atas

Avaliagao

Relatério de avaliagao

4.4 Outras atividades

4.41 Reunioes Nacionais de técnicos/técnicas da EAPN/ Portugal

Durante o ano 2015 realizaram-se 4 reunides nacionais de técnicos/as, nos dias 5 e 6 de

Fevereiro, e 28 e 29 de Maio, 24 e 25 de Setembro, e 3 e 4 de Dezembro tendo a técnica

do Ndcleo participado em todas, na sede da EAPN, no Porto. Nestas reunides,

participaram a diretora executiva, os/as técnicas do gabinete de desenvolvimento e os/as

técnicos/as dos Nucleos Distritais.

442 Elaboragdo de Relatérios e procedimentos administrativo-financeiros

O Nucleo tem como tarefas mensais, para além das ja mencionadas:

e Realizagao dos relatérios apos a realizagdo de cada atividade

¢ Realizacao do Relatério de avaliacao e execugao semestral e anual

¢ Realizagao do Plano anual de formagao

e Elaboragdo de resumos das reunides de Nucleo e das reunides de grupos de

Trabalho

e Envio de folha de caixa até ao dia 10 de cada més ao gabinete administrativo-

financeiro, com todas as entradas e saidas de dinheiro verificadas naquele més,

juntamente com os respetivos justificativos.

¢ Envio da Folha de assiduidade até ao dia 31 de cada més
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4.4.3

444

Participagdo em Encontro Regional de Associados
A técnica do Nucleo esteve presente no Encontro Regional de Associados da EAPN que
teve lugar no dia 2 de Junho, em Lisboa, e no qual se debateu a criagdo de uma estratégia

nacional de combate a pobreza.

Articulagdo com os CLDS da Regido

Na sequéncia do trabalho desenvolvido em 2014, durante, o Nucleo de Faro deu

continuidade ao apoio prestado aos CLDS da regidao, nomeadamente ao CLDS+ de Albufeira e o

CLDS+ de Lagoa, através da dinamizacao de atividades conjuntas destinadas a jovens. Estes

tiveram o seu término em Junho de 2015.

445

4.4.6

Grupo de Apoio as familias
O Nucleo apoiou o Grupo de Apoio as familias, gerido pela sede nacional, encaminhando 3
familias em situacdo de grave vulnerabilidade, as quais j& estdo a ser apoiadas no

concelho de Faro e Olhao.

Participagdao em eventos

No decorrer de 2015, a técnica do Nucleo participou em diversos eventos, assim:

- Assumiu a moderacao de painel na apresentacéo do Plano Municipal para a Igualdade de
Lagoa.

- Participou na apresentacdo do CRESC Algarve.

- Participou igualmente num Seminario denominado “Alunos e filhos felizes! Desafio e

contributos da Educacgao Positiva” que decorreu no dia 9 de Maio em Péra.
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- Participou no 1° Convivio de OrganizacOes e projetos educadores, no més de junho, na
Universidade do Algarve.
- Participou na Universidade de Verao, promovida pela Associacao In Loco, que decorreu

no més de setembro em Loulé.

4.4.7 Participagdo no 1° Encontro de Grupos de trabalho teméticos Algarve 20 20: Um Contrato
Jovem

Este projeto é coordenado pela Cooperativa ECOS, e através de grupos de trabalho tematicos,
pretende desenvolver planos de agdo em areas especificas de politicas publicas, identificando
objetivos estratégicos, medidas e agdes concretas a serem implementadas a curto prazo (2016-
2018) e a médio prazo (2018-2020).

Assim a EAPN ficou integrada no grupo de trabalho sobre “ Combate as desigualdades sociais/
inferculturalidade e solidariedade infergeracional” tendo para o efeito ja enviado os seus
contributos para o Plano de agéo. Ao longo do 2° Semestre, a EAPN participou ativamente num

férum regional e nos contributos para a elaborac&o do Plano Regional para a juventude.

4.4.8 Parcerias em candidaturas a Projetos

No decorrer do 1° Semestre, a EAPN constituiu-se como parceiro em varias candidaturas

nomeadamente ao FAPE (Fundo de apoio a Estratégia Nacional para a integragdo da Comunidade

cigana, tendo integrado parcerias em 2 candidaturas.
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Por outro lado, integrou a parceria em 3 candidaturas a DLBC urbano, nomeadamente Albufeira,

Lagoa e Faro, tendo a de Faro passado a 22 Fase, e a EAPN PT mantem-se na parceria

integrando os seus contributos para a Estratégia de Desenvolvimento Local.

Atividade 4.4.9

Workshops formativos com CPCJ

Obijetivo(s) Estratégico(s)

Concorre para o objetivo 4 Estruturar agdes/projetos de caracter
localizado, dinamizando as sinergias locais e a promogado da

cidadania

Objetivo(s) Anual(ais)

- Desenvolver trabalho de Informagdo e sensibilizagdo sobre as
questdes da pobreza infantil e exclusédo social em articulagdo com as

CPCJ e também junto das escolas.

Descri¢gao/Contextualizagdo

Estes workshops surgiram a partir de uma necessidade verbalizada

pelos agrupamentos de Escolas de Faro

Objetivo Geral

- Capacitar os docentes para uma mediagao de conflitos mais eficaz

Objetivos Especificos

(Metas)

- conhecer os principios da mediagao de conflitos em meio escolar

- promover uma mediacdo eficaz junto das criangas e jovens.

Destinatarios

Equipas docentes dos agrupamentos de escolas de Faro

Metodologia e

Planeamento

A atividade foi preparada em articulagdo com a equipa da cpcj de
Faro, de forma a ir de encontro as necessidade especificas dos

participantes.

Parceiros CPCJ de Faro, agrupamento de escolas D.Afonso lll, agrupamento
de Escolas Pinheiro e Rosa.
Cronograma 14 e 15 dezembro

Local de realizagao

Faro

Indicadores de

desempenho

Participacado de 36 docentes

Realizag&o de 2 sessdes

EAPN Portugal / NUcleo Distrital de Faro 46

Rua D. Jerénimo Osério no 5, 2° Dto, 8000-307 Faro
Te. 289 802660 | Fax 289 802662 | n.faro@eapn.pt




Relatério de Atividades AN

Avaliagéo Relatério de avaliagao

5. Metodologia

Este Plano de atividades resulta de um trabalho de contacto direto com Entidades de apoio social,
bem como de pessoas que vivenciam diariamente situagdes de pobreza e exclusado social. Resulta
igualmente da analise do Plano de Emergéncia Social, Plano Nacional de Reformas e da analise

do atual contexto socioeconémico em que vivemos, homeadamente, na regido do Algarve.
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Assim foram realizadas reunides com associados e demais entidades distritais, que tiveram como
objetivo de conhecer as suas dificuldades e constrangimentos para de acordo com o ambito da
atuagao da EAPN, analisar as possibilidades de intervengao do nucleo.

Em reunides de nucleo, ao longo do ano de 2015, foram definidas, conjuntamente, prioridades de
intervencao a considerar no plano de atividades para o ano de 2016, tendo sempre presente a
promogao do trabalho em rede e de parceria, a necessidade de elaboragdo de diagnosticos
continuados e tao aprofundados quanto possivel, bem como a implementagdo de processos de
avaliagao de resultados em todas as acgdes desenvolvidas.

Consideramos que é fulcral sensibilizar a sociedade civil para a necessidade de aprofundar o
exercicio da cidadania de todos os cidadaos, particularmente os que vivem numa situagao mais
vulneravel, pois sé assim sera possivel criar alicerces para uma sociedade mais justa e solidaria.
Consideramos que o atual momento é de grandes constrangimentos e dificuldades, mas
igualmente uma oportunidade para conjugarmos esforgos, rentabilizarmos recursos, e fortalecer
parcerias, para desse modo podermos dar respostas eficazes e sustentadas a um crescente
numero de pessoas que carecem de apoios aos mais diversos niveis.

Os pressupostos que estruturam as agdes do Nucleo sao varios, tais como: participagao,
multidisciplinaridade, intercambio de servigos, saberes e experiéncias, inovagdo face aos
problemas sociais, intervengao pro-activa e ainda, transparéncia e abertura institucional
potenciadora de estratégias de cooperacdo. Neste sentido, em todas as atividades a realizar, a
prioridade sera a de auscultagdao dos publicos desfavorecidos e dos técnicos das instituicoes,

tendo como objetivo contar com a participacao de todos, para o desenvolvimento da rede.
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Resta apenas referir que a avaliagao das atividades descritas foi continua mediante o recurso a
diversos instrumentos, tais como: reunides de Nducleo, contactos informais com técnicos e
dirigentes das instituicdes e inquéritos de reagdo em atividades especificas.

6. Recursos

Com vista a prossecucao dos objetivos e das atividades delineadas em 2015 o Nucleo Distrital de

Faro da EAPN Portugal contou com os seguintes recursos:

Recursos Humanos

- Acompanhamento e apoio pela Direc¢ao da EAPN Portugal;

- Acompanhamento e apoio as atividades do Nucleo pela Dire¢ao Executiva pelo Departamento de
Desenvolvimento e Formagao, Departamento Administrativo e Departamento de Informagao e
Documentacéo;

- Coordenacao Distrital

- Técnica do Nucleo Distrital de Faro;

- 28 Associados em nome individual e 22 Entidades, parceiros e entidades locais;

- Facilitadores, oradores e formadores que participam nas diversas actividades do nucleo.

Recursos Materiais
- Meios logisticos disponiveis no Nucleo e na Sede.
- Meios logisticos dos associados, parceiros e entidades locais, com vista & execucédo de atividades

especificas.

7.Considera¢des Finais
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Consideramos que o ano de 2015, sendo um ano de transicdo em que muitos projetos de
intervengao social tiveram o seu término e no qual se esperava a aprovagao de um proximo quadro
comunitario com todas as singularidades inerentes a regido do Algarve, no entanto, foi um ano que
trouxe novos desafios, novas parcerias e novas abordagens a novos e velhos problemas.

Perante novos desafios, dinamizamos novas abordagens a publicos socialmente mais vulneraveis
como pessoas de etnia cigana, pessoas sem-abrigo ou criangas e jovens em risco. Estas
abordagens permitiram-nos projetar novas iniciativas a desenvolver em 2016, bem como reformular
praticas existentes de forma a promover uma intervencdo mais eficaz nas atividades realizadas
regularmente pelo nucleo.

E de referir que no inicio do ano letivo, se iniciou uma intervencéo junto de escolas desde o 1° ciclo
a universidade sensibilizando criangas e jovens para a questao dos refugiados. Em 2016, prevé-se
a continuidade deste projeto.

Por outro lado é necessario um maior envolvimento da parte dos associados do Nucleo, pelo que
se torna necessario acionar novas estratégias de aproximagdo, como por exemplo Roteiros
concelhios.

A dimenséo do Conselho Local de cidaddos é igualmente algo a intervir em 2016, dado que por

motivos de ordem diversa, o grupo tem sofrido de grandes oscilagdes ao longo do tempo.
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