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1. INTRODUGAO

O Plano de atividades para o ano 2014, € como os anteriores, um documento que operacionaliza o trabalho da
EAPN Portugal e dos seus associados. Mantém-se a preocupacgao de conceber e desenvolver um conjunto de
atividades orientadas para responder aos objetivos estratégicos e anuais, numa atuacao coordenada entre todos
os intervenientes, para a qual a participagdo e a responsabilizagdo de todos sdo fundamentais. Este plano deve
traduzir-se numa agdo inovadora e transversal que promova a qualidade, orientada as necessidades e
expetativas definidas pelos associados e parceiros.

Os objetivos e as formas de organizagéo a desenvolver neste plano de agdo devem ter em conta a Misséao, Viséo,
valores e principios da instituicao.

A EAPN Portugal € uma instituicdo de solidariedade social sem fins lucrativos, definida pela sua missdo, viséo e
valores, e por fim os seus principios, com sede no Porto, e representada nos 18 distritos do Pais através de

Nucleos Distritais, onde destacamos o Nucleo Distrital de Castelo Branco.

Passamos a apresentar a missao, valores e principios da instituicao:
Missdo: Contribuir para a construgcado de uma sociedade mais justa e solidaria, em que todos sejam
corresponsaveis na garantia do acesso dos cidaddaos a uma vida digna, baseada no respeito pelos Direitos

Humanos e no exercicio pleno de uma cidadania informada, participada e inclusiva.

Visdo: Procurando ser coerentes com o principio fundamental da dignidade humana, almejamos um mundo livre

de pobreza e de exclusao social, sustentado nos seguintes valores: dignidade, justi¢a, solidariedade e igualdade.

Valores:

Dignidade — Defesa das condi¢cdes de vida adequadas as necessidades e expectativas legitimas da populacéo.

EAPN/Portugal Nicleo Distrital de Castelo Branco
Rua Campo Martires da Patria, Antigo Quartel da Devesa
6000 — 000 Castelo Branco
Telefone:272 328 333/Fax: 272 328 334 E-mail: castelobranco@eapn.pt



Plano de Atividades AKE:

Justica — Defesa dos direitos e deveres fundamentais das pessoas, consubstanciados nas condicdes materiais e
culturais de vida.
Solidariedade — Atuagao assente na partilha de fins e de meios de construgdo de uma sociedade mais justa.

Igualdade — Condigcdo comum face aos direitos e aos deveres baseada na auséncia de discriminagao

Principios:
Participagdo — Atuagao ativa e congruente com os valores organizacionais.
Subsidiariedade — Potenciagao das diferengas de capacidades e de iniciativas.

Trabalho em Rede — Potenciagao das sinergias permitidas pela diversidade e pelo trabalho em rede.

Inovagao - Procura de medidas potenciadoras de eficacia e eficiéncia para realizar os valores e respeitar os
principios.

Responsabilidade - Assungdo dos efeitos das agdes e contribuigdo para realizar a missao organizacional.

Transparéncia - Dever de informar e dar a conhecer planos, atividades e recursos aplicados na sua execugao

A EAPN Portugal a nivel distrital, procura ir ao encontro da realidade de cada territorio, cumprindo assim a sua
missdo. Num trabalho de parceria, com os seus associados coletivos, dirigentes, profissionais, pessoas em
situacdo de pobreza e todos os parceiros sociais (incluindo organismos publicos), envolvidos no trabalho do
Nucleo Distrital de Castelo Branco. Juntos construiram ao longo destes 9 anos, um trabalho de participagao ativa
e uma interligagao entre instituicbes e pessoas que trabalham no terreno na luta contra a pobreza e exclusao

social.
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2. PRIORIDADES DE NIVEL DISTRITAL

Problematicas sociais do Distrito e prioridades de intervengdo do Nucleo

As principais problematicas sociais do distrito de Castelo Branco, agravadas s&do: o desemprego e o
envelhecimento populacional.

O desemprego aumentou nos dois Ultimos anos cerca de 80 por cento no distrito de Castelo Branco. Existem
concelhos problematicos tais como Oleiros, que € bem o espelho do que tém sido os ultimos dois anos em
Portugal. Um concelho que em 2009 tinha uma taxa de desemprego residual a rondar os 2%, sendo que entre
2010 e 2012, a variagdo dessa mesma taxa foi de 80 por cento, uma das maiores em termos nacionais, fixando-
se atualmente nos 85%.Focamos ainda o concelho da Covilhd onde a taxa do desemprego se cifra nos 16,1%,
seguido do concelho de Idanha-a-Nova com 15,9% de taxa de desemprego e uma variagao de 28,7%. Castelo
Branco apresenta 15,7% de desempregados. A seguir temos o concelho de Belmonte 16,5%, Funddo com uma
taxa de 14,9% e Penamacor 10,5%. Por fim, Vila Velha de Rodao, apresenta uma taxa de 11,4%, seguidos de
Proenga—a-Nova, Serta e Vila de Rei.

Segundo os dados do IEFP, as ofertas de emprego no Distrito de Castelo Branco s&o diminutas, o desemprego
jovem diminuiu, fruto da emigragéo. Isto torna—se um drama para a Regido devido ao envelhecimento da
populagéo e a desertificagdo do territério, sem que aja a capacidade de fixar jovens qualificados, que estao a ser
atirados para fora do Pais.

Segundo os censos de 2011, o distrito de Castelo Branco, voltou a perder populagao, o envelhecimento da
populagdo continua imparavel, voltou a diminuir o niumero de criangas e jovens e o numero de habitantes em
idade ativa continua a regredir.

Mais grave é o Indice de Envelhecimento no Distrito, que aumentou significativamente e aumentou em todos os
concelhos. O concelho mais problematico é o concelho de Penamacor, que passou a deter o titulo do concelho
com maior [ndice de Envelhecimento do Pais. Podemos referir que o indice de Sustentabilidade no distrito na

relagdo entre a populagdo em idade ativa e a populagao idosa continuou a agravar-se no ano 2013.
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3. AREAS DE ATUAGAO E OBJETIVOS ANUAIS

O trabalho do Nucleo Distrital de Castelo Branco da EAPN Portugal, tem como finalidade a concretizagdo de trés
objetivos anuais [prioridades], indo ao encontro da vertente de Informagao, Formacéao e Investigacédo/ Projetos.
1. Manter o nivel de exceléncia pedagdgica das acdes de formagao.
2. Reforgar a capacidade do Nucleo Distrital de Castelo Branco da EAPN Portugal, na area da participagao
das pessoas em situagcao de pobreza e exclusao social.
3. Reforgar o trabalho de “lobby” e parceria em conjunto com 0s parceiros sociais € entidades publicas do

distrito.

Temos quatro objetivos estratégicos do Plano Estratégico 2012-2015, para os quais concorre o desenho dos

objetivos anuais, indo ao encontro das prioridades do distrito de Castelo Branco.

Os objetivos estratégicos séo os seguintes:

Objetivo 3 — Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em vista um impacto efetivo da
Organizagao na definicao das politicas sociais e no combate a pobreza e exclusao social.

Objetivo 4 — Estruturar agdes/projetos de caracter localizado, dinamizando as sinergias locais e a promog¢ao da
cidadania.

Objetivo 6 — Reforgar, a componente de investigagao da EAPN Portugal consolidando o seu papel como entidade
de referéncia nas areas da pobreza e da exclusao social.

Objetivo 8 — Garantir a sustentabilidade da organizagado
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4. ATIVIDADES A DESENVOLVER

4.1 INFORMAGAO

Atividade 4.1.1

Reunides de Nucleo Descentralizadas e Tematicas em Complementaridade com as

visitas Institucionais

Objetivo Estratégico

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em
vista um impacto efetivo da organizagdo na definicdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e exclusao social

Objetivo Anual

Objetivo 3. Reforgar o trabalho de “obby” e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descri¢gao/Contextualizagdo

A reunido de trabalho, continua a ser uma das praticas mais adotadas para atingir
uma série de objetivos sejam eles numa resolugao do problema ou a divulgagao
/informacgao do trabalho e plano de atividades. Sdo fundamentais para as respostas
nas e solu¢gdes na melhoria da comunicagao interna, permite consolidar o espirito
de equipa e uma excelente pratica que promove projetos e ideias inovadoras. As
reunides serao sempre descentralizadas e tematicas em simultdneo com as visitas

institucionais.

Objetivo Geral

Planear e concretizar as atividades previstas no plano de atividades para 2014

Objetivos Especificos
(Metas)

- Capacitar os associados/colaboradores com informagao para colmatar algumas
lacunas institucionais

- Incentivo a participacéo dos associados nas reunides e atividades do nucleo

- Sensibilizacdo de dirigentes e técnicos para o trabalho desenvolvido pela EAPN
Portugal, quer a nivel nacional, quer europeu

- Promover o interconhecimento entre instituicdes, técnicos e dirigentes

- Angariar novos associados

Destinatarios

Técnicos, dirigentes, voluntarios das instituicdes associadas do distrito.

Metodologia e

Planeamento

A participacao unificada, isto é, que as pessoas falem com um objetivo comum, é
importante para que se sintam importantes e valorizadas pela sua intervengao, quer
a nivel de sugestdes, criticas, ideias inovadoras e que sintam parte da missdo da
EAPN. Para uma boa gestdo da reunido existe a necessidade de organizagéo de
tarefas multidisciplinares, assim como a criagdo de ambientes propicios a inovagao
e uma transparéncia na apresentagao de resultados.

As visitas institucionais sdao organizadas e calendarizadas em reunido de nucleo,
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com a intengdo de envolver os associados e consciencializa-los da partilha de

trabalho em rede, assim como motivar as instituicbes nao associadas a aderirem a

EAPN Portugal como novos membros associados.

Parceiros Instituicbes associadas
Cronograma Todo o0 ano

Local de realizagao Instituicdes

Indicadores de N° de reunibes realizadas
desempenho N.° visitas institucionais

N° de novos associados coletivos

N° de participantes

N° de participantes por concelho

N° de reunides descentralizadas e tematicas
N° de documentos produzidos

Taxa de participagao da coordenagéo local

N° de voluntarios que participam nas reunides tematicas

Avaliagao Feedback obtido junto dos participantes nas reunides

Elaboragédo de um breve questionario de avaliagdo das reunides tematicas

Atividade 4.1.2 Centro de Documentagao de Informagao

Objetivo Estratégico Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em

vista um impacto efetivo da organizagdo na definicdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e excluséao social

Objetivo Anual Obijetivo 3. Reforgar o trabalho de “obby” e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descrigdo/Contextualizagdo | Devido ao facto de o Nucleo estar inserido numa Biblioteca Municipal, exige do
centro de documentagdo mais rigor, e também ao trabalho de divulgacéo efetuado
pelas bibliotecarias da existéncia do equipamento (centro de documentagdo da
EAPN), logo permite uma maior adesao de jovens estudantes universitarios, assim
como pessoas interessadas na leitura de tematicas especificas, tais como a

pobreza, exclusado social, gestdo das organizagdes nao lucrativas.

Objetivo Geral Facilitar e disponibilizar informagao atualizada sobre programas e candidaturas a

projetos e outros trabalhos.

Objetivos Especificos - Aumentar o numero de solicitagdes de informagao/apoio técnico que chegam ao
(Metas) Nucleo.

- Angariar mais publica¢des de diferentes tematicas e géneros

Destinatarios Técnicos, dirigentes, voluntarios das instituicdes associadas do distrito, estudantes
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Metodologia e A catalogacdo vai permitir-nos reorganizar a informagédo, sabendo deste modo

universitarios.

Planeamento quais sdo as informacdes existentes, quais sao os livros que o centro tem, a sua
pesquisa pelos mais variados ponto de acesos, tais como: (autor, titulo, assunto e
tematica). Permitira uma organizagao por tematicas, evitando a duplicagcdo de
documentos. Para este fim contaremos com a colaboracdo de uma bibliotecaria

voluntaria da Biblioteca Municipal de Castelo Branco.

Parceiros Instituicbes associadas, universidades, Biblioteca Municipal de Castelo Branco
Cronograma Todo o ano

Local de realizagdo Instituicdes

Indicadores de N° de consultas externas

desempenho Tipo de informacgao consultada

N° de potenciais entidades solicitadoras

N° médio de consultas externas

Difus&o de periddica n° de novas solicitagdes
N° tematicas consultadas

N° de livros catalogados

N° de voluntarias envolvidas

Avaliagdo Folha de registo das consultas e observagao direta das requisi¢goes feitas pelo
utilizador

Atividade 4.1.3 Projeto Escolas “Crescer na Cidadania”

Objetivo Estratégico Objetivo 4. Estruturar agodes/projetos de caracter localizado, dinamizando as

sinergias locais e a promogao da cidadania.

Objetivo Anual Objetivo 3. Reforgar o trabalho de “lobby” e parceria em conjunto com 0s parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descri¢gao/Contextualizagdo | Dar continuidade ao trabalho do projeto “Escolas”, iniciado em
2010/2011/2012/2013 implementado nos quatro agrupamentos do concelho de
Castelo Branco. Assim e de acordo com o relatério de avaliagao das acdes e dos
questionarios aplicados aos alunos, concluimos que as futuras pistas para o
desenho das novas agoes do referido projeto irdo ser direcionadas para o tema
“Pobreza Infantil e Violéncia na escola”, procurando incutir a importancia da
Amizade e da Inclusdo, bem como a representagao social e os esteredtipos criados
pela desigualdade. Ou seja, este projeto ira manter a mesma metodologia do ano

2012/2013, n&o havendo alteragdes nas ag¢des propostas.

Objetivo Geral Educar para a Cidadania

10

EAPN/Portugal Nicleo Distrital de Castelo Branco
Rua Campo Martires da Patria, Antigo Quartel da Devesa
6000 — 000 Castelo Branco
Telefone:272 328 333/Fax: 272 328 334 E-mail: castelobranco@eapn.pt



Plano de Atividades AKE:

Objetivos Especificos
(Metas)

- Valorizar a importancia da amizade e da solidariedade entre pares;

- Orientar as suas atitudes pelo respeito por si e pelos outros;

- Preservar o ambiente;

- Diferenciar Pobreza e Exclusado Social;

- Auscultar a opiniao dos alunos sobre temas da Pobreza e da Exclusao Social;

- Desmistificar e desconstruir as representacoes e estereotipos existentes.

Destinatarios

Criangas, jovens, professores e auxiliares de agao educativa

Metodologia e

Planeamento

Este projeto divide-se em a¢des direcionadas para o 1°ciclo, 2° e 3° ciclo. O suporte
das agdes propostas foi retirado do livro Um Guia Para Professores — Pobreza e
Exclusdo Social, da EAPN Portugal. Ira ser dividido em trés partes: 1° ciclo com o
“jogo da amizade”, que visa a capacidade de respeitar as diferengas dos outros e
da solidariedade para com os outros. Para o segundo ciclo (5 ao 6°no), a agao
sera o “Brainstorning sobre pobreza exclusao social”’: auscultar os alunos através
do registo (conceitos/frases associadas aos temas na sociedade de acordo com a
cultura).

Na acao direcionada para o 7° e 8° ano, iremos utilizar o livro “Violéncia na Escola
(prevenir, detetar e intervir) ”, através da escrita descritiva com utilizagdo de cartdes
alusivos as tematicas da violéncia no namoro, violéncia doméstica, violéncia
emocional e psicologica, fisica, sexual, negligéncia.... Através do jogo pretende-se
sensibilizar e motivar assim como informar relativamente as problematicas,

envolvendo alunos, professores e profissionais de educacao.

Parceiros Caémara Municipal de Castelo Branco (Departamento de Cultura e Educacgéo),
Mega Agrupamentos de escolas do concelho de Castelo Branco, Cidade de
Castelo, Faria Vasconcelos e Nuno Alvares, Mega Agrupamento Poeta Jodo Roriz
e Amato Lusitano, Agrupamento Afonso Paiva.

Cronograma Todo o ano

Local de realizagdo

Escolas dos megas agrupamentos no concelho de Castelo Branco

Indicadores de

desempenho

N° de agrupamentos

N° de escolas

N° de alunos a participar
N° de professores

N° de turmas

N° de ciclos

Produtos/materiais produzidos

Avaliagdo

Registo dos trabalhos executados pelos alunos, relatério de avaliagdo com a

colaboragao das docentes responsaveis pelo projeto de cada agrupamento.
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Atividade 4.1.4 Projeto “De Mao em Mao_ passa o testemunho”

Objetivo Estratégico Objetivo 4. Estruturar agodes/projetos de caracter localizado, dinamizando as

sinergias locais e a promogao da cidadania.

Objetivo Anual Objetivo 3. Reforgar o trabalho de “obby” e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descrigao/Contextualizagao | O projeto “De Mao em Mao_Passa o testemunho” iniciou em janeiro de 2012, e em

virtude da satisfagdo das instituicdes que aderiram ao Projeto teve continuidade em
2013 e ira manter-se para o ano 2014, existindo ja uma parceria estabelecida com
a Biblioteca Municipal (Camara Municipal de Castelo Branco) e a EAPN Portugal. O
objetivo € promover uma atividade, destinada as instituicbes associadas, de forma
a sensibilizar para a participagdo social. Pretendemos intervir de forma direta na
importancia para a sensibilizacdo e qualidade das pessoas institucionalizadas e
responsabilizar os cuidadores de pessoas idosas. Podemos envelhecer ativamente
e conquistar a autodeterminacdo e autonomia das pessoas idosas
institucionalizadas, e promover o intercambio com as criangas e jovens

O Projeto pretende promover a participagdo das pessoas idosas e criangas/jovens
e permitir conhecer novas pessoas e conviver com amigos, com 0s quais poderao
falar sobre a atualidade, problemas da sociedade atual/politica, criando

oportunidades de discusséo e treinar solugdes alternativas para os mesmos.

Objetivo Geral Promover o intercambio de informacbes e de experiéncias através da leitura,
estimular o debate e promover a autonomia no envelhecimento, na

intergeracionalidade e na deficiéncia fisica e mental

Objetivos Especificos - Promogéo de autoestima;

(Metas) - Reaproximacao das instituicdes com os seus clientes;

- Participagao em atividades sociais;

- Promover o desenvolvimento de atividades especificas que concorram para a luta

contra a discriminagdo em fungao da idade.

Destinatarios Técnicos, dirigentes, voluntarios das instituicdbes associadas do distrito, clientes

(idosos, criancgas e jovens e pessoas com deficiéncia fisica e mental)

Metodologia e Dividimos este projeto por etapas distintas, sempre com a participagdo das
Planeamento técnicas, dirigentes, colaboradoras e seus clientes e ainda com a colaboragao do
Bibliotecario na selecéo dos livros e de toda a logistica para a dindmica do Bau dos
Livros. Este projeto tem uma primeira etapa: pretende ir ao encontro das pessoas,
com preparagado prévia das técnicas, auscultacdo dos interesses literarios dos
clientes/utentes. E apresentado o projeto a todos os associados através de reunido

de nucleo e posteriormente por via email. Numa Segunda etapa: Organizagao
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pelas técnicas da do Nucleo Distrital e do Gabinete de Educagédo e Cultura da

Céamara um Bau de livros e filmes, assim como o registo dos livros para entrega as
instituicbes e para poderem registar os mais requisitados.

Terceira etapa: Calendarizacdo das agdes com as instituicdes que abragarem o
projeto

Quarta etapa: Entrega do Bau dos livros/filmes, que estara 1 més em cada
organizacgao aderente.

Quinta etapa: A pessoa responsavel da instituicdo que recebeu o Bau dos
livros/filmes, ira entrega-lo a préxima Entidade vizinha, fazendo-se acompanhar por
uma ou mais pessoas idosas que fardo o seu testemunho do livro e/ou filme que
selecionaram, dando conta do que mais gostaram e o porqué da importancia do
Bau nas institui¢oes.

O passar o testemunho ird realizar-se de formas diferentes, ao critério de cada
organizagcdo. Como exemplo: uma entidade podera optar por levar um bolo, receita
tirada de uma das revistas do Bau e partilha-lo com os colegas da instituicdo a que
vao entregar o Bau dos livros/filmes.

Sexta Etapa: As pessoas ficam responsaveis pela entrega da folha de registo dos
livros/filmes mais requisitados assim como das fotografias tiradas durante a
semana em que o Bau esteve na organizagao e no passar o testemunho.

Ultima Etapa : Fizemos um filme com os contributos das fotografias das instituicées

por onde passou o Bau dos Livros, iremos dar continuidade a este processo.

Parceiros Instituicdes associadas, Biblioteca Municipal de Castelo Branco

Cronograma Todo o ano

Local de realizagao Instituicdes aderentes

Avaliagao Folha de registos de utilizacdo, declaracdo da pessoa responsavel pelo projeto,

fotografias da utilizagdo do Bau, passagem do testemunho de instituicdo com uma
apresentagao da partilha dos clientes, com varias dindmicas utilizadas, sempre com
ideias dos livros do Bau. Relatério final de avaliagdo ao projeto com a participagéao

de todos os intervenientes. Filme concretizado com as instituicdes que aderiram.

Atividade 4.1.5 9° Encontro Distrital de Associados e sinalizagdo do Dia Internacional para a

Erradicagdo da Pobreza

Objetivo Estratégico Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em
vista um impacto efetivo da Organizagao na definicdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e exclusao social.
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Plano de Atividades AKE:

Objetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 2. Reforgar a capacidade do Nucleo Distrital de Castelo Branco da EAPN
Portugal, na area da participagdo das pessoas em situagdo de pobreza e exclusao
social.

Objetivo 3. Reforgar o trabalho de “obby” e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descrigao/Contextualizagao

Dar continuidade ao trabalho ja realizado nos anos anteriores e manter a rede de
instituicoes locais na participagao e comemoragao deste dia. O Nucleo Distrital de
Castelo Branco (em conjunto com os seus colaboradores), ira continuar a
sensibilizar a sociedade para o combate a pobreza e exclusdo no distrito e a

dinamizar as respostas sociais que existem para este fim.

Objetivo Geral

Manter e reforcar o trabalho em parceria no distrito

Objetivos Especificos
(Metas)

- Incentivar a participagdo da comunidade;

- Fomentar o intercambio entre as instituicoes;

- Envolver a comunicagéo social local/regional,

- Promover a participagao de todos os atores sociais,

- Participagao ativa do CCL.

Destinatarios

Técnicos, dirigentes, clientes e voluntarios das instituigdes associadas do distrito.

Metodologia e

Planeamento

Manter os campeonatos de cartas, domind, e damas, malha, completa o provérbio
e Todos em Fila, em conjunto com os associados. Vamos durante um ano praticar
e treinar a memoria, logo promover o desempenho cognitivo através do treino das
equipas para o dia 17 de outubro. Para além desta agdo irdo fazer um desfile

tematico alusivo a realidade de cada Freguesia.

Parceiros Instituicdes associadas, Cafés Delta, Camara Municipal de Castelo Branco, Junta
de Freguesia das Sarzedas, Associagdo Cultural e Recreativa do Valongo, Instituto
Portugués da Juventude e Desporto de Castelo Branco.

Cronograma 17 de outubro

Local de realizagdo

Instituicbes associadas

Indicadores de

desempenho

N° de instituicdes associadas

N° de instituigdes por concelho

N° de clientes/utentes participaram

N° de dirigentes

N° de voluntarios

N° de jornais locais e radios na divulgagao

N° de parceiros envolvidos

Avaliagdo

Reunido de associados no dia do evento para avaliagdo da acdo conjunta e

sugestdes de melhoria, registo de numero de inscrigdes.
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Plano de Atividades AKE:

Atividade 4.1.6

Objetivo Estratégico

VI Férum Nacional de Pessoas em Situagdo de Pobreza e Exclusao Social

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em
vista um impacto efetivo da Organizagao na definicdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e exclusao social

Objetivo Anual

Objetivo 2. Reforgar a capacidade do Nucleo Distrital de Castelo Branco da EAPN
Portugal, na area da participagdo das pessoas em situagdo de pobreza e exclusao

social.

Descrigao/Contextualizagao

Este Férum é inspirado na metodologia dos encontros europeus, que serviram de
modelo para que as diversas redes nacionais adotassem nao sé ao nivel dos seus
paises, mas também a um nivel mais local, féruns de discussdo, com a presenga
das entidades responsaveis das diversas areas das politicas sociais, em dialogo
com os beneficiarios dessas mesmas medidas de politica.

A execugao desta agdo coincide com o Dia Internacional para a Erradicagdo da
Pobreza (que se assinala a 17 de Outubro). A EAPN Portugal aposta numa
estratégia de visibilidade, procurando desenvolver um conjunto de iniciativas, para
que a data seja de facto um marco na luta contra a pobreza e a exclusao social em

Portugal.

Objetivo Geral

Compreender a perspetiva dos cidaddos/as em risco social, relativamente aos
varios sistemas em que interagem, nomeadamente, saude, educagao, formagao e

emprego, e protecdo social;

Objetivos Especificos
(Metas)

Contribuir para que os cidadaos/as em risco social reflitam e analisem a sua prépria

situacao, ativando competéncias pessoais e sociais.

Destinatarios

Pessoas em situacao de RSI, subsidio de desemprego, pensionistas.

Metodologia e

Planeamento

Esta acao decorrera em articulagido estreita com a Direcdo Executiva e o

Departamento de Desenvolvimento e Formac&o da EAPN Portugal

Parceiros Instituicdes associadas
Cronograma a definir
Local de realizagao a definir

Indicadores de

N° de pessoas que representam o CCL do distrito

desempenho N.° reunides preparatérias
N.° propostas/sugestdes recolhidas
Avaliagdo Reunides mensais para preparacdo local da atividade (auscultagcdo direta aos

elementos do CCL)
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Atividade 4.1.7

Acdo de sensibilizagdo: A importancia da Escolarizagéo direcionada a familias

Objetivo Estratégico

ciganas e Professores
Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em
vista um impacto efetivo da Organizagdo na definigdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e exclusao social

Objetivo Anual

Objetivo 2. Reforgar a capacidade do Nucleo Distrital de Castelo Branco da EAPN
Portugal na area da participagdo das pessoas em situagdo de pobreza e exclusao

social.

Descri¢gao/Contextualizagdo

Devido ao nucleo estar inserido, desde 2009, com o projeto escolas nos
agrupamentos do concelho de Castelo Branco, temos um conhecimento mais
aprofundado da realidade social do mesmo e da comunidade escolar envolvente, e
assim surgiu a necessidade de langar mais uma proposta inovadora as escolas de
forma a colmatar os esteredtipos existentes no seio dos alunos e docentes, face a

populagao de etnia cigana.

Objetivo Geral

Compreender a perspetiva dos cidaddos/as em risco social, relativamente aos
varios sistemas em que interagem, nomeadamente, educag¢do, formagado e

emprego, e protegao social;

Objetivos Especificos
(Metas)

Contribuir para que os cidadaos/as em risco social reflitam e analisem a sua prépria

situagao, ativando competéncias pessoais e sociais.

Destinatarios

Familias de etnia cigana e professores

Metodologia e

Esta acdo decorrera em articulagdo estreita com o Departamento de

Planeamento Desenvolvimento e Formacdo da EAPN Portugal e toda a logistica e
calendarizacao sera feita em colaboragdo com os agrupamentos de escolas. Seréo
realizadas duas acgodes distintas em dois concelhos do distrito de Castelo Branco.

Parceiros Agrupamento de Escolas de Castelo Branco e Idanha-a-Nova, Centro Municipal e
Cultural de Desenvolvimento de Idanha-a-Nova.

Cronograma a definir

Local de realizagao

Escolas de Castelo Branco e de Idanha-a-Nova

Indicadores de

N° de familias

desempenho N° de professores
N° de parceiros
N° de facilitadores da sede EAPN
Avaliagdo Questionério de avaliagado da agao aos participantes
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Atividade 4.1.8

Acéo de sensibilizagdo: A importancia das mulheres de etnia cigana na sociedade

Objetivo Estratégico

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em
vista um impacto efetivo da Organizagao na definicdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e exclusao social

Objetivo Anual

Objetivo 2. Reforgar a capacidade do Nucleo Distrital de Castelo Branco da EAPN
Portugal na area da participagdo das pessoas em situagdo de pobreza e exclusao

social.

Descrigao/Contextualizagao

Pretendemos dar continuidade ao trabalho concretizado no ano 2012 com as

mulheres Ciganas da Vila da Zebreira, concelho de Idanha-a-Nova.

Objetivo Geral

Compreender a perspetiva dos cidaddos/as em risco social, relativamente aos
varios sistemas em que interagem, nomeadamente, educagdo, formacgido e

emprego, e protegao social;

Objetivos Especificos
(Metas)

Contribuir para que os cidadaos/as em risco social reflitam e analisem a sua prépria

situacao, ativando competéncias pessoais e sociais.

Destinatarios

Mulheres de etnia cigana do concelho de Idanha-a-Nova.

Metodologia e

Planeamento

Esta acdo decorrera em articulagcdo estreita com o Departamento de
Desenvolvimento e Formacdo da EAPN Portugal e toda a logistica e
calendarizacao sera feita com a colaboracdo da Associagao Municipal e Cultural de

ldanha-a-Nova.

Parceiros Centro Municipal e Cultural de Desenvolvimento de Idanha-a-Nova (associada),
Agrupamento de escolas da Zebreira.

Cronograma a definir

Local de realizagao A definir

Indicadores de

N° de mulheres

desempenho N° de parceiros
N° de facilitadores da sede EAPN
Avaliagao Questionério de avaliagdo da agao aos participantes

Atividade 4.1.9

Férum: O papel da familia ha sociedade atual

Objetivo Estratégico

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de /obby politico que tenha em
vista um impacto efetivo da Organizacdo na definicdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e exclusao social

Objetivo Anual

Objetivo 3. Reforgar o trabalho de “obby” e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.
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Descrigao/Contextualizagao

Vivemos uma crise que afeta todos, mas n&o todos de igual forma. Alguns entre
nos ja nao se bastam e o Estado nao lhes chega. Voltam-se para a familia, quando
tém familia. Mas se o Estado encolhe agora, as familias encolheram antes. E se a
auséncia de planeamento familiar gera a pobreza, a queda drastica da natalidade
gera também problemas econémicos e sociais. Para compreender como chegamos
aqui e para encontrar uma saida, € necessario, mas nao suficiente, falar de
rendimentos. Apurar responsabilidades exige uma reflexao ética sobre a familia e o

trabalho.

Objetivo Geral

Refletir sobre o papel da Familia na sociedade

Objetivos Especificos
(Metas)

- Prevenir as mudancas das novas estruturas familiares
- Intervir para um encaminhamento de maior seguranca e estabilidade nas familias
- Integrar as familias na participacédo ativa nas instituicdbes onde estdo os seus

familiares (criangas, jovens e idosos e pessoas com deficiéncia)

Destinatarios

Todas as pessoas da sociedade civil, associados, estudantes e profissionais da

educacao.

Metodologia e

Planeamento

Formato Workshop com trés tematicas. Da parte da manha apresentagcao das
tematicas pelos respetivos oradores, de tarde trabalho individualizado por cada
tematica e dividido em grupos. E por fim apresentagdo das conclusbes de cada

grupo, com o seu respetivo dinamizador

Parceiros Associados da EAPN, Camara Municipal de Castelo Branco.
Cronograma setembro
Local de realizagdo A definir

Indicadores de

desempenho

N° de inscricoes

N° de associados nome coletivo

N° de associados em nome individual
N° de familias

N° de estudantes

N° de parceiros

N° de patrocinadores

N° de 6rgédos de comunicagao social presentes

Avaliagdo

Questionario de avaliagao da agao aos participantes
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Plano de Atividades AKE:

Atividade 4.1.10

Encontro Regional CCL _ Centro

Objetivo Estratégico

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em
vista um impacto efetivo da organizagdo na definicdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e exclusao social.

Objetivo Anual

Objetivo 2. Reforgar a capacidade do nucleo na area da participagdo das pessoas

em situagao de pobreza e excluséao social

Descri¢gao/Contextualizagdo

De acordo com as agdes concretizadas este ano, a participagao do grupo local nos
Féruns e em agdes de formacdo em 2014, sera efetuada de acordo com os
interesses dos mesmos. Uma maior partilha de conhecimentos e numa participagao

mais fundamentada, entre os restantes grupos do centro.

Objetivo Geral

Promover a participagao ativa dos membros dos CCL da regido centro

Objetivos Especificos
(Metas)

- ldentificarmos propostas de recomendagdes de inclusdo a de alguns dos
processos participativos em determinadas respostas e politicas sociais.
- Valorizar e reconhecer o trabalho que os CCL tém vindo a desenvolver;

- Conceber atividades e estratégias comuns

Destinatarios

Membros dos CCL da Regiao Centro

Metodologia e

Planeamento

A definir

Parceiros Instituices associadas
Cronograma A definir
Local de realizagao A definir

Indicadores de

N° de reunides realizadas

desempenho N° de pessoas que participam
N° de propostas/ documentos produzidos
N° de atividades / eventos realizados
N° de parceiros
Avaliagdo Folhas de presenga, relatério de avaliagdo da agao, e registo fotografico
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4.2.FORMAGAO

Atividade 4.2.1

Os maus fratos nas pessoas idosas: pistas para a prevencgéo e intervengédo (12

horas)

Objetivos Estratégicos

Objetivo 4. Estruturar agdes/projetos de carater localizado, dinamizando as
sinergias locais e a promogao da cidadania.

Objetivo 8. Garantir a sustentabilidade da organizagao

Objetivo Anual

Objetivo 1. Manter o nivel de exceléncia pedagogico das agbes de formagao, a

desenvolver.

Descrigao/Contextualizagao

A sensibilizagdo e informagdo para esta problematica tem vindo a ser uma
preocupacgao das organizagdes que tém resposta social para as pessoas idosas.
Os maus tratos nos idosos ndo institucionalizados tem vindo a aumentar, as
familias desempregadas e as implicagdes do bem-estar e na propria morbilidade e

mortalidade das vitimas.

Objetivo Geral

Refletir acerca dos desafios que os profissionais enfrentam ao lidar com este

fenémeno.

Objetivos Especificos
(Metas)

Forma de implementacdo de praticas de prevencao, elaboracdo do diagnédstico e

de intervengéo dos maus tratos.

Destinatarios

Técnicos, dirigentes, das instituicdes quer privadas, publicas e sem fins lucrativos

do distrito.

Metodologia e

Planeamento

As 12 horas da agao serdo ministradas 2 vezes por semana em regime laboral (o
plano especifico sera apresentado posteriormente). As sessdes serdo presenciais,
utilizando-se uma metodologia expositiva e participativa. Privilegia-se a técnica de

‘Brainstorming’, reflexao partilhada, trabalhos de grupo e pratica de competéncias.

Parceiros

Instituicbes associadas

Cronograma

janeiro

Local de realizagao

Sala de formagao no 2° andar da Biblioteca Municipal de Castelo Branco

Indicadores de

desempenho

N° de formandos

N° de desisténcias

Tipologia de formandos

N° de formandos associados (coletivo/individual)
N° novos associados

N° de concelhos representados

Nivel de satisfagdao formandos com a formagao
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Plano de Atividades AKE:

Avaliagdo

Aplicagado de questionarios de avaliagdo formandos/formador, relatério de formagao

Atividade 4.2.2

Aprofundamento da gestao dos Planos individuais (Apoio domiciliario, Centro de

Objetivos Estratégicos

dia, Estrutura Residencial para idosos) — 7 horas
Objetivo 4. Estruturar agdes/projetos de carater localizado, dinamizando as
sinergias locais e a promogao da cidadania.

Objetivo 8. Garantir a sustentabilidade da organizagao

Objetivo Anual

Objetivo 1. Manter o nivel de exceléncia pedagogico das agcbes de formagéo, a

desenvolver.

Descri¢gao/Contextualizagdo

Esta acdo surge como reforgo das agbes concretizadas em 2012. Pretende-se
fazer um aprofundamento especificamente no critério 4 (processos chave de

acordo com as exigéncias da 22 revisdo do ISS)

Objetivo Geral

Reavaliar os processos individuais

Objetivos Especificos
(Metas)

Avaliar os processos individuais dos clientes
Melhorar o trabalho ja concretizado

Esclarecimento de duvidas

Destinatarios

Técnicas de servico social ou diretoras técnicas responsaveis pelos clientes

Metodologia e

Planeamento

As 7 horas da acdo serdo ministradas num dia da semana em regime laboral (o
plano especifico sera apresentado posteriormente). As sessdes serao presenciais,
utilizando-se uma metodologia expositiva e participativa. Privilegia-se a técnica de

‘Brainstorming’, reflexao partilhada, trabalhos de grupo e pratica de competéncias.

Cronograma

Ultima semana de fevereiro

Local de realizagdo

Sala de formagao no 2° andar da biblioteca municipal de Castelo Branco

Indicadores de

desempenho

N° de formandos

N° de desisténcias

Tipologia de formandos

N° de formandos associados (coletivo / individual
N° de formandos ndo associados

N° de propostas de novos associados

N° de concelhos representados

Nivel de satisfagao formandos

Avaliagdo

Aplicagdo de questionarios de avaliagdo formandos/ formador, relatério de

formacgao
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Atividade 4.2.3

Aprofundamento nos Planos Individuais (Creche, Pré — escolar e ATL) — 7 horas

Objetivos Estratégicos

Objetivo 4. Estruturar agdes/projetos de carater localizado, dinamizando as
sinergias locais e a promogao da cidadania.

Objetivo 8. Garantir a sustentabilidade da organizagao

Objetivo Anual

Objetivo 1. Manter o nivel de exceléncia pedagogico das agbes de formagéo, a

desenvolver.

Descrigao/Contextualizagao

Mais uma acdo de reforco as acgdes concretizadas em 2012. Necessidade de
reavaliagdo dos processos de esclarecimento de duvidas, somente no critério n°4

(processos chave de acordo com as exigéncias da 22 revisdo do ISS)

Objetivo Geral

Reavaliar os processos individuais

Objetivos Especificos
(Metas)

Avaliar os processos individuais dos clientes
Melhorar o trabalho ja concretizado

Esclarecimento de duvidas

Destinatarios

Educadoras de Infancias, diretoras pedagdégicas

Metodologia e

Planeamento

As 7 horas da acdo serdao ministradas num dia da semana em regime laboral (o
plano especifico sera apresentado posteriormente). As sessdes serao presenciais,
utilizando-se uma metodologia expositiva e participativa. Privilegia-se a técnica de

‘Brainstorming’, reflexao partilhada, trabalhos de grupo e pratica de competéncias.

Cronograma

Ultima semana de fevereiro

Local de realizagdo

Sala de formagao do 2° andar da Biblioteca Municipal de Castelo Branco

Indicadores de

desempenho

N° de formandos

N° de desisténcias

Tipologia de formandos

N° de formandos associados (coletivo / individual)
N° de formandos ndo associados

N° de propostas de novos associados

N° de concelhos representados

Nivel de satisfagao formandos

Avaliagdo

Aplicagdo de questionarios de avaliagdo formandos/ formador, relatério de

formacao
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Atividade 4.2.4

Como intervir no processo de luto (12 horas)

Objetivos Estratégicos

Objetivo 4. Estruturar agdes/projetos de carater localizado, dinamizando as
sinergias locais e a promogao da cidadania.

Objetivo 6 - Reforgar, a componente de investigagdo da EAPN Portugal
consolidando o seu papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da

exclusao social.

Objetivos Anuais

Objetivo 1. Manter o nivel de exceléncia pedagogico das agbes de formagéo, a
desenvolver
Objetivo 3. Reforgar o trabalho de lobby e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descrigao/Contextualizagao

Esta acdo foi pensada para todos os profissionais que prestam apoio emocional e
psicolégico as pessoas que passam pelo processo do luto numa perspetiva de
prevencao. Com esta formacdo os formandos ficardo preparados para avaliar e
intervir junto dos clientes em processo de luto, fazendo uso de estratégias
emocionais, cognitivo-comportamentais, no caso de criangas, adolescentes e

pessoas adultas assim como idosas.

Objetivo Geral

Conhecer estratégias de avaliagdo e de intervengao psicolégicas adequadas a

cada faixa etaria.

Objetivos Especificos
(Metas)

- Identificar variaveis mediadoras no processo do luto

- Manipular materiais ludicos

Destinatarios

Instituicbes associadas da EAPN.

Metodologia e

Planeamento

As 12 horas da agao serdao ministradas em dois dias da semana em regime laboral
(o plano especifico sera apresentado posteriormente). As sessbes serdo
presenciais, utilizando-se uma metodologia expositiva e participativa. Privilegia-se a
técnica de ‘Brainstorming’, reflexdo partilhada, trabalhos de grupo e pratica de

competéncias.

Cronograma

1° Semana de abril

Local de realizagao

Sala de formagao 2°andar da biblioteca municipal de Castelo Branco

Indicadores de

desempenho

N° de formandos

N° de desisténcias

Tipologia de formandos

N° de formandos associados (coletivo / individual)
N° de formandos ndo associados

N° de propostas de novos associados

N° de concelhos representados
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Plano de Atividades AKE:

Nivel de satisfacdo formandos

Avaliagao

Aplicagado de questionarios de avaliagdo formandos/ formador, relatério de

formagao.

Atividade 4.2.5

Da Gestéo Estratégica a analise operacional das Organizagées (12 horas)

Objetivos Estratégicos

Objetivo 4. Estruturar agdes/projetos de carater localizado, dinamizando as
sinergias locais e a promogao da cidadania.

Objetivo 6 - Reforgar, a componente de investigagdo da EAPN Portugal
consolidando o seu papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da

exclusao social.

Objetivo (s) Anual (ais)

Objetivo 1. Manter o nivel de exceléncia pedagogico das agbes de formagao, a
desenvolver
Objetivo 3. Reforgar o trabalho de lobby e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descri¢gao/Contextualizagao

As organizagdes enfrentam grandes mudancas na sua gestdo financeira e de
recursos humanos especializados. Devem saber identificar as ameagas existentes,
procuram novas oportunidades e inovadoras para o crescimento das instituigoes.
Esta acdo visa apoiar ao nivel de gestdo estratégica com a definicdo de uma
estratégia de Marketing e sua implementagao, articulada com a analise operacional
ao nivel do controlo e avaliagdo, para que os dirigentes e diretores financeiros

detenham instrumentos de trabalho para uma melhoria continua.

Objetivo Geral

Desenhar a constru¢do de um plano estratégico individualizado

Objetivos Especificos
(Metas)

Desenvolver conhecimentos e competéncias em regulagao de processos e pessoas

Destinatarios

Instituicdes associadas da EAPN Portugal

Metodologia e

Planeamento

As 12 horas da agéo serdo ministradas em dois dias da semana em regime laboral
(o plano especifico sera apresentado posteriormente). As sessbes serdo
presenciais, utilizando-se uma metodologia expositiva e participativa. Privilegia-se a
técnica de ‘Brainsforming’, reflexdo partilhada, trabalhos de grupo e pratica de

competéncias.

Cronograma

1° semana de maio

Local de realizagao

Sala de formagao do 2° andar da Biblioteca Municipal de Castelo Branco

Indicadores de

desempenho

N° de formandos

N° de desisténcias
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Plano de Atividades AKE:

Tipologia de formandos

N° de formandos associados (coletivo / individual)
N° de formandos n&o associados

N° de propostas de novos associados

N° de concelhos representados

Nivel de satisfacao formandos

Avaliagao Aplicacdo de questionarios de avaliagdo formandos/ formador, relatério de

formagao.

Atividade 4.2.6 Cadigo de trabalho: que alteragdes nas IPSS (7 horas)

Objetivos Estratégicos Objetivo 4. Estruturar agdes/projetos de carater localizado, dinamizando as
sinergias locais e a promogao da cidadania.

Objetivo 6. Reforcar, a componente de investigagdo da EAPN Portugal
consolidando o seu papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da

exclusao social.

Objetivo(s) Anual(ais) Objetivo 3. Reforgar o trabalho de lobby e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descrigdo/Contextualizagdo | As recentes alteragdes na legislagao laboral tém suscitado diversas duvidas junto
das organizagcbes que pretendem cumprir a lei, mas nem sempre possuem
informacgéo clara sobre a mesma. Os profissionais responsaveis pela gestdo do
tempo (escalas de servigo no trabalho) necessitam de mais esclarecimento para o

procedimento correto na gestdo dos recursos humanos.

Objetivo Geral Esclarecer as horas do trabalhador pelo banco de horas, banco de horas de grupo
Objetivos Especificos Perceber toda a organizacdo do tempo de trabalho (intervalo de descanso,
(Metas) compensagao, feriados, faltas, trabalho suplementar, fiscalizacdo das

comunicagdes de trabalho a ACT).

Destinatarios Profissionais responsaveis pela gestdao de recursos humanos
Metodologia e As 7 horas da acdo serdao ministradas num dia da semana em regime laboral (o
Planeamento plano especifico sera apresentado posteriormente). As sessdes serdo presenciais,

utilizando-se uma metodologia expositiva e participativa. Privilegia-se a técnica de
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“Brainsforming’, reflexao partilhada, trabalhos de grupo e pratica de competéncias.

Cronograma

1° semana de junho

Local de realizagdo

Sala de formagao do 2°andar da biblioteca de Castelo Branco

Indicadores de

desempenho

N° de formandos

N° de desisténcias

Tipologia de formandos

N° de formandos associados (coletivo / individual)
N° de formandos n&o associados

N° de propostas de novos associados

N° de concelhos representados

Nivel de satisfacao formandos

Avaliagdo

Aplicagdo de questionarios de avaliagdo formandos/ formador, relatério de

formacao.

Atividade 4.2.7 Estagios Curriculares

Objetivos Estratégicos

Objetivo 4. Estruturar agdes/projetos de carater localizado, dinamizando as
sinergias locais e a promogao da cidadania.

Objetivo 6 - Reforgar, a componente de investigagdo da EAPN Portugal
consolidando o seu papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da

exclusao social.

Objetivo(s) Anual(ais)

Objetivo 3. Reforgar o trabalho de lobby e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descrigao/Contextualizagao

Este estagio visa o conhecimento do trabalho da EAPN Portugal, missdo e valores

assim como a execugao das agdes planeadas no tempo de estagio curricular.

Objetivo Geral

Possibilitar a pratica profissional dos técnicos de intervengao social

Objetivos Especificos
(Metas)

Criar um espaco de produgao de conhecimentos da intervengao social
Desenvolver atitudes e valores adequados a uma intervengdo mais consciente e

fundamentada.

Destinatarios

Alunos de servigo social

Metodologia e

Planeamento

A estagiaria acompanha todas as agbdes de formagao, assim como na organizagao
do dossier técnico pedagdgico e toda a logistica.

Participa nos projetos do Nucleo e as nas reunides de associados.

Parceiros

Instituto Politécnico de Castelo Branco — Escola Superior de Educagao
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Cronograma

fevereiro a junho

Local de realizagao

Nucleo Distrital de Castelo Branco

Indicadores de

desempenho

N° de estagiarios

N° de documentos elaborados

Avaliagdo

Ficha de avaliagao facultada pela Escola Superior de Educacgao
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4.3 INVESTIGAGAO/PROJETOS

Atividade 4.3.1

Conselho Consultivo Local - Grupo de Pessoas em Situagao de Pobreza

Objetivo Estratégico

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em
vista um impacto efetivo da organizagdo na definicdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e exclusao social.

Objetivo Anual

Objetivo 2. Reforgar a capacidade do nucleo na area da participagdo das pessoas

em situagao de pobreza e exclusao social

Descri¢gao/Contextualizagdo

Desde o ano 2007 até 2013 o Nucleo tem vindo a envolver a participagdo das
pessoas em situacdo de pobreza, através da constituicdo de um grupo local.
Traduz-se numa estrutura de participagao local com fungdes de desenvolvimento,
avaliagcao, monitorizagdo das atividades desenvolvidas pelo nucleo. Para o efeito, é
relevante a formacao destas pessoas de forma a estarem mais aptas na sua
capacitagao e ‘empowerment’. Paralelamente, serdo efetuadas reunides bimestrais

de forma a desenvolver e promover uma cidadania ativa.

Objetivo Geral

Manter a dindmica dos grupos locais.

Objetivos Especificos
(Metas)

- Identificar propostas de recomendagdes de inclusdo a alguns dos processos
participativos em determinadas respostas e politicas sociais.

- Avaliar as potencialidades, constrangimentos e eficacia das respostas
institucionais disponiveis a nivel local.

- Aumentar o numero de elementos do grupo

Destinatarios

Pessoas desempregadas, beneficiarias de Rendimento Social de Insercdo e

pensionistas.

Metodologia e

Planeamento

De acordo com as agdes concretizadas este ano, a participagado do grupo local nos
Féruns e em agbes de formacdo, sera feita de acordo com os interesses dos
mesmos.

Os membros dos grupos tém vindo a participar em algumas reunides
descentralizadas com visitas institucionais de forma a conhecerem as respostas
sociais que as instituicdes oferecem a comunidade, assim como com o objetivo

principal de envolver novos elementos no grupo.

Parceiros

Instituicdes associadas

Cronograma

Todo o ano

Local de realizagao

Sala do nucleo

Indicadores de

desempenho

N° de reunides realizadas

N° de pessoas que participam
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N° de propostas/documentos produzidos

N° de atividades/eventos realizados

Avaliagdo

Folhas de presenga

Registo Fotografico

Atividade 4.3.2

Participagao nas reunioes de CLAS e plataformas supra concelhias

Objetivos Estratégicos

Objetivo 4. Estruturar agdes/projetos de carater localizado, dinamizando as
sinergias locais e a promogao da cidadania.

Objetivo 6. Reforcar, a componente de investigagdo da EAPN Portugal
consolidando o seu papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da

exclusao social.

Objetivo Anual

Objetivo 3. Reforgar o trabalho de lobby e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descrigao/Contextualizagao

A participagado nas reunides tem vindo a marcar a presencga da missdo da EAPN e
os contributos que s&o propostos para os planos de desenvolvimento local e sua

implementacao.

Objetivo Geral

Manter a participacao ativa nas redes sociais

Objetivos Especificos
(Metas)

Sensibilizar os parceiros sociais para os problemas/prioridades dos concelhos

Apresentar estratégias para solucionar os problemas inerentes em cada concelho.

Destinatarios

Instituicdes de solidariedade social, agrupamentos, universidades, PSP, GNR

Metodologia e

Planeamento

A metodologia e planeamento é sempre da responsabilidade das técnicas das

redes sociais.

Parceiros

Camaras Municipais do distrito

Cronograma

Todo o ano

Local de realizagdo

Camara Municipal de Castelo Branco, Fundao e Penamacor

Indicadores de

N° de redes em que participamos

desempenho N° de reunibes realizadas
N° de documentos concretizados
Avaliagdo A avaliagao é feita de formas diferentes em cada rede social.
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Atividade 4.3.3

Formacao: Sabe Interpretar uma fatura? (7 horas)

Objetivos Estratégicos

Objetivo 4. Estruturar agdes/projetos de carater localizado, dinamizando as
sinergias locais e a promogao da cidadania.

Objetivo 6 - Reforgar, a componente de investigagdo da EAPN Portugal
consolidando o seu papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da

exclusao social.

Objetivos Anuais

Objetivo 1. Manter o nivel de exceléncia pedagogico das agbes de formagéo, a
desenvolver
Objetivo 3. Reforgar o trabalho de lobby e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descrigao/Contextualizagéo

Devido ao trabalho da EAPN| Portugal com a populagao que vive em situagao de
pobreza e exclusdo social, ao envolvimento do CCL, no grupo de movimento de
apoio a familias e a parceria que vimos a estabelecer com a Caritas de Castelo
Branco, e de acordo com o conhecimento da realidade destas familias, seria
pertinente fazer esta agdo de formacao de forma a informar e educar para a cultura

da poupanga.

Objetivo Geral

Contribuir para uma melhor gestdo doméstica das familias

Objetivos Especificos
(Metas)

Organizar/planear os custos de eletricidade, agua e gas

Informar e sensibilizar sobre a forma de poupar

Destinatarios

Instituicdes associadas, redes sociais, comunicagdo social regional e nacional.

Metodologia e

Planeamento

Uma acdo de formagdo de 7 horas, com um formato de participagdo ativa e

trabalho de grupo.

Parceiros

DECO e Caritas de Castelo Branco

Cronograma

marco

Local de realizagdo

Sala de formagao do 2°andar da Biblioteca municipal de Castelo Branco

Indicadores de

desempenho

N° de Familias beneficiarias RSI

N° de familias beneficiarias de subsidio de desemprego

N° de Familias desempregadas sem qualquer tipo de rendimento
N° de mulheres

N° de homens

N° de pessoas com habilitagdes literarias |1°, 2°,3° ciclo e ensino superior

Avaliagdo

Aplicagao de um questionario de avaliagao aos formandos.
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Atividade 4.3.4 Formacao: Arrendamento (7 horas)

Objetivos Estratégicos

Objetivo 4. Estruturar agdes/projetos de carater localizado, dinamizando as
sinergias locais e a promog¢ao da cidadania.

Objetivo 6. Reforcar, a componente de investigagdo da EAPN Portugal
consolidando o seu papel como entidade de referéncia nas areas da pobreza e da

exclusao social.

Objetivos Anuais

Objetivo 1. Manter o nivel de exceléncia pedagogico das agbes de formagéo, a
desenvolver
Objetivo 3. Reforgar o trabalho de lobby e parceria em conjunto com os parceiros

sociais e entidades publicas do distrito.

Descrigao/Contextualizagao

Devido ao trabalho da EAPN| Portugal com a populagao que vive em situagao de
pobreza e exclusdo social, ao envolvimento do CCL, no grupo de movimento de
apoio a familias e a parceria que vimos a estabelecer com a Caritas de Castelo
Branco, e de acordo com o conhecimento da realidade destas familias, seria
pertinente fazer esta acao de formacao devido a falta de gestéo financeira e dos
atrasos consecutivos no pagamento das rendas de casa, uma problematica que

tem vindo a aumentar drasticamente.

Objetivo Geral

Contribuir para uma melhor gestao financeira do arrendamento de casas

Objetivos Especificos
(Metas)

Organizar/planear o pagamento da renda de casa

Informar e sensibilizar sobre a forma de poupar

Destinatarios

Instituicdes associadas, redes sociais, comunicagao social regional e nacional.

Metodologia e

Planeamento

Uma acgado de formagdo de 7 horas, com um formato de participagdo ativa e

trabalho de grupo.

Parceiros

DECO e Caritas de Castelo Branco

Cronograma

margo

Local de realizagao

Sala de formagao do 2° andar da Biblioteca Municipal de Castelo Branco

Indicadores de

desempenho

N° de Familias beneficiarias RSI

N° de familias beneficiarias de subsidio de desemprego

N° de Familias desempregadas sem qualquer tipo de rendimento
N° de mulheres

N° de homens

N° de pessoas com habilitagdes literarias |1°, 2°, 3° ciclo e ensino superior

Avaliagéo

Aplicacdo de um questionario de avaliagao aos formandos.
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Atividade 4.3.5

Levantamento de pessoas que beneficiam de cantinas socias e refeitérios escolas:

que tipo de pobreza?

Objetivo Estratégico

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em
vista um impacto efetivo da Organizagao na definicdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e exclusao social.

Objetivos Anuais

Objetivo 2. Reforgar a capacidade do nucleo na area da participagdo das pessoas
em situagao de pobreza e exclusao social
Objetivo 3. Reforgar o trabalho de lobby e parceria em conjunto com os parceiros

sociais, entidades publicas do distrito.

Descri¢gao/Contextualizagao

Pretende-se com este levantamento perceber o tipo de pessoas que recebem
refeicdes sociais. Se sao beneficiarias de RSI, subsidio de desemprego,
desempregadas sem qualquer tipo de ajuda. Sera aplicado um questionario aos
utentes/clientes das Cantinas Sociais. O mesmo sera alargado aos agrupamentos
de escolas que estao inseridos no projeto escolas “Crescer na Cidadania”, e com o
agrupamento de Escolas de Idanha-a-Nova. Este questionario ird ser uma alavanca
na produgcido de conhecimento sobre a realidade das pessoas que sao pobres no
distrito de Castelo Branco e que tipo de pobreza existe. Sera feita uma analise dos

questionarios e apresentados os resultados através da realizacdo de um Férum.

Objetivo Geral

Perceber que tipos de pobreza existem no distrito
Abranger diferentes faixas etarias e habilitagdes literarias

Entender o tipo de caréncias alimentares

Objetivos Especificos
(Metas)

Envolver a sociedade civil e os parceiros e associados da EAPN Portugal

Destinatarios

Técnicos ,dirigentes de instituicdes, diretores entre outros profissionais de

entidades publicas tais como Seguranga Social, IEFP, Autarquias.

Metodologia e

Planeamento

Sera aplicado um questionario com a colaboragao dos agrupamentos de escolas,
instituicbes associadas, com estagiarias de servico social e uma voluntaria do
nucleo.

O tratamento de dados sera executado e apresentado no Férum, envolvendo todos
os parceiros de forma a questionar a situacdo de pobreza neste distrito e que

sugestdes de melhoria para alterar este ciclo de novos pobres.

Parceiros CMCD - Centro Municipal de Cultural e desenvolvimento da Idanha-a-Nova,
Céritas Diocesana de Castelo Branco, Agrupamento de escolas de Castelo Branco,
agrupamento de escolas de ldanha-a-Nova e associados com a resposta de
cantina social.

Cronograma Iniciar em janeiro e apresentacao dos trabalhos.

Local de realizagdo

Nas cantinas sociais, e agrupamentos de escolas. 32
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Indicadores de N° de reunibes
desempenho N.° voluntarios
N° de questionarios realizados
N° de documentos concretizados
N.° eventos planeados
Avaliagéo Divulgagédo do trabalho através de um Foérum de Discussdao e aplicagdo de
questionario de avaliagdo aos participantes.
4.4 OUTRAS ATIVIDADES

Atividade 4.4.1 Grupo de Apoio a Familias

Objetivo Estratégico

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em
vista um impacto efetivo da Organizagao na definicdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e exclusao social.

Objetivos Anuais

Objetivo 2. Reforgar a capacidade do nucleo na area da participagdo das pessoas
em situagao de pobreza e exclusao social
Objetivo 3. Reforgar o trabalho de lobby e parceria em conjunto com os parceiros

sociais, entidades publicas do distrito.

Objetivo Geral

Conhecer a situagao atual das novas formas de pobreza

Objetivos Especificos
(Metas)

Avaliar processos de familias

Concretizar visitas domiciliarias

Destinatarios

Familias em situacao de pobreza.

Metodologia e

Planeamento

Atendimento/ avaliagdo da situagdo socio economica da familia organizagao do

processo e avaliagao trimestral com visitas domiciliarias.

Parceiros

Associados da EAPN Portugal

Cronograma

Todo o ano

Local de realizagao

Nucleo e habitagdo das familias

Indicadores de

N° de processos

desempenho N° de familias comtempladas
N° de visitas domiciliarias
Avaliagdo Relatério de avaliagdo de cada processo, dossier dos processos das familias

comtempladas.

33

EAPN/Portugal Nicleo Distrital de Castelo Branco
Rua Campo Martires da Patria, Antigo Quartel da Devesa
6000 — 000 Castelo Branco

Telefone:272 328 333/Fax: 272 328 334 E-mail: castelobranco@eapn.pt



Plano de Atividades AKE:

Atividade 4.4.2

Reunides Nacionais e Regionais

Objetivo Estratégico

Objetivo 3. Definir e implementar uma estratégia de lobby politico que tenha em
vista um impacto efetivo da Organizagdo na definicdo das politicas sociais e no

combate a pobreza e exclusao social.

Objetivos Anuais

Objetivo 1. Manter o nivel de exceléncia pedagogico das agbes de formagéo, a
desenvolver.

Objetivo 2. Reforgar a capacidade do nucleo na area da participagdo das pessoas
em situagdo de pobreza e exclusdo social

Objetivo 3. Reforgar o trabalho de lobby e parceria em conjunto com os parceiros

sociais, entidades publicas do distrito.

Descri¢gao/Contextualizagao

Estas reunides permitem uma avaliacdo mais aprofundada do trabalho
concretizado e as estratégias de melhoria para as agdes da EAPN Portugal.

A existéncia de nucleos regionais permite dar continuidade ao trabalho dos anos
transatos, com o intuito de manter o trabalho em rede, aumentar o nivel de
conhecimento sobre as problematicas sociais das diferentes regides do pais, e

permitir o desenvolvimento de a¢des estratégicas mais concretas.

Objetivo Geral

Operacionalizar as agdes ao nivel nacional, regional e local

Objetivos Especificos
(Metas)

Partilhar e esclarecer as prioridades das a¢des a concretizar.

Concretizar o plano de atividades, quer regional e nacional

Destinatarios

Técnicos dos nucleos da EAPN Portugal

Metodologia e

Planeamento

Reunibdes periddicas, de forma a organizar/ planear e executar o plano de agéo a

nivel regional e nacional.

Cronograma

Todo o ano

Local de realizagdo

Sede (Porto) e Nucleo Distrital de Coimbra

Indicadores de

N° de reunides

desempenho N.° participantes
N° de documentos realizados
N° de eventos / encontros
N.° propostas apresentadas a diregdo executiva
Avaliagdo Relatério trimestral, anual e relatério de cada agao concretizada.
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5. METODOLOGIA

Os métodos aplicados serao sempre interativos e participados entre os técnicos das instituicdes associadas e
projetos, assim como técnicos das entidades publicas e os principais atores sociais das medidas de politica

social.

A avaliagdo é apenas uma ferramenta que auxilia a clarear o desenvolvimento das agdes para si mesmo e para a
organizagdo. Este processo devera sempre estar delineado de acordo com as competéncias da prépria
organizagdo. Os indicadores propostos s&o, assim, aspetos essenciais para medir o grau de satisfagdo das
agdes. A monitorizagdo do processo sera realizada através do controlo dos indicadores definidos em fungao do

modelo organizacional e dos objetivos estratégicos da instituigéo.

O procedimento passara sempre pela elaboragao de relatérios de execugao (semestral e anual), onde se podem
encontrar o balango das atividades desenvolvidas e em desenvolvimento no nucleo. No final da concretizagao de
cada atividade, sera sempre realizado um relatério de avaliagido de cada evento e também uma avaliagédo com a
aplicagado de questionario de avaliagao distribuidos aos formandos/participantes no final de cada agéo. Na area
da investigacao, tera como base a monitorizagao do seu cronograma. Todas as informagdes recolhidas deverao
aferir os resultados e desvios em comparagao com os objetivos tragados inicialmente pelo nucleo para cada uma

das agdes planeadas para 2014.
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6. RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

Ao nivel dos recursos humanos, e a semelhanga dos restantes nucleos distritais da EAPN Portugal, este Nucleo
dispbe, a tempo inteiro, de uma colaboradora, técnica superior, licenciada em Psicopedagogia e especializada em
Gerontologia. Desde Margo de 2010, a coordenagado do Nucleo esta a cargo do Coronel José Augusto Alves
(Coordenador), Presidente da Diregao do Centro Social dos Amigos da Lardosa e Tesoureiro da UDIPSS de
Castelo Branco e do Padre José Sanches Pires (Vice-Coordenador), Presidente do Centro Social Padres

Redentoristas de Castelo Branco e Vice presidente da UDIPSS de Castelo Branco.

Por fim, destacamos igualmente os estagiarios e dois voluntarios para a Catalogagédo do Centro de documentagao

e investigacao, técnicos e dirigentes e outros parceiros locais de entidades publicas e privadas.

Atualmente, o Nucleo é composto por 70 associados coletivos e individuais, sendo os associados coletivos dos
concelhos de Covilhd, Funddo, Penamacor, Idanha-a-Nova, Vila Velha de Ro6dao, Proenga-a-Nova, Oleiros,

Castelo Branco e Vila de Rei.

Procuraremos manter as parcerias ao nivel de estagios curriculares e Féruns/Seminarios com o Instituto
Politécnico de Castelo Branco e a Universidade da Beira Interior. Na vertente de educagao temos as seguintes
parcerias: Camara Municipal de Castelo Branco (Departamento de Cultura e Educagdo), com os Mega
Agrupamentos da Cidade de Castelo Branco, Agrupamento Faria Vasconcelos e Nuno Alvares, com o Mega
Agrupamento de Escolas de Poeta Jodo Roiz e Amato Lusitano e por fim o Agrupamento de Escolas Afonso

Paiva e o Instituo Portugués do Desporto e Juventude de Castelo Branco, para finalizar a parceria com a DECO.
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7. CRONOGRAMA

Informagéo

Atividades jan  fev margo  abril maio  junho  julho agosto  setembro outubro novembro dezembro

Reunides de
Ndcleo/visitas
institucionais
Centro
Documentagao
Projeto Escolas
Projeto Mao em
Méo

9° Encontro de
Associados

VI Férum
Nacional
Pessoas em
Situagao de
Pobreza

9° Encontro de
associados e
sinalizagao dia 17
de out

Férum Nacional
CCL

Acéo: A
importancia da

Escolarizagdo
direcionada a
familias ciganas
e professores

Agdo: a
importancia das
mulheres de etnia
cigana na
sociedade

Férum: O papel
da Familia na
sociedade atual

Encontro
Regional — CCI
Centro
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Formagao

Atividades jan fev margo  abril maio  junho  julho agosto setembro outubro novembro dezembro

Maus tratos nas
pessoas idosas
que pistas de
prevengao e
intervengao
Aprofundamento
dos PI (AD; CD,
LR idosos)
Aprofundamento
dos Pl (Creche
Pré-escolar e ATL
Como Intervir no
Processo do Luto
Da Gestédo
Estratégica a
analise
operacional
Cédigo de
Trabalho: que
alteragdes?
Estagios
Curriculares

Investigacéo/Projetos e outras atividades

Atividades jan fev margo  abril maio  junho  julho agosto  setembro outubro novembro dezembro
CCL

Participagdo em
reunibes CLAS e
plataformas
Supramunicipais

Formacgdo: saber
Interpretar uma
fatura

Formagao:

arrendamento

Grupo de apoio a

Familias
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Reunides
Nacionais e
Regionais
Levantamento de
pessoas que
beneficiam de
cantinas socias e
refeitorios,
escolas: que tipo

de pobreza?
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8. CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL/ORGAMENTO

I - FUNCIONAMENTO Valor mensal Valor anual
Conservagao e reparagéo 250.00
Material de escritério 35,00 420.00
Deslocagoes 30.00 360.00
Arrendamento 362.25 4.347.00
Aluguer de equipamento de impressao 25.00 300.00
Comunicagéo 150.00 1.800.00
Total de gastos de funcionamento 7.477.00

Il - INFORMAGAO Valor anual
1) Centro de Documentagao e Informagéo 75.00

2) Comemoragao do Dia Internacional paraa 250.00

Erradicagédo da Pobreza

3) Reuni6es de Nucleo 250.00
4) Nucleo Regional do Centro 300.00
5) Encontro Regional 300.00
6) Iniciativa Escolas contra a Pobreza 150.00
7) Projeto De Mo Em Mao 100.00

8) Forum sobre o Papel da Familia na 200.00
Sociedade

9) Acoes de Sensibilizagdo sobre 400.00
Comunidades Ciganas

Total dos gastos de informagéo 2025.00
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Il - FORMACAO Valor anual
Organizagao de uma agdo de Formagdo 1771.20
Regional
Remuneragao formadores: 48h x 30,00 x 300.00
1,23
Total dos gastos de formagdo 2071.20
IV - INVESTIGAGAO Valor anual
1) Conselho Consultivo Distrital de 75000
Pessoas em Situagéo de Pobreza
2) Participacdo nas Redes Sociais e 19900
Plataformas Supraconcelhias
300.00
3) Levantamento de pessoas que beneficiam
de cantinas socias e refeitérios, escolas: que
tipo de pobreza?
Total dos gastos de formagdo 1.150.00
PRESTACOES DE SERVICOS Valor anual
Formacé&o/Seminarios 3.000.00
Total das prestagdes de servigos 3.000.00
SUBSIDIOS, DOAGOES E LEGADOS A Valor mensal Valor anual
EXPLORAGAO
Instituto da Seguranga Social 2.566,53 30.798,36
Total dos subsidios 30.798,36
TOTAL GERAL DE RENDIMENTOS 33.798.36
RESULTADO LIQUIDO - 3.128.57
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