editorial

A publicagao Vozes do Centro prossegue a sua rota de navegacao da Rede nos distritos de Castelo Branco, Coimbra, Guarda,
Leiria, Santarém e Viseu fazendo-se eco da mobilizagdo dos parceiros / aderentes e companheiros nas iniciativas que vao
promovendo, na reflexao que vai alimentando as decisoes, no protagonismo que vai emergindo dos diversos processos em
que se empenham no combate as situagoes de pobreza.

Se os principios de orientagao estratégica estao alicercados em diagnodsticos fundamentados tanto ao nivel europeu como
ao nacional — vide as estatisticas, os estudos académicos, as pesquisas facultadas pela pandplia de projectos de Investigagao-
Acgao, o conhecimento difundido - é ao nivel local que a intervengao se torna determinante na imprescindivel mudanga
de condigdes de vida para um tio elevado nimero de cidaddos e cidadas.

Diversos instrumentos emanados das organizagoes internacionais reafirmam o imperativo de agir. Ja em 1948 se consignava
na Declaragiao Universal dos Direitos do Homem que: Qualquer pessoa tem direito a um nivel de vida suficiente para
assegurar a sua saude, o seu bem estar e da sua familia, incluindo alimentagao, vestuario, habitagao, assisténcia médica e
servigos sociais necessarios; tem direito a seguranca em caso de desemprego, doenga, invalidez, velhice e nos outros casos
de perda dos seus meios de subsisténcia por causa de circunstancias independentes da sua vontade.
Embora existindo a escala planetaria a unanimidade necessaria para se terem estabelecido, em 1999, os Objectivos de
Desenvolvimento do Milénio: Um pacto entre nagoes para eliminar a pobreza humana, a avaliagao feita revela que os timidos
progressos ficam aquém dos que seriam suficientes para atingir as metas fixadas.

No espago europeu, nao obstante o discurso, as propostas e compromissos assumidos, designadamente o PNAI - Plano
Nacional de Acgado para a Inclusdo, a sua transversalidade face aos restantes sectores da sociedade e o seu Método Aberto
de Coordenacio, especificamente no que toca a Portugal demora a dar mostra de redugdo da pobreza.[]

Naio ¢, portanto, por falta de instrumentos politicos e de enumeragao de medidas que a taxa de pobreza se mantém tio
elevada, com a agravante ainda de abranger pessoas que até ha pouco estavam ao abrigo desse risco.
Neste quadro imp&e-se rever métodos e estratégias e assim pergunta-se: o que sera primordial fazer? Que publicos privilegiar?
Que acgoes empreender?

O ano de 2008 (termo do actual PNAI) sera decisivo para a preparagao do Ano de 2010 — Ano Europeu do Combate a
Pobreza e Exclusao Social, sobretudo para configurar acgoes que se constituam verdadeiramente eficazes, na fidelidade aos
principios de equidade e coesdo social de que a Europa é, no espirito e na forma de constituigao, portadora. Para tal cabe
as Organizagdes Nao Governamentais, em cujo ambito a REAPN se inclui, um papel de forte incremento de uma cultura
de solidariedade que torne insustentavel a escala local, na proximidade de vizinhanga, qualquer situagao de pobreza. A
particular atengao a pobreza infantil fara identificar as condigdes que se revelem atentatorias da dignidade humana e do
direito ao crescimento harmonioso das criangas de hoje.

Porém, sabendo-se que a dindmica da integragio social individualizada nunca reduziu e ndo reduzira a dindmica da exclusao,
o ponto de aplicagao das energias da intervengao deve ter por objecto a redugao das redes de exclusio e nao em primeiro
lugar uma normalizagao qualquer que ela seja (Jacques Beauchard). Assim, resta aberto um longo caminho para a cooperagao
com as autarquias e um desafio para se prever o resultado da luta de erradicagao da pobreza (condigdes habitacionais,
eliminagao de bairros degradados e estigmatizados, sucesso escolar, formagao profissional, eventos interculturais e, obviamente,
com a participagao dos destinatarios...)

Se ha campo para a subsidiariedade, este é um deles. Porém, as parcelas locais fazem parte do todo nacional e europeu.
No primeira caso, havera que abrir alguma janela para a comunicagao com o poder legislativo (por exemplo estabelecendo
didlogo com a comissdo parlamentar adequada) dando conta das caréncias que comprometem o trabalho local e propondo
as medidas destinadas a complementar a acgao local ou regional.

Esta interacgiao de quase nula tradigdo, sera um novo trilho que reforgara o exercicio da cidadania e o empowerment das
organizagoes da sociedade civil na luta pelos direitos de quem esta na margem e nao é ouvido, que a REAPN, tem procurado
colmatar através de iniciativas, como é exemplo, os Encontros de Pessoas em Situagdo de Pobreza, realizados no Porto,
em Coimbra e em Evora a 17 de Outubro de 2007- Dia Internacional para a Erradicacio da Pobreza.[]
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em destaque

Encontro Regional de Pessoas em Situacdo de Pobreza

1. Antecedentes e Enquadramento

Em 2007, a iniciativa proposta pela REAPN para assinalar o
Dia Internacional para a Erradicagao da Pobreza — |7 de
Outubro tentou trazer para um nivel regional, a tonica da
participagao das pessoas desfavorecidas, ideia que tinha, até
entio, tradicao na REAPN, embora a outros niveis. Destaca-
se aqui, a representagao portuguesa nos Encontros Europeus
das Pessoas em Situagdao de Pobreza, o Projecto Activar a
Participacao e o Projecto Isto Inclui-me. A ideia subjacente
a filosofia destes eventos é a de “dar voz aos excluidos”, as
pessoas que normalmente nio a tém em quase nenhuma
circunstancia e de promover a discussao — e a participagao
— dessas pessoas de forma a poderem pronunciarem-se sobre
as medidas de politica social que as afectam directa ou
indirectamente desde a sua concepgio 2 avaliagio.[]

Este processo vem sendo uma das “bandeiras” da REAPN
desde a sua fundagao, quer a nivel nacional quer a nivel
europeu. A Assembleia Geral da EAPN em 2000 (Barcelona)
definiu a Participagdo como sendo uma parte essencial da
estratégia de inclusdo. Na declaragdo final os delegados
pediam a todas as estruturas das redes nacionais que
realizassem um esforgo para “procurar vias de aumentar a
participacao das pessoas em situagao de pobreza no trabalho
desenvolvido pelas redes” Este foi o ponto de partida para
o inicio da realizagdo dos Encontros Europeus das Pessoas
em Situagdo de Pobreza, cujo primeiro foi realizado em
Bruxelas (em 2001).
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A proposito das comemoragoes do Dia Internacional para
a Erradicacido da Pobreza — 17 de Outubro — a Sede e os
Nucleos da REAPN tém apostado numa estratégia de
visibilidade, procurando, desde ha uns anos, desenvolver e
realizar um conjunto de iniciativas para que a data seja de
facto um marco na luta contra a pobreza e a exclusao social
em Portugal (ex.: eventos em cada um dos nucleos distritais,
artigos na imprensa e nas diversas publicagdes disponiveis).
No entanto, e apesar de este ser um trabalho fundamental
na divulgagao da mensagem da rede, faltava um evento —
particularmente depois do inicio do processo de
territorializacdo — marcante ao nivel nacional e com fortes
repercussoes aos niveis regional/distrital.[]

Foi neste contexto que surgiu a proposta de realizagao de
trés Encontros Regionais que além de se incluirem na
estratégia de maior visibilidade para o 17 de Outubro,
procuraram igualmente consolidar a estrutura territorializada
ao nivel distrital mas também regional. Alias com a criagao
destas estruturas intermédias de acgao no “terreno”, pareceu
ser este Um momento oportuno para continuar a desenvolver
a metodologia de participacao das Pessoas em Situagao de
Pobreza, promovendo-se, assim, um evento com um caracter
mais amplo e abrangente, ou seja, colocando a questao da
Participagao a um nivel supra-distrital. Deste modo a proposta
avangada foi no sentido de realizagao de um Encontro por
regiao, procurando que os mesmos tivessem impacto ao
nivel nacional e ao nivel distrital e local. Nesse contexto
realizaram-se os seguintes Encontros Regionais: [

e No Porto, abrangendo os distritos de Aveiro, Braga,

Braganca, Porto,Viana do Castelo e Vila Real;[]

¢ Em Coimbra, abrangendo os distritos de Castelo Branco,

Coimbra, Guarda, Leiria, Santarém e Viseu;[]

* Em Evora, abrangendo os distritos de Beja, Evora, Faro,

Lisboa, Portalegre e Setubal.

Cada encontro compreendeu a organizagao de 3 workshops
destinados apenas a pessoas que vivenciam/vivenciaram
situagSes de pobreza e exclusio social (e com um guido
prévio de questoes) sendo que no final da tarde as questoes
levantadas foram discutidas com varios representantes de
organismos publicos.



Programa do Forum Regional de Coimbra

10.00h Chegada dos participantes

10.30h Sessao de Abertura

Apresentacao dos objectivos do evento

Mensagem para o Dia Internacional para a Erradicagao da Pobreza
Fernando Pinheiro — Direcgao da REAPN

Apresentacao dos objectivos e Metodologia dos Workshops
Teresa Cunha (ESE de Coimbra, Presidente da Direc¢ao AJP)

11.00h Workshops

Workshop 1
Facilitadora: Olga Langa (Confraria de N* Sra. da Nazaré)
Relator: Antonio Ramalho (Caritas de Viseu)

Workshop 2
Facilitador: Paulo Pereira (AMI — Coimbra)
Relatora: Ana Margarida Almeida (ADM — Estrela - Guarda)

Workshop 3
Facilitadora: Elsa Vargas (Santa Casa da Misericordia de Santarém)
Relatora: Maria Alice Rosa (Santa Casa da Misericordia do Fundao — Castelo Branco)

Participantes

Utentes de instituicoes de solidariedade social dos 6 distritos (Castelo Branco, Coimbra, Guarda, Leiria, Santarém
e Viseu).

13.00h Almoco

Animagao com o Grupo Encanto Sénior — grupo que surgiu do projecto Activar a Participagao

14.30h Workshop — Continuagao dos trabalhos

15.45h Pausa para Café

Foto de grupo

16.15h Plenario Final

Apresentagao das conclusoes e questoes ao Painel
Teresa Cunha

Painel de Respostas

Representante da Delegacao Regional do Centro do IEFP, Alberto Costa
Representante do Centro Distrital de Seguranca Social de Coimbra, Sandra Cardoso
Representante da Camara Municipal de Coimbra, Marisa Gongalves

Representante da Administragao Regional de Saiide do Centro, Palmira Pereira
Representante da Delegacao Regional do IDT do Centro, Joaquim Borges
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Definicédo de objectivos e metodologia

Para este encontro foram definidos os seguintes objectivos:

e Aprofundar a compreensao da natureza da pobreza na
perspectiva das pessoas que se encontram em situagao
de pobreza e/ou exclusao social, mediante uma focalizagao
das suas realidades, necessidades e prioridades;[]

e l|dentificar as limitagdes que os pobres enfrentam e as
dreas prioritirias para a redu¢io da pobreza;[]

e Obter a perspectiva dos pobres a respeito da sua qualidade
de vida, das politicas de reducio da pobreza, bem como
sobre o acesso e a qualidade dos servigos prestados;

® Permitir que as pessoas em situagao de pobreza fagam
uma analise das suas situagdes para que iniciem os seus
proprios processos de reducdo da pobreza;[]

® Promover a partilha de experiéncias de pessoas de
diferentes territérios.

Em termos metodoldgicos, a filosofia, concepgio e
planeamento destes encontros Regionais, foram discutidos
internamente na REAPN (Sede e Ncleos Distritais) sendo
que o Nucleo Regional do Centro ficou responsavel pela
organizagao e realizagdo do Encontro de Coimbra e pela
resolucao de questoes como a escolha do local (Delegagao
Regional do Centro do Instituto Portugués da Juventude),
a identificacao da moderadora principal (Prof* Dra. Teresa
Cunha, da Escola Superior de Educagio de Coimbra e
presidente da Direcgao da Ass. Jovens para a Paz), animagao
(Grupo Encanto Sénior), coffee-breaks (assegurados por
empresa de inser¢ao de Coimbra) e identificagao de
facilitadores e relatores para os workshops previstos:
Olga Langa (Confraria de N* Sra. da Nazaré¢), Paulo Pereira
(AMI — Coimbra), Elsa Vargas (Santa Casa da Misericordia de
Santarém), Antéonio Ramalho (Caritas de Viseu), Ana Margarida
Almeida (ADM — Estrela - Guarda), e Maria Alice Rosa (Santa
Casa da Misericérdia do Fundio — Castelo Branco).[]

Em termos programaticos, procurou-se promover — apenas
com os destinatarios principais do encontro, e em formato
de workshop - uma discussao em tornos das seguintes
questoes:

e Quais os principais problemas que afectam o vosso
quotidiano? (se possivel cada participante enumeraria 3
problemas que pensa que afectam mais a sua vida).

® Quais julgam ser as principais causas desses problemas?

® O que tenho feito para sair da situacao de
pobreza/exclusio?

¢ De quem ¢ a responsabilidade desta(s) situagdes? Quais
as causas dos meus problemas?

e Sugestdes para resolver os problemas colocados.[]

® O que pensa deste Forum? (Avaliagao do Forum)
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No final, procurou-se confrontar, o trabalho desenvolvido
nos workshops com um painel representativo dos varios
organismos publicos de forma a contribuir para um debate
tao alargado quanto possivel no que se refere as questoes
de pobreza e exclusao social.

Antes do inicio dos trabalhos na parte da tarde, os
participantes puderam ainda contar com uma animagao a
cargo do Grupo Encanto Sénior, que resultou do projecto
Activar a Participagio promovido pela REAPN.]

Destinatarios

Os principais destinatarios foram pessoas que vivenciam ou
vivenciaram, de algum modo, uma ou mais situagoes de
desfavorecimento social. Por questoes metodoldgicas e para
garantir algum aprofundamento nas questoes tratadas, o
evento nao foi aberto ao publico em geral nos momentos
de workshops/grupos de trabalho. Neste aspecto, cada nicleo
distrital fez a selecgao de algumas pessoas em situagao de
pobreza ou exclusao social, entre as instituicoes associadas
ou nao associadas, que constituiu a sua representa¢ao no
Encontro Regional. Estes publicos foram diversificados e
abrangentes em termos de género, faixa etaria, problematica,
e representacao distrital, conforme quadro abaixo promovido
pela REAPN.




Distrito Participantes

6 Beneficiarios de duas empresas de insercdo social (5 homens de 60, 51, 50,
Castelo Branco 40 e 38 anos de idade e 1 mulher de 35 anos)

2 mulheres de 40 e 50 anos, beneficidrias do RSI; 2 homens e 2 mulheres,
. em formacgao profissional, com idades entre os 20 e os 25 anos; 1 mulher, de
Coimbra

30 anos, licenciada, estagiaria numa Camara mas com dificuldades econémicas; [

1 mulher ex-toxicodependente, integrada socialmente e na casa dos 40 anos;[]

1 homem de 50 anos em processo de reintegragao social (ex-toxicodependente,
Guarda beneficiario de curso de formagio profissional, DLD) e 1 mulher, de 34 anos,
beneficiaria do RSI (nota: por ter perdido comboio a senhora, acabou por nao

participar)

1 homem, cerca de 40 anos, familia monoparental, 4 filhos, emprego incerto

(periodos de emprego e desemprego); 1 mulher de 83 anos, idosa, oriunda de

e Angola, viveu sempre em habitagao social, baixo rendimento proveniente da
eira situagao de reformada;

1 homem de 50 anos, arrumador de carros ha 10 anos, beneficiario do RSI;

problemas de alcoolismo.

1mulher de 45 anos, trabalhadora agricola que sobrevive com o salario minimo.
O marido sofre da doenga de Alzheimer e alcoolismo. Habita numa casa em estado
de degradacao avancada e tem trés filhos.

1 homem de 33 anos, toxicodependente em recuperagio. Tem um filho com 4
anos e actualmente trabalha numa metaldrgica.

Santarém 1 mulher de 38 anos, vitima de violéncia doméstica, actualmente integra uma
familia monoparental feminina, com trés menores a cargo - tem contrato de
trabalho com a empresa de limpeza e esta a exercer fungdes de auxiliar de servigos
gerais na Santa Casa da Misericordia de Pernes; instituicdo que a tinha acolhido

em Programa de Ocupagio para Carenciados em Fevereiro de 2007;]

1 mulher, beneficiaria de RSI., que vive com o companheiro e 2 filhos menores.
Frequenta, no Centro de Formagao Profissional em Santarém, o Curso de Formagao
de Cabeleireira T2.

|
4 homens (I individuo de uma minoria étnica, | idoso, | pessoa com problematica

Viseu psiquiatrica, | pessoa com deficiéncia) com 18,32,51 e 75 anos de idade.

Salienta-se aqui a colaboragdo das mais diversas instituigoes ® Caritas Diocesa da Guarda;
dos 6 distritos, na identificagdo de pessoas para participarem

> ° , . . .
activamente neste encontro nomeadamente:D Nucleo DeSPOFtIVO e Social (Guarda)’

e Ass.Académico de Solidariedade de Leiria;[]

Santa Casa da Misericérdia do Fundao; ¢ Confraria de Nossa Senhora da Nazarg;

Cozinha para Si (Empresa de Insergao); ) o
e Rede Social de Leiria;
® Beiralnser (Empresa de Insergao);

® Virios (Tondela);

Associagdo Jovens para a Paz (Soure);
~ B B ® Caritas (Viseu);
® Associagao para a Recuperagao Social e Institucionalizagao
de Doentes Psiquiatricos (Soure); ® Ass. Solidariedade Social Abraveses (Viseu); ]

Cémara Municipal de Cantanhede; ¢ Fundagio Joaquim dos Santos (Viseu).
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Resumo dos workshops e plenério final
Workshop 1

Os principais problemas identificados e que afectam de
sobremaneira o quotidiano dos participantes no grupo sao
diversificados e assentam sobretudo em dimensées como a
empregabilidade, a gestao financeira do quotidiano, a saide
e a habitagao. Em diversos casos, as dificuldades que enfrentam
sao concomitantes entre as diversas dimensoes identificadas,
redimensionando assim a complexidade dos casos.[]

Alguns dos participantes, sobretudo aqueles com familiares
a cargo, referem as dificuldades financeiras na gestao do
quotidiano nomeadamente, no assegurar de despesas tidas
como essenciais, tais como o pagamento da renda da habitagao,
as despesas de agua e electricidade ou os cuidados de saide
e medicamentos. Esta dificuldade é praticamente transversal
a todos os participantes sendo que dispdem de um rendimento
de valor muito baixo e o qual é em grande parte destinado
a liquidagio de tais despesas.[]

A falta e/ou incapacidade para a autonomia é também um
dos problemas identificados e nao raras vezes associado a
problemas de saiide ou financeiros decorrentes de situagoes
de desemprego. Nestes casos, apesar de adultos, prolongam
a sua dependéncia em relagao aos pais, igualmente em
situagoes de fragilidade econéomica, pessoal ou social e
reforgam assim os ciclos familiares de pobreza ou exclusiao
social.[]

Quando questionados sobre as principais causas dos problemas
identificados, a tendéncia € identifica-las com a ideia de “ma
sorte” aparentemente embebida de um conjunto de situagoes
controversas e ciclicas que marcam para além do histérico
de vida individual, igualmente o familiar (“nasce pobre, é
pobre”) e que dificulta a identificagdo concreta e objectiva
da génese do problema que enfrentam, assim como de uma
estratégia de superagao.

Ha quem assuma, no entanto, uma responsabilidade pessoal
pela situagao de pobreza.Tal acontece, com alguma intensidade,
nos casos marcados por comportamentos aditivos ou violéncia
doméstica em que os individuos consideram que em parte,
potenciaram, por opgoes tomadas ou incapacidade de reagir,
as condigoes para a situagao de vida que atravessam ou
procuram superar.

B ozes.Gureo

Foi ainda discutida a percepgao colectiva de que existe
alguma arbitrariedade nos critérios de aplicagdo que enformam
as respostas sociais, transbordando dai uma abordagem
institucional assente e potenciadora de injusticas sociais:
“para casos similares parece existir um tratamento desigual
na resolucao dos problemas”. Para além disso, foi ainda
identificada uma desvalorizagao, por parte das institui¢oes,
das pessoas que vao beneficiando de programas de apoio
ao emprego sem que sejam procuradas vias de
empregabilidade efectiva para os beneficidrios das medidas
de emprego.

Por ultimo, e de algum modo aglutinador de situagoes de
vida e percepc¢oes, a desestruturagao familiar foi identificada
como responsavel importante pela precariedade social,
salientando-se assim a relevancia da retaguarda familiar para
o sucesso das estratégias individuais de vida e inversao dos
percursos fustigados por situagdes de exclusao social e/ou
pobreza.

A reflexao conjunta sobre medidas solucionadoras dos
problemas identificados, revelou-se dificil e complexa sendo
que, no entanto, a insisténcia no emprego como via
integradora foi consensual assim como o principio de que
quem nao tem efectivamente condigdes para trabalhar
deveria ser devidamente apoiado.

Para o plenario final foi elaborado uma apresentagao com
os seguintes pontos:

Perfil dos participantes:

e Beneficiarios do Rendimento Social de Insercao (RSI);
e Membros adultos de familias monoparentais;
e Vitimas de violéncia doméstica;

e Toxicodependéncia;

e Alcoolismo;

e Problemas de saude mental;

e Solidio/lsolamento social;

e Baixa escolaridade;

e Migracao;

® Profissoes indiferenciadas;

® Precariedade do trabalho.

Problemas identificados:

e A nivel econémico;

e A nivel habitacional;

® A nivel da empregabilidade;

® A nivel de saude.
Representacdes sociais:

e Ciclo da pobreza: nasce pobre;
e Ma sorte;

e Responsabilidade pessoal na situagao de pobreza;



® Injustica social, isto é, em casos similares sentem que
existe um tratamento desigual na resolugao do seu
problema;

e Desestruturagao familiar/Separagao/Divércio como
responsavel pela precariedade social.

Questdes pra debate:
e Habitagao Social — Qual a razao pela qual nao ha respostas
em situagoes de urgéncia absoluta?

e Emprego — Porque é que o Estado ndo cria condigoes de
apoio as entidades empregadoras para suportar a integragao
de pessoas inseridas em diversos programas (POC’s,
empresas de insercio, estagios profissionais, etc)?[]

e Cidadania — Como melhorar a forma de acesso a
informacao relativa a direitos e deveres de cada um?[]

Workshop Il

Depois de dadas as boas vindas, do agradecimento pela
disponibilidade dos presentes por parte do facilitador e da
apresentacao de todos, foi reconhecido pelos presentes a
importancia deste tipo de iniciativas para dar voz a todo o
tipo de publicos. As areas discutidas vieram de encontro a
natureza dos presentes, tendo isto sido traduzido numa
discussao sobre as problematicas sentidas pelos participantes
na sua vida quotidiana. Deu-se também énfase a este encontro
tendo em vista a aplicagdo pratica por parte dos técnicos
das instituigSes relativamente ao tipo de abordagens feitas
pelas pessoas em situagao de exclusao social presentes, que,
simultaneamente, tinham também a hipotese de sair do dia
em questdo com ilagdes positivas, uma vez que é raro que
Ihes seja dada voz nas sociedades em que vivemos hoje.

O objectivo inicial traduziu-se na tentativa de perceber a
visao que cada um tinha dos principais problemas que afectam
o dia a dia e as formas possiveis para conseguir ultrapassar
a vulnerabilidade justificativa da situagao em que se encontram.
Assim, foram referidos como pontos essenciais a falta de
formagao como fundamento para as dificuldades na obtengao
de um emprego com condigdes satisfatorias, havendo desta
forma uma relacdo de causalidade directa entre ambos; a
precariedade laboral, tanto por parte dos trabalhadores, que
vao muitas vezes rodando de empresa em empresa, quase
sempre com o ordenado minimo, o que dificulta a seguranca
econémica (pode-se dizer que essas pessoas niao estao
verdadeiramente empregadas, mas ‘“desempregadas a prazo”),
como por parte das empresas, que por falta de condigdes
acabam por fechar;a inexisténcia de programas de apoio aos
desempregados que possam culminar na obtencao real de
empregos, sendo isto também valido para a formagao
profissional, que nao vai na maioria das ocasides de encontro
as necessidades reais do mercado de trabalho, sendo que
quanto mais avangada é a idade, menores sdo as possibilidades
de encontrar um emprego digno, provocando situagoes
manifestas de instabilidade; o problema da droga, impeditivo
da aceitagao social por parte das comunidades e, paralelamente
contribuindo para a degradagao do estado de salde; a
deterioracao da vida familiar provocada por problemas de

alcoolismo, toxicodependéncia, dispersao familiar, perda de
entes queridos que apoiassem sentimental e financeiramente,
dificuldades econémicas, entre outros e a discriminagao de
género. Muitas vezes s6 a vontade nao chega quando as
pessoas chegam a determinados lugares e sao de imediato
estigmatizadas e estereotipadas, tendo, por assim dizer, um
rétulo na testa. Muitas empresas aceitaram participar em
programas que visassem apoiar, por exemplo,
toxicodependentes com vista a sua inser¢gao no mercado
de trabalho, mas, na maioria das ocasidoes, nem uns nem
outros estavam verdadeiramente preparados para enfrentar
essa situacado num contexto real de convivio didrio no mundo
laboral.

Em relagao as causas da situacao de pobreza em que as
pessoas se encontram, devem-se muitas vezes as
interpretagoes erréneas feitas pela sociedade relativamente
a casos como a associagao directa entre a posse de bens
materiais e o bem estar social, nao sendo considerado o
facto de uma ou duas situagoes dramaticas poderem culminar
no fim da estabilidade, ou a responsabilizagao dos pobres
relativamente a situagdo em que se encontram, havendo
aqui uma atribuicao directa de culpas, como se ser pobre
fosse um orgulho para alguém. Quem nasce pobre tem mais
dificuldades em atingir um nivel de vida estavel do que
aqueles que gozam de apoios mais abrangentes, como uma
familia com condig¢des de vida razoaveis. Contudo, isto nio
quer dizer que a responsabilidade deva necessariamente ser
atribuida a percentagem de populagao que nao se encontra
em situagao de pobreza. Ha questoes que podem ser comuns
a todos, mas ha igualmente outras que tém a ver com o
percurso individual de cada um, porque todos sao diferentes
e todos vivem experiéncias diferentes, mais ou menos felizes.

Pode-se também falar na inadaptagao da sociedade as novas
formas de exclusdo social, que se verificam, por exemplo,
nos casos dos individuos que ndo conseguem emprego
porque possuem qualificagdes a mais para o tipo de trabalhos
disponiveis (paralelamente, os empregos que dizem respeito
a sua area de estudo estao muitas vezes ja ocupados com
individuos com niveis mais baixos de qualificagao), nao
estando essas pessoas numa situagao que se traduza
necessariamente em pobreza mas possivelmente em exclusao.

Muitas vezes, verificam-se também situagdes de alguma
dependéncia face a subsidios estatais como o subsidio de
desemprego ou o Rendimento Social de Inser¢ao face a
auséncia de oportunidades de melhorar a situagdo através
de meios como o emprego, por exemplo.Ao nivel institucional,
torna-se também dificil dar respostas satisfatérias a curto
prazo face as necessidades reais dos milhdes de pobres e/
ou excluidos existentes, apostando o Estado excessivamente
na sobrevalorizacao das politicas activas de emprego, nao
advindo destas grande retorno para uma melhoria significativa
das condicdes de vida. No entanto, muitas instituicoes
dependem precisamente dessas politicas e encaram-nas
como a Unica forma de ter trabalhadores nas suas fileiras,
ainda que temporariamente, sendo sucessivamente
substituidos por outros através de estagios ou programas
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ocupacionais, por exemplo. Ha que considerar que trabalhar
as questoes sociais nao se deve coadunar com os
compromissos estatisticos e o desemprego nao pode ser
tratado por uma via meramente economicista. E preciso ter
em conta também que a escolaridade minima obrigatéria é
hoje o 9° ano e muitos nao o tém, nao sendo, no entanto,
o Programa Novas Oportunidades uma verdadeira solugao,
uma vez que contribui para que as pessoas reforcem as suas
qualificagdes mas nao as suas competéncias, embora também
seja verdade que existe muita gente que nao tem o 9° ano,
mas tem capacidades acima do nivel de escolaridade que
ostenta. Assim, o eixo estrutural da defini¢do das politicas
de inclusdo e de caracter econémico em Portugal é visto
como um dos principais responsaveis pela situagio actual,
o que resulta no descrédito por parte da populagao na
melhoria das condigoes em que vivem.

Sdo muitas vezes as pequenas grandes questoes das nossas
vidas que nos fazem poder melhorar, nomeadamente as
questoes do emprego e da aceitagao. social, tendo sido
referidos os projectos de vida, relativos ao Programa Vida-
Emprego, como um exemplo de boa pratica que pode levar
aqueles. E necessario que se promovam menos medidas e
melhores medidas. A aposta em areas de formagao mais
viradas para o mercado de trabalho é uma hipotese para
conferir as pessoas competéncias que lhes possam
proporcionar uma empregabilidade mais imediata. Um maior
encaminhamento por parte dos centros de emprego para
programas para desempregados que estejam mais ajustados
a area de formacao ou de trabalho dos utentes em condigoes
para participar nos mesmos seria uma forma de motivagao
e de aprendizagem continua para aqueles, sendo essa uma
possibilidade concreta de continuarem a fazer o que sabem,
e, eventualmente ter mais possibilidades de conseguir um
contrato no fim dos programas. Ao mesmo tempo, ha a
necessidade de encarar como positivas todas as experiéncias
no mundo laboral, por exemplo, sendo os programas
ocupacionais formas de escapar ao marasmo em que se
traduz a vida no desemprego, nao sendo contudo solugoes
para a vida. No fundo, as politicas activas de emprego podem
assumir um caracter mais positivo se a sua operacionalizagdo
for mais bem conseguida, uma vez que, por exemplo, pessoas
que trabalham toda a vida e se véem subitamente numa
situacao de desemprego por motivo de despedimento ou de

B ozes.Gumro

faléncia do local onde trabalhavam, depois de serem colocadas
em programas ocupacionais até a data em que o subsidio
de desemprego expira, ndo tém qualquer outra solugio para
as suas vidas. Outra das soluges apontadas ¢ a reivindicagao
da legitimidade de todos terem um emprego e um mundo
melhor, implicando isto uma procura activa de emprego e
uma luta constante pela melhoria das condigoes de vida e
aceitagao social, sendo que isto s6 pode ser feito pelos
proprios individuos em situagdo de pobreza ou exclusio
social, de forma a que, no dia em que as verdadeiras
oportunidades surjam, possam ser agarradas com as duas
maos. Assumindo-se que existe riqueza no nosso pais, s6
uma distribuicao mais equitativa da mesma a curto prazo
pode alterar o que hoje se passa, apostando-se por exemplo
na formagdo. Além disso é necessario que os recursos
humanos e administradores das empresas tenham também
mais qualificagoes para exercer e compreender a necessidade
de méo de obra também qualificada.[]

Para o plenario final foi elaborado uma apresentagdo com
os seguintes pontos:

Quais os principais problemas que afectam o vosso
quotidiano?

® Falta de formagao profissional, académica;

e Desemprego;

e Uso de drogas;

o Descriminagao de género;

o Integragdo em programas e medidas com “renovagao”
permanente de Recursos Humanos.

Quiais julgam ser as principais causas desses problemas?

e Sobrevalorizagao das politicas activas de emprego que
servem apenas para esconder os nimeros do desemprego;

e Ma formagao profissional — muita frequéncia de cursos
de formagdo profissional e poucos resultados efectivos
na pratica;

o As InstituigGes aproveitam-se sucessivamente de medida
e programas de inser¢ao. O Centro de emprego permite
que as entidades acolham ano apo6s ano novos POCs ...
e mais ... para postos de trabalho efectivamente
necessarios.

O que tenho feito para sair da situacdo de

emprego/excluséao?

e Naio cruzar os bragos, fazer uma procura activa de
emprego;

e “Quando apareceu uma oportunidade, agarrei essa
oportunidade”.

De quem é a responsabilidade desta(s) situaces? Quais
as causas dos meus problemas?

e Naio sao as pessoas individualmente que tém culpa de
ser pobres mas também nao é apenas o Estado na sua
totalidade.

e O estado pode intervir numa primeira linha numa correcta
politica de distribuicao de riqueza ... apostando na
formagdo ... é dar a cana e ensinar a pescar.[]

e Depois todos devemos agarrar essa oportunidade




Sugestdes para os problemas criados?

¢ Distribuicao correcta de riqueza com aposta efectiva de
qualificacao dos Recursos humanos;

¢ Qualificagdo dos recursos humanos (colaboradores) e
administradores de empresas;

Questdes para debate

e Porque se continuam a integrar pessoas em entidades que
nio tém a minima sensibilidade para as receber?[]

® Porque é que as Entidades recrutam pessoas, consecuti-
vamente através do Centro de Emprego e Formagao
Profissional, e, apds determinado tempo, independentemente
da sua qualidade profissional sao substituidos por novos
beneficiarios. Programas e medidas autorizam a renovagao
permanente de beneficiarios - as entidades nao sofrem
quaisquer consequéncias por nao “ficarem” com os
beneficiarios de diversas medidas?[]

® Havera solugdo para a relagdo perversa: Desemprego vs
Idade?

Mensagem Final

e Efectivamente, ainda se assiste hoje a uma pobreza
envergonhada para fugir ao estigma e rejei¢ao da sociedade;

A sociedade esta dividida... “ou somos utentes ou somos
contribuintes”;

e E se formos utentes / beneficiarios, o que se espera é que
cada cidadao usufrua dos seus direitos seja o RSl seja
qualquer outro apoio enquanto se encontra em fase de
caréncia;

® Contudo, por vezes o beneficiario € rotulado pela sociedade
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..."“o olhar do outro”,“a rejei¢io do outro” !'![]

e Quanto mais uma pessoa ¢ estigmatizada, é rotulada, mais
enfrenta pressoes ao nivel da sociedade que confluem
para agudizar a situagio de pobreza de partida.[]

Workshop Il

O grupo presente no workshop 3 era bastante heterogéneo
na sua composigao ao nivel de sexo (6 homens e 4 mulheres),
idade (entre 18 e 70 anos), proveniéncia (dos 6 distritos mas
também de meios rurais e urbanos) e problematicas sociais
(jovens, idosos, doenga mental, ...)

A discussao desenvolveu-se em torno de varias questoes
que por uma questao de légica foram agrupadas conforme
pontos abaixo:

Varias problematicas ligadas a sadde (envelhecimento,
toxicodependéncia, doenga mental, medicacao cara, ...):

a mudanga de técnicos que acompanham o processo individual
prejudica o necessario envolvimento, deixam de ter contactos
com o beneficiario;

e manter um médico de qualidade num Centro de Salde
longe da area da residéncia; (qualidade da assisténcia
médica versus Servico de qualidade inferior apesar de
mais préximo da residéncia);

e consultas demoradas;

e o médico de familia ndo o conhece.

Falta de informacé&o aos cidadios:

e maior divulgacao dos programas de apoio (ex.: combater
o isolamento de algumas ideias)

e muitas vezes este esforgo parte do proprio individuo mas
isso parte de caracteristicas proprias que nem todos tém;

Caréncia Economica:
e falta de dinheiro para comprar bens essenciais (pao, ...)

e renda de casa é uma das maiores preocupagdes ao nivel
dos orgamentos jovens.

Assisténcia Social, por parte dos técnicos:[]

e devia haver maior proximidade das populagoes pois o
técnico fica mais inteirado dos problemas das pessoas.

e a rotatividade pode, no entanto, combater a instalagao
de vicios no desenvolvimento do processos que nem
todos tém;

Habitacéo:
e casas atribuidas mas fechadas;

e casas que sao atribuidas a pessoas de longe enquanto
outras que moram perto esperam por vezes anos (9
anos, por exemplo);

e a habitacao devia ser atribuida a todos os que vivem
situagdes precérias, aos mais necessitados;[]

® bairros sociais sao desvirtuados na sua utilizagao (ex.:
num bairro para retornados vivem outras pessoas sendo
que os filhos dos retornados tém de sair);[J

e alternativa a atribui¢do de casa:apoios aos arrendamentos.
O actual incentivo é bastante limitador porque aos 30
anos é quando as pessoas constituem familia e mais
precisam de apoio (devia ser pelo menos até aos 35);

e o n° de pessoas do agregado familiar deve ser pensado
bem como a existéncia de elementos com deficiéncia;

e devem ser melhor pensadas as acessibilidades das
habitagoes porque causa das pessoas idosas.
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Educacéo:
e livros caros;

¢ injusto obter equivaléncia a um determinado nivel (9°,
12°) a partir de um curso mais curto.

Emprego:
e “o trabalho faz-nos bem”;

® ter um trabalho ajuda ao aumento da auto-estima.

Aspiracdes individuais:
e cuidar do filho;

e viajar.

Plenario Final

O plenario final iniciou-se com uma apresentagao do trabalho
de cada grupo sendo que cada um levantou um conjunto de
questoes para debate que relembramos:

e Habitagdo Social — Qual a razio pela qual nao ha respostas
em situagoes de urgéncia absoluta?

e Emprego — Porque ¢é que o Estado ndo cria condi¢oes de
apoio as entidades empregadoras para suportar a integragcao
de pessoas inseridas em diversos programas (POC’s,
empresas de insercio, estagios profissionais, etc)?[]

®* Cidadania — Como melhorar a forma de acesso a
informagao relativa a direitos e deveres de cada um!?

® Porque se continuam a integrar pessoas em entidades que
ndo tém a minima sensibilidade para as receber?[]

®* Porque é que as Entidades recrutam pessoas,
consecutivamente, através do Centro de Emprego e
Formagao Profissional, e apos determinado tempo,
independentemente da sua qualidade profissional sao
substituidos por novos beneficiarios? [Programas e medidas
que autorizam a renovagao permanente de beneficiarios
- as entidades nao sofrem quaisquer consequéncias por
nao “ficarem” com os beneficiarios de diversas medidas.]

® Havera solugao para a relagao perversa: Desemprego vs
Idade?

Considerando a mobilizagao colectiva e a consciéncia social
para os problemas existentes nas areas do emprego, salide,
isolamento, educacio e formacgao, Teresa Cunha sublinhou
a importancia de se concretizar no encontro de reflexao
conjunta, um painel vasto e multifacetado que pudesse dar
conta das respostas que tém surgido para fazer face as
preocupagoes existentes. Assim, estiveram presentes varios
representantes de organismos publicos, nomeadamente do
Instituto de Emprego e Formagao Profissional (IEFP), do
Centro Distrital de Seguranga Social de Coimbra (CDSS
Coimbra), da Camara Municipal de Coimbra (CMC), da
Administragdo Regional de Saide do Centro (ARS Centro),
e do Instituto da Droga e da Toxicodependéncia (IDT).]

Alberto Costa, representante do |EFP, valorizou as
exposicoes feitas e orientou a sua intervengao segundo duas
assumpgoes as quais atribui valor diferente. Primeiro, sublinhou
positivamente a importancia que se atribui ao papel do Estado
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na definicdo e implementagdo de politicas sociais e de
emprego e a sua necessaria articulagio com um assumir
efectivo e colectivo da responsabilidade individual nos
processos de inclusao social como componente igualmente
importante no sucesso de cada estratégia: que sejam as
proprias pessoas a consciencializarem-se que sio elas que
tém que lutar dentro das oportunidades que tém, e terem
uma posicao de exigéncia face a sociedade e as institui¢oes
com um papel importante no ambito do emprego.[]

Em contrapartida, Alberto Costa rejeitou profundamente a
ideia frequentemente divulgada e reiterada pela opinido
publica de que as politicas de emprego servem para iludir
os nimeros do desemprego. Pelo contrario, salientou que
as politicas de emprego constituem um importante
instrumento de direito ao trabalho e que no ambito do IEFP,
os numeros do desemprego, de individuos em Programas
Ocupacionais (POCs) ou em Empresas de Insergao sao
absolutamente transparentes uma vez acessiveis a qualquer
interessado.

Procurou ainda clarificar que as politicas sociais de emprego
devem ser encaradas como um importante instrumento de
igualdade de oportunidades e favorecedor da integragao e
como tal, uma vez reconhecidas as suas limitagdes e
dificuldades, afirmou que o que é preciso fazer é lutar para
que as politicas de emprego sejam cada vez mais justas, mais
amplas e melhores. Sobre a percepgio de “ineficacia” dos
POCs na integragao profissional apds a sua frequéncia,
sugeriu que estes poderao constituir uma oportunidade
muitas vezes pervertida pelas instituicoes que beneficiam
desta possibilidade. Perante tal, afirma que o dever sera de
todos como também do |IEFP no confronto e ataque incisivo
a essas situagoes, uma vez que as entidades que podem
acolher pessoas em programas ocupacionais sao precisamente
as entidades sem fins lucrativos, tendo estas na sua propria
razdo de ser, a luta contra a pobreza e exclusio social.[]

No entanto, comentou que para além do nimero significativo
de trabalhadores que sao admitidos ao servigo apos a
conclusdao dos Programas Ocupacionais, se a exigéncia de
contratagao apds os programas ocupacionais fosse consagrada,
tal conduziria, por certo, ao fim dos programas ocupacionais. ..
Por outro lado, e referindo-se ao papel dos técnicos de
emprego e seu papel na condugio das estratégias e projectos
individuais, salientou que a sua missao é a de encontrar
solugoes para os problemas das pessoas em situagao de
desemprego, mas nem sempre a ida para um programa
ocupacional é a melhor solugao e portanto, a especificidade
de cada caso devera orientar a intervengio planeada.[]

Por fim, ressalvou ainda que, com frequéncia, os problemas
que enformam cada situagao remetem para as questoes da
educagao e qualificagao, sendo por isso necessario e
prioritario, aumentar as qualificagoes das pessoas que nao
as tém, para que essas tenham de imediato algo a dar a
empresa no ambito do que antes aprenderam, reforgando
assim o contributo da Formagio e a aposta estratégica de
que tem sido alvo.[]

Do ponto de vista de Marisa Gongalves, enquanto
representante da Camara Municipal de Coimbra, os problemas
referidos constituem um verdadeiro novelo, pelo




encadeamento com que se apresentam... Como tal, e
considerando a area da habitagdo como principal area de
intervengao do Municipio, face ao nimero de pobres existentes
no territério no qual intervém, a Camara Municipal de
Coimbra tem procurado priorizar algumas situagoes de
acordo com a sua urgéncia, embora considere que é impossivel
arranjar casa para todos.

Explica ainda que as situagdes encaminhadas pelos nicleos
de Rendimento Social de Inser¢ao prendem-se com o
emprego, a habitagao e a saude, desencadeando uma série
de processos que poderao culminar ou nao na atribuigao de
habitacao pelo que reconhece que apesar do quadro legal
existente e relativo a habitacao, a resposta dada e existente
tem sido de facto, minima. Tal constatagao pode de facto
assumir-se com alguma incoeréncia face a identificacao da
habitacao como um problema do concelho de Coimbra pela
Rede Social. Com pretensdes de inversdo da abordagem que
tem sido feita ao problema em causa, foi constituido um
grupo de trabalho nesse ambito, com o objectivo de
concretizar um levantamento extensivo do parque habitacional
que permita detectar as situagoes de degradagao e sustentar
accoes de sensibilizagao para que os proprietarios fagam as
obras necessarias. No entanto, também isto € atravessado
por dilemas complexos como o sao o facto de que muitas
vezes os proprios proprietarios sao pobres ou moram, em
grande parte dos casos, sozinhas, pagam rendas muito baixas,
impedindo a possibilidade de obras nesses edificios. Cabera
portanto as Autarquias, a jungao de esforgos e o
estabelecimento de parcerias para diagnosticar e fazer pressio
sobre as entidades mobilizéveis para o efeito.[]

Sandra Cardoso, pelo Centro Distrital de Seguranca Social
de Coimbra, enalteceu as questdes relacionadas com a
cidadania e o acesso ao exercicio dos direitos a ela inerentes.

Sublinhou aqui o importante papel da Seguranca Social e o
caracter nacional e internacional da preocupagao com o livre
acesso dos cidadaos aos direitos de cidadania, igualmente
inscrita no Plano Nacional de Acgao para a Inclusao. Contudo,
reafirmou que é necessario que sejam os proprios cidadaos
a participar e a estar cientes dos seus direitos e deu como
exemplo o Rendimento Social de Inser¢ao, que assenta entre
outras, na obrigagao dos beneficiarios em fazerem jus aos
seus direitos, nomeadamente no que se refere as pensdes
de alimentos, quando confrontada com situagoes em que
muitas vezes é o proprio beneficiario que se “recusa” a
requerer um direito que lhe assiste. Para além disso, a
Seguranca Social tem feito um esfor¢o para que se efective
uma maior proximidade com o cidadao, através da criagao
das lojas do cidadao, na tentativa de descentralizar e tentar
fazer um atendimento mais personalizado e articulado com
outros servigos de modo a assegurar o acesso de todos aos
direitos. Foi ainda dado o exemplo da Rede Social, que
apelando a participagao dos cidadaos, € um meio privilegiado
de comunicacao e de partilha de informagao. E a este
proposito, referiu uma acgdo conjunta que ira ser realizada
entre a Rede Social e o Complemento Solidario de Idosos,
procurando fazer chegar a essa populagao alvo a mensagem

do acesso ao programa e a todos os outros direitos que
Ihes assistem. Por Ultimo, salientou que tem havido na ultima
década por um lado, um grande aumento da procura dos
servicos por parte do cidadao e por outro, um aumento do
conhecimento de que os cidadaos dispoem sobre as medidas
existentes. Para tal contribui, na perspectiva de Sandra
Cardoso, para além do empenho dos servigos da Seguranca
Social, um incomparavel contributo inovador dos mass media,
nomeadamente com a publicidade relativa ao apoio a
maternidade ou ao Complemento Solidario de Idosos.

Joaquim Borges, pelo IDT, reiterou tudo o que foi dito pelos
grupos de trabalho e insistiu no facto de que todos os
indicadores sao explosivos no que diz respeito aos
comportamentos aditivos. Explicou que o local onde trabalha
impoe actualmente uma centralidade no cidadao, numa base
territorial, trabalhando para superar os desafios que se
colocam com vista a uma efectiva diminuicao da pobreza,
numa articulagao e intervengao complementar com outras
estruturas de saulde, estruturas sociais, CLAS e Autarquias.

Sublinhou que a toxicodependéncia, a saide mental, o alcool,
a baixa escolaridade, a falta de habitagao condigna, a solidao
e os “3 Ds” (doenga, divorcio e desemprego), sao sobretudo
o que mais atinge as pessoas fragilizadas, tirando no entanto,
o divércio e colocando as familias monoparentais, por
referéncia ao contexto moderno actual. Assim, reforcou que
todos esses indicadores que se provam ser indutores de
pobreza concentram-se nos pobres, que ha cerca de 30 anos
se dedica a ajudar. Para Joaquim Borges, as pessoas em
situacao de pobreza e/ou exclusao social constituem uma
populagao que esta exclusivamente na corda bamba. Mas do
ponto de vista do que tem sido a intervengao social a esse
nivel, considera que tém havido alguns avangos em termos
de atitudes do IDT e das estruturas de salude. E sobre isto
salientou que quando falamos em riqueza ou pobreza é
preciso avaliar que a saude nao é necessariamente um
indicador de riqueza. No entanto, quando se consegue reduzir
o nimero de doengas, muitas delas fatais, tais como a hepatite
C, consegue-se prevenir e ao fazé-lo estamos a conseguir
um ganho que o cidaddo nessas circunstancias tem que ter
a proactividade de procurar e exigir aos servigos. Um “ganho”
em salide é portanto uma mais valia que temos.[]

Para além disso, o nivel de exigéncia que o povo portugués
determina as estruturas do Estado, nomeadamente as
instituicoes publicas, na opinido de Joaquim Borges, cresceu
muito nos ultimos anos, e, assim, para responder a populagao
alvo da instituicdo que se representa, considera que ha que
dar indicadores claros de que a populagao esta mais “rica”
do ponto de vista da salide, embora nao necessariamente
com mais saude.

Em jeito de apontamento final, e recuperando a questio da
formagao por referéncia aos problemas existentes em termos
da gestdao dos consumos e da vida profissional, revelou que
hoje em dia, as familias face a sociedade de consumo, procuram
exercitar a poupanga, havendo, por exemplo, nas sociedades
noérdicas, manuais que ensinam os adolescentes a poupar, e
por outro lado, face a penalizagao profissional sobre os
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diversos niveis de experiéncia laboral exigidos, considera que
o que é mais importante é ir aprendendo ao longo da vida.

Palmira Pereira, pela Administracio Regional de Saude,
considera que a problematica da salde esta de algum modo
associada ao abordado até ao momento. Salientou porém,
que a tematica da pobreza e exclusio social alcanga também
a area da salude, nomeadamente no que diz respeito a
educagio para a salde. Se hoje se ouve falar com frequéncia,
na promogao da salide, na prevengdo da doenga, tal ndo pode
estar de modo algum, dissociado da nogao de educagao para
a saude. E nesse sentido, é constatavel que a evolugao tem
sido positiva e favoravel pelo acesso que temos a informagao,
e pela importancia que tem sido atribuida a questdo da
educagio para a salde. Se é importante a nogao de qualidade
de vida, das pessoas necessitarem ou quererem para si
qualidade de vida, a salide é entao um dos pilares a ter em
conta. A qualidade de vida passa por varias coisas,
nomeadamente pela educagao, que esta relacionada com
muita coisa, como o facto de as pessoas serem conhecedoras
dos planos de vacinagao, dos modos correctos de alimentagao,
da necessidade de exercicio fisico para poderem ter um
percurso cada vez mais saudavel, prevenir a doenga e ter
qualidade de vida. Essa passagem de informagao é hoje uma
pratica e uma responsabilidade de quem trabalha na satde.
Em termos de necessidades primarias, todos os centros de
saide tém hoje programas de planeamento familiar, planos
de vacinagao, de descentralizagdo de informagéo a populagio
em geral, sendo esse percurso que se fez uma mais valia que
todos temos que reconhecer. Outra questao importante e
de algum modo relacionada com a saude ¢ a solidao. Esta
atinge essencialmente as geracées mais velhas. E preciso ter
em conta que a populagao idosa aumenta num contexto
social em que os lagos familiares estao cada vez mais lassos,
mais soltos e os valores estao cada vez mais distorcidos,
favorecendo situagdes graduais de isolamento e solidao, o
que leva na perspectiva de Palmira Pereira, a doenga, a
dependéncia e a necessidade de recorrer as estruturas de
saude.A salde pode, por isso, ter um papel determinante no
combate a soliddo. Neste ambito, uma das medidas importantes
que surgiram, para além de outras ja existentes, foi a rede
dos cuidados continuados, mais dirigida a populacao idosa,
e que é indubitavelmente, uma resposta necessaria e que
colmatara muitas dificuldades que atravessam a nossa
sociedade.
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Ja no que se refere a problematica da saude mental, quando
implicada com questoes de emprego, continuidade de
projectos de vida, etc., considera-se que ha ainda um percurso
a fazer, e, por isso mesmo, a sallde mental esta actualmente
em fase de reestruturagao, esperando-se que traga beneficios
para a sociedade em geral.

Na perspectiva de Teresa Cunha, e em jeito de intervengao
final num apelo ao debate, a pobreza tem tanto de material
como de imaterial, tal como existe a riqueza do dinheiro,
existe igualmente a riqueza dos afectos e das emogoes.
Realgou que da interacgao entre os grupos de trabalho e
os elementos presentes na mesa se pode concluir que ha
uma maior sensibilidade para uma aproximagao entre as
entidades publicas e as pessoas em situagdo de vulnerabilidade
social, de risco ou de pobreza. Referiu também que todos
os ministérios e servicos da Administragao Publica nas suas
variadas competéncias contém medidas ou programas que
podem servir de recurso para resolver determinado tipo
de problemas, muito embora todos esses departamentos
tenham a perfeita nogao de que os recursos sao limitados
e que o universo dos problemas supera muitas vezes em
amplitude os recursos disponiveis.

Concluséao

A pobreza e a exclusdo social sio fendmenos de natureza
essencialmente colectiva e resultam, sobretudo, da forma
como a sociedade se encontra organizada. O proéprio
desenvolvimento econémico e o progresso tecnologico, da
mesma forma que criam oportunidades e meios para o bem-
estar ou para a participagao civica, geram novas formas de
exclusao e novas situagoes de pobreza. Porque a pobreza
e a exclusao social sao problemas da sociedade no seu
conjunto, exigem uma responsabilizagao colectiva incluindo-
se aqui as proprias pessoas que experimentam situagoes de
desfavorecimento social. E neste aspecto em particular que
se insere a metodologia adoptada pela REAPN, para assinalar,
em 2007, o Dia Internacional para a Erradicagdo da Pobreza.

A realizagdo dos Encontros Regionais pretendeu contribuir
para um debate alargado, descentralizado e inclusivo dos(as)
destinatarios(as) das politicas de combate a Pobreza e a
Exclusao Social Exclusao Social em Portugal. Nesse sentido,
nos Workshops, procurou-se, através de metodologias
participativas, envolver activamente os individuos de varias
problematicas sociais no sentido de lhes dar espago e
oportunidade de intervengao, procurando, num segundo
momento — o Plenario Final — confrontar as suas opinides
com a dos responsaveis pela definicao e aplicagao das politicas
sociais

E sobretudo por esta componente de privilegiar um forum
onde as pessoas puderam expressar as suas opinioes e onde
Os assumimos como protagonistas ao atribui-lhes “voz activa”
que se considera que este evento contribui para o reforco
do empowerment de todos.

José Machado, Marta Amaro, Patricia Grilo, Paula Montez, Ricardina Reis,
Rui Lopes, Susana Lima
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l O Dia Internacional para a Erradicacao da Pobreza em Castelo Branco

O Nicleo Distrital de Castelo Branco da REAPN, orientando-
se pelos principios de partenariado, cooperagao, participagao,
intercambio de servigos, saberes e experiéncias considera
importante atribuir visibilidade ao trabalho desenvolvido
pelas instituicoes de solidariedade social, do distrito de
Castelo Branco que diariamente lutam pelo combate a
pobreza, contribuindo dessa forma para a construcao de uma
sociedade mais justa e mais soliddria, apesar de todos os
obstaculos e constrangimentos que enfrentam
quotidianamente, mormente num distrito envelhecido e
desertificado.

Nesse sentido, para assinalar o Dia Internacional para a
Erradicacdo da Pobreza no Distrito, o Nucleo realizou um
evento com componentes de animagao, mostra social e
rastreio gratuito. Os destinatarios, foram por um lado, as
instituicoes de solidariedade social do distrito, que tiveram
oportunidade de se apresentar e mostrar o trabalho que
desenvolvem junto dos seus publicos, para além da
oportunidade da partilha de experiéncias e boas praticas;
por outro lado foram igualmente destinatarios os técnicos,
dirigentes e voluntarios das instituicdes assim como os
projectos Progride Uma Comunidade Uma Familia, de
Proenca—a—Nova, Vivermaisidanha de Idanha-a-Nova, e o
Nucleo de Atendimento a Vitima de Violéncia Doméstica do
Distrito de Castelo Branco Por ultimo, os utentes das
instituicoes e toda a comunidade em geral da cidade de
Castelo Branco, foram também destinatarios deste evento

no sentido de lhes mostrar o trabalho social desenvolvido

No que diz respeito ao espago de mostra social e da animagao,
os actores-chave foram, sem duvida, as instituigSes, quer na
apresentacao dos projectos e das valéncias, quer nos varios
desempenhos de animagao (teatro, musica e danga), quer na

partilha de experiéncias quer ainda através da divulgagao
de informagao sobre o trabalho desenvolvido pelas
instituicoes para todos os utentes e comunidade assim
como a propria participagao dos utentes das instituicdes
como protagonistas da animagao

Sem duvida que a actividade que suscitou maior interesse
foi a largada de 400 bales de 2 cores que por alguns
minutos coloriram o céu e deu aos técnicos, pessoas idosas
e comunidade em geral, a possibilidade de participarem
numa actividade de sensibilizagao para problematica da
violéncia doméstica e em particular da violéncia institucional
uma vez que os balSes transportavam mensagens alusivas
tais como A violéncia €, em primeiro lugar, os outros, Toda a
vida merece amor, O afecto nada tem a ver com violéncia,
quem ama protege, Vemos, ouvimos e lemos, ndo podemos
ignorar, Dor ndo rima com amor.

No final, todos demonstraram satisfagao pelo sucesso deste
evento, demonstrando interesse e motivagao para uma
futura iniciativa deste género.

Paula Montez
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Campanha “LER,VER e CONTAR”

O Noucleo Distrital de Santarém da REAPN e os seus
associados decidiram assinalar o Dia Internacional para a
Erradicagao da Pobreza — Dia |7 de Outubro, pondo em
pratica uma campanha de recolha de livros, filmes infantis
(em DVD ou video) e livros técnicos sobre criangas e
adolescentes junto da sociedade civil, destinando-se estes
materiais as IPSS’s do Distrito de Santarém com valéncias
na area da infancia e juventude que pretendessem criar/ampliar
uma biblioteca infanto-juvenil. De referir que, inclusive,
participaram nesta iniciativa, Instituigdes com valéncias apenas
na area dos idosos sabendo, a partida, que nao iriam receber
os produtos recolhidos.

Para esta Campanha foram definidos os seguintes objectivos:

® Promover o acesso e o gosto pela leitura a um maior
ndmero de criancas do Distrito;

® Rentabilizar os recursos existentes, redistribuindo os livros
que ja nao sao utilizados;

® Promover a participagao de todos os cidadaos na tarefa
de facilitar a formagao das criancas;

Sensibilizar a sociedade civil para as questoes da pobreza
e da exclusao social, nomeadamente ao nivel da infancia
e da juventude;

Assinalar o Ano Europeu para a lIgualdade de
Oportunidades.

Esta actividade desenvolveu-se em varias etapas tendo-se
iniciado com uma conferéncia de imprensa realizada no
Governo Civil de Santarém no dia 10 de Outubro sendo
que no dia |7 decorreu a recolha dos livros em diversos
espagos nos quatro concelhos aderentes (Abrantes, Coruche,
Salvaterra de Magos e Santarém) e culminando no dia 20 de
Novembro — Dia Universal da Crianga — com a entrega dos
materiais recolhidos no Centro Comercial W Shopping as
IPSS’s que se candidataram. Ao nivel quantitativo estiveram
envolvidas cerca de 100 pessoas, 50 entidades; recolheram-
se 2000 livros/filmes que foram distribuidos por |9 Instituiges,

das quais 9 ndo associadas, tendo cada uma delas recebido
50 livros e 19 filmes.
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Como balanco final pode-se afirmar que esta iniciativa
superou as expectativas, quer do Nucleo e dos seus
associados, quer ao nivel dos parceiros que colaboraram na
Campanha sendo de destacar o grau de envolvimento das
Instituiges que aderiram e que se mobilizaram com forte
empenho para obter o maior numero possivel de livros.

Instituicdes que colaboraram nesta iniciativa: Associagao
Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente Mental;
Associagao para o Desenvolvimento Social e Comunitario
de Santarém, Centro Social Interparoquial de Santarém e
Centro Social de Bem Estar Social de Vale de Figueira e
Centro Social e Paroquial de Santa Maria em Achete, lar de
Santo Anténio em Santarém Centro de Solidariedade Social
Nossa Sra. da Luz na Pévoa de Santarém Centro de Bem
Estar Social de Marinhais, Centro de Bem Estar de Muge,
Centro de Bem Estar Social de Foros de Salvaterra de Magos,
Santa Casa da Misericérdia de Abrantes e Centro de Apoio
a Idosos de Rios de Moinhos e Caritas Paroquial de Coruche
e Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de
Constancia. Para além destas instituicdes colaboram
estreitamente nesta campanha o Governo Civil de Santarém,
a Escola Superior de Gestao, o Centro Distrital de Seguranca
Social, o grupo de Escuteiros de Santarém, algumas superficies
comerciais e outros voluntarios.

Ricardina Reis




Para a comemoragao do Dia Internacional para a Erradicagao
da Pobreza no distrito de Viseu decidiu-se fazer uma actividade
dirigida aos publicos desfavorecidos, uma vez que o dia em
questao pretende antes de mais dar voz aos que nao a tém,
de forma a que possam ter visibilidade e consciencializar a
sociedade em geral para os problemas da pobreza e exclusao
social. O 17 de Outubro, em Viseu, foi acima de tudo um dia
festivo e o publico alvo a que se destinou foram as criangas
ligadas as instituigoes do distrito. Esta foi a forma encontrada
para aproximar as instituicoes do Nucleo Distrital através
de uma estratégia em que a ideia nao era a de fazer actividades
para elas mas com elas. Concretizando, realizaram-se dois
espectaculos no Instituto Portugués da Juventude, que
consistiram de manha numa sessao de arte circense e de
tarde numa actuagao de um grupo de teatro, seguidos, em
ambos os casos de uma distribuicao de lembrancas a todas
as criangas envolvidas.

Os objectivos essenciais foram alertar a comunidade em
geral para os problemas inerentes a pobreza e exclusdo
social, consciencializar as criangas desde cedo para essas
situagoes proporcionando-lhes igualmente um dia diferente
e estabelecer parcerias para a realizagao de futuros eventos
que visem promover o bem estar da comunidade.
Colaboraram directamente na organizagao do evento o
Instituto Portugués da Juventude, a Loja Ponto Ja, em termos

de cedéncia de espacgo e sensibilizagdo dos presentes, o
Teatro 3/GICAV, que actuou na parte da manha, a Escola
Profissional de Torredeita, que fez a representagio da tarde,
a APPACDM e o Internato Vitor Fontes, que participaram
na organizacao e divulgacao, a Empresa de Camionagem
Berrelhas e a Camara Municipal de Tondela, que ofereceram
transporte a todos os que nao poderiam de outra forma
deslocar-se e a Seri Dois Publicidade e Artes Gréficas Lda.,
que elaborou os cartazes do evento.

A actividade contou com uma participagao da quase
totalidade dos associados do Nucleo de Viseu, através dos
seus técnicos e, no caso das instituicdes que trabalham
directamente com criangas, com os utentes.
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NOVAS PUBLICACOES REAPN

HESPANHA, Pedro (coord.), E o (Des)emprego fonte de Pobreza, REAPN, 2007

"E o (des)emprego fonte de pobreza?"

Esta publicacdo € o culminar de uma investigagao desenvolvida por uma equipa multidisciplinar
que, ao longo de perto de dois anos, procurou analisar as dinamicas do emprego, do mau
emprego e do desemprego no distrito de Coimbra. Sobretudo, é um trabalho que retrata uma
dimensdo mais qualitativa, subjectiva destas problematicas, pelo recurso a técnicas de investigagao
que valorizam as vivéncias, as historias de vida daqueles que se encontram em situagdes menos
favoraveis face a oemprego. E, acima de tudo, um importante contributo para o aprofundar do
conhecimento sobre o problema do desemprego que, na actual conjuntura econémica e social
nacional, assume contornos preocupantes e que configura cenario(s) de pobreza e exclusio
social.

DIAS, Ana Catarina, Dinamicas de Castelo Branco: Uma caracterizagio socio-econdmica do distrito e das suas ONG's,

REAPN, 2007 -

"Dinamicas de Castelo Branco: uma caracterizagdo socio-econémica do distrito e
das suas ONG's"

Esta publicagao esta dividida em duas partes. Na Parte | (uma Caracterizagao Sécio — Econdmica
do distrito de Castelo Branco) procurou-se analisar e caracterizar o distrito ao nivel de varios
indicadores relativos ao territério, populagao, saide, educagao, protecgao social, emprego,
habitagao, consumo e bem-estar e tecido econéomico e empresarial.

A Parte Il corresponde a uma caracterizagao das insitituigoes que actuam no campo social que
resultou dos dados obtidos um questionario aplicado a 182 instituigoes. Aqui pretendeu-se ter
um conhecimento aprofundado do tipo de respostas sociais que as instituicoes oferecem a
comunidade e a sua dindmica, assim como o método de intervengio social para poder avaliar
a realidade institucional do distrito.

OUTRAS PUBLICAGOES:

® COELHO, Jorge, Facilitar a participagio, Aliende (Associacio para o Desenvolvimento Local, 20051

e ESTIVILL, Jordi, et al, Pequenas experiéncias Grandes esperangas, REAPN, 2006
e GONZALO ARANGUREN, Luis, La participacion ciudadana : possibilidades e retos, 2004
e GUALEJAC,Vicent, BONNETTI, Michel, FRAISSE, Jean, L'ingénerie sociale, Paris, Syros, Alternatives, 19891

e REAPN, Activar a Participagdo: um processo em construgio, Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal, Porto, 2004 []

SITES:

® 6° Encontro Europeu de Pessoas em Situagao de Pobreza
http://www.eapn.org/code/en/event_detail.asp!pk_id_content=2620

¢ CIARIS - Centro Informatico de Aprendizagem e de Recursos para a Inclusao Social

www.ciaris.org

® Projecto Isto Inclui-Me - www.istoincluime.org
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