FORMACAO

EAPN PORTUGAL

ACAO DE FORMACAO
» LIDERANGA E COMUNICAGAO

A mudanca de paradigma na gestdo de recursos humanos e de equipas veio reforcar a possibilidade de
trabalhar talentos. Esse é o maior desafio de quem tem a sua responsabilidade pessoas e as suas
potencialidades, saber como motivar e onde colocar cada uma delas no momento certo de forma a alcancar
mais e melhores resultados. Esta proposta formativa visa apresentar algumas ferramentas de comunicacdo

e lideranca que auxiliem o processo de criagdo de relagdo de crescimento entre todos os colaboradores.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

. A Auto-lideranca como Fonte de Sucesso
. A Nocéo de Mapa Mundo

. Tridangulo da Comunicacéo

. Os PadrBes de Comportamento

. Os Principios da Influéncia

. Feedback (com Janela de Johari)
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. Motivacéo

OBJETIVOS

Reconhecer ferramentas de comunicagdo que promovam relagdes sociais mais saudaveis
Identificar os comportamentos padrdo e aumentar a flexibilidade individual

Aumentar a nocdo de gestdo de tempo e gestéo de relacOes

METODOLOGIAS DE FORMACAO E AVALIACAO

Serdo utilizadas metodologias participativas/ativas e dinamicas que valorizem a aprendizagem e o

intercambio de experiéncias profissionais. Recorrer-se-4 ao método expositivo.
A avaliagéo integra exercicios praticos/ em grupo.



FORMACAO

EAPN PORTUGAL

DIAS 23 e 30 de outubro de 2012

HORARIO 9h.30 as 12.30h e das 14.00h as 17.00h

DURACAO 12 horas

LOCAL Colégio Séo Caetano (Pélo de Formacao) — Largo de Madre Deus, Maximinos, Braga
INSCRICAO Associados da EAPN Portugal: 30€ // Ndo associados: 50€

PUBLICO-ALVO Dirigentes e Técnicos Superiores de Intervencdo Social, inclusive, com funcdes de Coordenacéo/Chefia/Gestdo de
Equipas.

MODALIDADE DE FORMACAO Formagéo continua // de atualizagéo
FORMA DE ORGANIZACAO Formag&o presencial

CRITERIOS DE SELECAO Condicéo de associacéo perante a EAPN Portugal // Nimero de ordem de rececéo da inscri¢éo //
NUmero de inscrigBes por Instituigdo

CERTIFICADO DE FORMACAO A obtencao do certificado implica a presenca obrigatéria em pelo menos 80% do total da duracéo
da acéo

FORMADORA Ligia Ramos: Formadora nas areas do Desenvolvimento Pessoal e da Gestdo de Recursos Humanos e de Equipas

FICHA DE INSCRICAO

Nome

Profissao

Entidade

Morada

Telefone Fax

E-mail Website

A ficha de inscricao pode ser fotocopiada
Apo6s confirmagédo da sua inscricdo, o pagamento devera ser efetuado por transferéncia bancaria (NIB 0033 0000 000 45757781 95),
numerario ou cheque (a ordem de EAPN — Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal, Associacao).

As inscricdes sao limitadas a 16 participantes e devem ser realizadas até ao proximo dia 18 de outubro para:

EAPN Portugal / Nucleo Distrital de Braga
Rua Ana Teixeira da Silva, N.° 34, 1° Esq.- 4700-251 Braga
telefone: 253331001 fax: 253331002 e-mail: braga@eapn.pt

Como tomou conhecimento desta agcdo de formagdo?

Os dados recolhidos séo alvo de tratamento Unica e exclusivamente no dmbito desta atividade de formac&o. Autorizo a EAPN Portugal a
disponibilizar ao Sistema de Acreditagdo da DGERT os meus dados pessoais relativos a identificagéo, enderego e contactos para efeitos de uma
eventual auscultagéo. [
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