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Infroducao

O presente estudo de investigacdo, denomina-se “Perfil das Organizacdes
Nao Governamentais de Solidariedade Social do Distrito de Santarém” e é o produto
final de um estagio curricular das discentes Ana Semeador, Andreia Frade e Lénia
Ronca, realizado no Nucleo Distrital de Santarém da Rede Europeia Anti-Pobreza/
Portugal (REAPN) na licenciatura em Educacdo Social, ministrada na Escola
Superior de Educacao de Santarém.

Este estudo incide, sobretudo, na “Caracterizagdo das Organizagées Nao
Governamentais do Distrito de Santarém”. No entanto, na primeira parte realizou-se
uma contextualizacao territorial, populacional e econdmica do Distrito. Neste ambito,
apresentar-se-ao alguns dados que possibilitam um maior conhecimento sobre esta
dindmica, onde procuramos delinear alguns tragos que caracterizassem nao so
estes aspectos, como também ao nivel da Educagdo, Saude, Habitagdo, Cultura e
Lazer, Tecido Econdmico, Emprego, Desemprego e Protecg¢ao Social.

A Rede Europeia Anti-Pobreza (REAPN) representa em Portugal a European
Anti Poverty Network (EAPN), consistindo numa rede de organizagbes nao
governamentais de luta contra a pobreza e exclusao social. A REAPN foi constituida
a 17 de Dezembro de 1991 como entidade sem fins lucrativos, reconhecida como
Associacdo de Solidariedade Social de ambito nacional. Em 1995 foi reconhecida
pelo Instituto de Cooperagdo Portuguesa como Organizagdo Nao Governamental
para o Desenvolvimento (ONGD). Em 1994 iniciou um processo de territorializagao
através da criacdo de Nucleos Distritais.

A missdo da REAPN é defender os direitos humanos fundamentais e garantir que
todos tenham as condigcbes necessarias ao exercicio da cidadania e a uma vida
digna, promovendo a luta contra a pobreza e a excluséo social, o trabalho em rede e
o envolvimento de toda a sociedade civil. Esta organizagcdo tem como linhas
orientadoras da sua acgao a promogao de programas eficazes e inovadores que

minimizem a pobreza e a exclusao social:
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» Estimulando a participagdo dos individuos no desenvolvimento dessas
acgoes;

e O incitamento e a dinamizacdo de uma interacgao entre as instituicoes,
grupos e pessoas que exercem fungdes nas areas da luta contra a pobreza e
a exclusao social;

A estimulacdo a participagcdo das proprias pessoas que se encontram em
situacdes de pobreza, dos trabalhadores sociais e dirigentes de instituigcbes
de solidariedade social, dos servigos e outras actividades, na organizagao e
promulgagédo de um desenvolvimento cultural, econédmico, moral e fisico das
pessoas, promovendo o seu empowerment;

* A contribuicdo para a mobilizacdo de outros sectores a fim de estimularem o
desenvolvimento de servicos e formas de intervencao e de protecgao social
alternativas e de melhoria da qualidade de vida das pessoas, dinamizando o
necessario atendimento em centros destinados a esses fins, utilizando
técnicas de accgao social e apoio directo para uma possivel resolucdo dos
seus problemas, para uma integracao social e insergéao socioprofissional.

A REAPN é constituida por uma Sede Nacional e Nucleos Distritais que tém
como finalidade garantir uma relagdo de proximidade com os problemas, instituicbes
e projectos existentes a nivel local. Os nucleos distritais constituem espagos
privilegiados de organizagao da sociedade civil pela légica de uma intervengao
territorializada mais préxima das populacdes e das realidades locais.

Os Nucleos desenvolvem a sua actividade considerando os seguintes
objectivos: promover um trabalho de investigagcao, desenhar planos de acg¢éo tendo
em atencdo a realidade, estimular o trabalho inter — institucional, incentivar a
participacdo dos cidadaos destinatarios nas iniciativas e incitar a participacédo da
sociedade nos programas de integragéo social.

A missao dos Nucleos é, assim, investigar e traduzir a realidade local,
promovendo o debate entre associados no que diz respeito a um conjunto de temas

centrais: pobreza e exclusdo social, o trabalho em rede e o trabalho institucional,
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contribuindo também para a divulgacdo de boas praticas assim como para a
elaboragao de propostas a fim de resolver problemas.

O estudo do “Perfil das ONG’s do distrito de Santarém” foi uma proposta do
Nucleo Distrital de Santarém da REAPN com o objectivo de aprofundar e promover
conhecimentos sobre as ONG's do distrito, ja que estas sdo entidades que acolhem
e trabalham com pessoas vitimas de pobreza e exclusdo social. Deste modo,
ambiciona-se adquirir um conhecimento efectivo e representativo sobre o modo de
funcionamento das instituicdes, das suas prioridades e necessidades.

Simultaneamente, esta investigacdo visa compreender, também, as
representacbes que as ONG’s possuem sobre os fendmenos da pobreza e
exclusao, ou seja, a forma como estas instituicbes percebem os problemas sociais,
0S grupos mais vulneraveis a situagbes de pobreza e exclusdo, bem como os
principais problemas de intervengcdo, as suas estratégias e metodologias de
trabalho, as suas prioridades e os recursos utilizados para esse fim. E
fundamentalmente um estudo que procura dar énfase a forma como as ONG’'s
interpretam e respondem as problematicas da pobreza e exclusao social.

Assim, de forma a delimitar a investigagcdo e conceder-lhe um fio condutor
com a intencdo de melhor compreender e explicar a realidade/objecto de estudo,
procedeu-se a elaboragdo das seguintes questdes de partida: Qual o verdadeiro
estatuto das ONG’s? Quais as praticas que as caracterizam e que critérios as
orientam? Como é representada a sua articulagdo com o Estado e com a sociedade
e que solugbes se julgam necessarias a esse respeito? Quais os problemas que
existem na sociedade e quais os de solugéo prioritaria na opinido das ONG’s? Quais
as estratégias e metodologias de actuagéo intervengdo que pensam ser as mais
uteis para os resolver? Estas sdo questdes que vao ser estudadas na analise dos
dados referidos pelas ONG'’s inquiridas.

O presente trabalho de investigagdo foi realizado em varias etapas,
procedendo-se, em primeiro lugar, a analise bibliografica e a caracterizagéo
demografica, social e econdémica do distrito de Santarém e respectivos concelhos,
realizando um enquadramento geografico da regido e analisando dados relativos a
populagdo, a educacao, a saude, a habitacéo, cultura e lazer, ao tecido econémico e
a proteccao social. Esta primeira parte do Estudo foi concluida em 2005 com uma
edicdo em suporte CD, apoiada pelo Governo Civil de Santarém, sendo que o

presente documento actualiza algum dos indicadores ai recolhidos.
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Numa etapa posterior, foi efectuada a conceptualizagdo tedrica onde se
explora conceitos sobre pobreza e exclusdo social, organizacbes néao
governamentais de solidariedade social, economia social e terceiro sector e
Voluntariado.

Posteriormente, passou-se a etapa da aplicagao do inquérito por questionario
as ONG’'s dos concelhos de Santarém. Depois da aplicacdo e recolha dos
inquéritos, realizou-se o tratamento dos dados e a analise dos resultados com a

finalidade de responder as hipéteses orientadoras de trabalho'.

" Hipdteses que seréo apresentadas na segunda parte do estudo.
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1. Enquadramento Geografico

1.1. Localizacdo e Caracterizagao?

O Distrito de Santarém?
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Figura 1 — Distrito de Santarém

O distrito de Santarém ¢é o terceiro maior concelho do pais e ocupa uma area
territorial com cerca de 6.722,8 Km2, correspondendo a um total de 21 concelhos e
com 465 599 habitantes residentes até a data 2006. Limita a Norte com o distrito de
Leiria e com o distrito de Castelo Branco, a Leste com o distrito de Portalegre, a Sul
com o distrito de Evora e com o distrito de Setibal e a Oeste com o distrito de

Lisboa e com o distrito de Leiria. Insere-se no fértil Vale do Tejo, entre a cordilheira

2 Informagao Geografica, populacional e econémica — www.portugal.veraki.pt

> Desde 2002 que os concelhos (Abrantes, Alcanena, Almeirim, Alpiarca, Benavente, Cartaxo, Chamusca,
Constancia e Coruche) do distrito de Santarém estéo integrados na regido estatistica NUTS Ill do Alentejo e na
sub-regido estatistica (NUTS IIl) da Leziria do Tejo, deixando de fazer parte da antiga regido de Lisboa e Vale do

Tejo. Os restantes concelhos estéo integrados na regido Centro e na sub-regido Médio Tejo.

Nucleo- Distritad de Santarém - Rede Europeia Anti-Pobregav [ Portugal 10



Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

central e as vastas planicies alentejanas, sendo atravessado, na sua extenséao, pelo
rio Tejo. Este rio e a sua bacia hidrografica constituem os grandes condicionadores
do desenvolvimento econdmico do distrito.

O distrito € muito visitado por turistas, atraidos sobretudo pelas festas e
tradigbes relacionadas com touros e cavalos. A tourada, a pé ou a cavalo, a par do
campino, é a representacdo da regido. Mas também a sua riqueza historica e
belezas naturais sdo motivo de atraccéo turistica.

Santarém é bastante rico em patriménio, merecendo especial destaque a
Igreja da Graga, a Igreja de S. Joao de Alporao, a Igreja de Santa Maria de Marvila
(Santarém), os Conventos de S. Francisco e de Santa Clara (Santarém).

A sua actividade economica caracteriza-se pela sua tradicional actividade
agricola que, a par da pecuaria, constitui uma das principais fontes de rendimentos
da populagao.

A industria detém igualmente um peso significativo na economia do distrito,
com as industrias de ceramica, construcao civil, madeiras e alimentares.

Relativamente a caracterizacdo do distrito ao nivel do tecido social e
respectivas problematicas, procedemos a analise dos diagnosticos sociais
formulados pela respectiva Rede Social existente em cada um dos concelhos.

Neste ambito, sdo definidas como areas prioritarias de intervengcao a accéao
social, a educacéao, o emprego, a formagao profissional, a habitagao e a saude.

Na globalidade do distrito as problematicas que mais se evidenciam pelos
diagnodsticos sociais sdo: a falta de equipamentos para criangas e idosos, o
insucesso e abandono escolar, o desemprego, a falta de estruturas para apoio a
deficientes e os limitados meios técnicos e humanos.

Seguidamente, sera apresentada a caracterizacdo geografica e social de

cada concelho.
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O Concelho de Abrantes

O concelho de Abrantes ocupa uma

1 - Abrantes (=, 1oZo)

# 2 - Rossio ao Sul do Tejo
Fontes

CIV area de 714.7 km? distribuida por 19

o freguesias com 40 700 habitantes até a

B Abrantes

Rt BI e data de 2007, estando inserido na zona de
de AlFerraredes 3
Moinhos

transicdo das regides da Beira Baixa, do

Tramagal L) Peao Concavada

{2y

S #ee= o, Alto Alentejo e no extremo Norte do
Rio Tarto 5. Facu:’ldc\ _;.____// R|batejo
Wale
o Eﬂaés;/ Caracteriza-se pelas suas
1 /,,___f,f’ irregularidades de relevo e hidrografia,
g Figura2 - Abrantes  Proveniente sobretudo pelo rio Tejo,

podendo ser dividido em trés zonas distintas: a zona do vale do Tejo, relativamente
plana; a Zona Norte, de relevo acidentado; e a Zona Sul, de relevo moderadamente
ondulado e com uma rede hidrografica densa.

A actividade econdmica no concelho de Abrantes € bastante diversificada,
sendo que coexistem no concelho actividades ligadas aos trés sectores produtivos.

O sector primario tem uma importancia significativa, sendo as principais
produgdes: o azeite, o vinho, os cereais, assim como a silvicultura, sendo as
espécies mais comuns o sobreiro, o pinheiro bravo e o eucalipto.

Ao nivel do sector secundario, destaca-se a construgao, obras publicas, a
metalurgia, a metalomecénica e as industrias de calgado, de vestuario, de téxteis, de
madeira e de cortiga.

No que respeita ao tecido social, € apresentado de seguida um quadro que
sintetiza as principais problematicas sociais identificadas pela respectiva Rede

Social.
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EQUIPAMENTOS SOCIAIS

EDUCAGAO

HABITACAO

EMPREGO/FORMACAO
PROFISSIONAL

SAUDE

- Insuficiéncia de infra - estruturas sociais de
base para apoio a populagéo jovem e idosa
(Creches, Jardins de Infancia, Centros de
Dia e Lares de 32 Idade);

- Algumas freguesias ainda ndo tém
cobertura destes equipamentos sociais;

- Mas

existentes em termos fisicos e materiais,

condicdes dos equipamentos

- Insuficiéncia dos meios financeiros

existentes que limitam qualitativa e
quantitativamente os servigos prestados
globalmente pelas IPSS’s, nhomeadamente
limitagbes na gestao diaria das Instituigoes;
- Erros espaciais na distribuicdo dos
equipamentos sociais;

- Alguns equipamentos subaproveitados;

- Deficiente articulagéo interinstitucional na
prossecugdo de actividades, projectos ou
acgoes de interesse comum;

- Limitados recursos humanos, financeiros e
materiais;

- Dificuldades na construcéo de parcerias;

- Diminuicdo da populagdo pré-
escolar e escolar;

- Maior deslocagdo dos alunos das
zonas rurais para as zonas urbanas;

- Elevada taxa de analfabetismo;

- Falta de qualificagdo escolar e
profissional;

- Deficiente rede de transporte
escolar face ao isolamento geografico
de algumas freguesias;
- Equipamentos escolares
apresentam alguma

degradagao/desadaptagao

- Degradagdo, e sobrelotagdo de
habitagdes;
- Insuficiéncia de habitagao social;

- Dificuldades em conseguir uma
habitagdo com padrdes minimos de
qualidade e acessiveis aos padrbes

de rendimento da populacao.

- Desajustamento no mercado de
trabalho entre oferta e procura;

- Baixas qualificagbes e niveis de
formacao;

- Baixas competéncias pessoais e

sociais limitadas.

- Progressivo envelhecimento
populacional;

- Diminuigdo da taxa de
natalidade e aumento da taxa
de mortalidade;

- Dificuldade em responder
oportunamente aos pedidos e
as necessidades de saude da
populacao utente;

- Limitados meios humanos,
técnicos e financeiros;

- Deficiente articulagdo entre
a dindmica local dos
Cuidados Priméarios de Saude
e, a organizagdo concertada
de Cuidados Hospitalares e
Primarios na
H.D.A

-identificagdo empirica de um

urgéncia do

conjunto de casos associados

a Toxicodependéncia e HIV
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O Concelho de Alcanena

Alcanena ocupa uma area de 127.3 Km?

distribuida por 10 freguesias com 14 700

7 / habitantes, fazendo fronteira a Este com

4 Torres Novas, a Sul e Sudeste é limitado por

Venda Santarém, a Noroeste por Porto de Mos e a

T e 5 nordeste por Ourém. A Norte da Bacia do Tejo

o B s " define-se pela existéncia de cinco subzonas,

7 onde se destacam a Serra de Aire, o planalto

Esp‘"h';"l Malhw/_,.;LM_E?"/' de S. Mamede, o planalto de Santo Anténio e
- Figura 3/- Alcanena o Polge de Mira de Aire.

Situa-se na zona de confluéncia do Maci¢co Calcario Estremenho e a bacia
terciaria do Tejo conferindo-lhe caracteristicas geograficas e morfologicas
particulares.

A nivel economico, a industria € um sector de grande importancia,
principalmente no que diz respeito a industria transformadora. Quanto a actividade
agricola, as principais produgdes sao a azeitona, os frutos secos e os cereais.

No que respeita as problematicas sociais e eixos de intervengao locais nao
nos foi possivel referir dados concretos, uma vez que o diagndéstico social da Rede

encontra-se em actualizagéo.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Almeirim

O concelho de Almeirim abrange uma éarea de
222.1 Km? e tem 22 766 habitantes divididos
por quatro freguesias. A Norte, faz fronteira

Almeirirn

com o concelho de Alpiarga, a Sul com

Fazendas de Almeirim

Benfca / Salvaterra de Magos e Coruche, a Oeste, com

[x] 4
Ribatej 4 ,
o /" Santarém e Cartaxo e a Este com Chamusca.

= e Raposa

o~ Como elementos hidrograficos importantes, a

@um_;\,mei;m poente, o concelho & banhado pelo rio Tejo,
sendo que integra a sub-regido da Leziria do Tejo e outro elemento é a ribeira de
Muge.

Como exploragao agricola, o concelho de Almeirim tem como principais
producgdes: os cereais, 0 meldao e o vinho, sendo que os seus vinhedos se estendem
por todo o Concelho e, o seu vinho branco é bastante apreciado e de grande valor
econdmico. No sector secundario as industrias extractivas e transformadoras sao as
principais actividades econdémicas.

No que concerne ao tecido social concelhio e respectivas problematicas,
estas foram identificadas pela respectiva Rede Social e estdo mencionadas no

quadro que se apresenta seguidamente.
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Perfil das ONG’s de Solidariedade Social - Santarém

EDUCACAO
EQU;'ZQ“{'EI";TOS IFORMAGAO SAUDE OUTRAS PROBLEMATICAS
PROFISSIONAL
- Insuficiéncia de respostas | - Baixo nivel de | - Dificuldade no encaminhamento | - Isolamento geogréfico;

para o encaminhamento de
criangas e jovens em risco
(10-16

equipamentos ao nivel da

anos) e de

infancia (creches);

- Falta de respostas sociais
para o idoso acamado sem
nucleo familiar;

- Falta de actividades de
ocupagao de tempos livres;

- Falta de estruturas para

internamento de deficientes.

escolaridade da populagéo
em geral;

- Elevada taxa de
analfabetismo e de
abandono escolar;

- Deficiéncia do sistema de
transporte escolar;

- Falta de espagos de
ocupagdo de criangas e
jovens;

- Falta de qualificagédo
profissional;
- Dificil

jovens na vida activa;

integragdo de

- Nao continuidade dos
projectos/programas

existentes; - Falta de
interesse na frequéncia de
acgbes de formagdo bem
como de formagao
especifica por parte das

direccdes de IPSS’s.

de toxicodependentes para
tratamento e da sua (re)insercéo
social;

- Falta de resposta para altas
hospitalares precoces de grandes
dependentes;

- Morosidade na obtencdo de
consultas  (listas de espera
inclusive para médico de familia);
- Insuficiéncia de ajudas técnicas e
de recursos humanos em

cuidados de saude.

- Elevado numero de toxicodependentes;

- Elevado numero de imigrantes de leste

sem enquadramento;

- Insuficiente policiamento e vandalismo;

-Existéncia de muitas barreiras

arquitectonicas;

- Falta de fogos de habitagéo social;
-Elevado numero de  pessoas

dependentes de apoios sociais;

- Insuficiéncia de técnicos para apoio a

familias problematicas;

- Auséncia de um voluntariado

organizado.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém
O Concelho de Alpiarga

Integrado no distrito, o concelho de Alpiarca,

com uma populacdo de 8 235 habitantes,

compreende uma area de 954 km? e ¢é

constituido por apenas uma freguesia. Situa-se

Aires na margem esquerda do rio Tejo, na planicie

_ /~ ribatejana, sendo que em termos geograficos faz

parte da Bacia Sedimentar do Tejo/Sado. No

4 concelho predominam as superficies planas de

Figura 5 — Alpiarga S baixa altitude, resultado da acumulagdo de

materiais resultantes da confluéncia dos cursos de agua. O principal elemento

hidrografico de Alpiarga é o rio Tejo que forma, neste concelho a vala de Alpiarga.

Este € um concelho essencialmente agricola, destacando-se nesta a fruticultura,
tendo mesmo sido implantada no concelho a industria de frutas secas.

O concelho ja viveu intensamente da pesca, no entanto, actualmente sao
poucos os habitantes que se dedicam a esta actividade, pelos poucos rendimentos
que proporciona.

A caracterizagao social nao foi possivel ser realizado uma vez que o

diagnostico social da respectiva Rede Social encontra-se em construgao.

Nucleo-Distrital de Santarém - Rede Europeiav Anti-Pobregov [/ Portugal 17



Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Benavente

4

Figura 6 — Benavente

O concelho de Benavente abrange uma
area de 521.4 km? distribuida por quatro
freguesias, com 27 098 habitantes.
Localiza-se na margem esquerda do rio
Tejo, integrando a sub-regido da Leziria do
Tejo e faz fronteira a Norte com o rio Tejo e
o concelho de Salvaterra de Magos, a Sul, é

limitado pelos concelhos de Montijo,

Alcochete e Palmela; a Nascente por Coruche e a Poente, com Vila Franca de Xira.

No concelho de Benavente esta integrada a Reserva Natural do Estuario do Tejo.

Benavente possui optimas condigdes para a agricultura e da pecuaria,

praticando-se uma grande variedade de culturas agricolas que se mostram

extraordinariamente produtivas. Nas campinas, pratica-se a criacdo de gado, em

especial o toiro bravio, destinado as corridas de toiros e também, um dos mais belos

cavalos do mundo, o cavalo lusitano. A industria alimentar e metalurgica também é

das principais actividades produtivas.

O concelho de Benavente apresenta algumas problematicas sociais,

identificadas pela respectiva Rede Social, sintetizadas no quadro que se segue.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

EQUIPAMENTOS
SOCIAIS

EDUCACAO/FORMACA
O PROFISSIONAL

ACESSIBILIDADE E
MOBILIDADE

OUTRAS PROBLEMATICAS

- Numero insuficiente de
creches, jardins de infantis e
ATL’s;

- Necessidade de um maior
numero de respostas de
centros de dia, centros de
noite, Unidades de Apoio
Integrado (UAI), Apoio
Domiciliario Integrado (ADI);
- Auséncia de centro de
acolhimento temporario para

criangas.

- Desarticulagéo entre os varios
niveis de ensino;

- Pouco acompanhamento dos
pais em relagéo a escola;
-Elevado numero de sucesso
escolar ficticio/ fraca qualidade
do sucesso educativo;

- Auséncia de respostas de
integracdo escolar e de
formacgao para jovens
desenquadrados dos
estabelecimentos de ensino,
especificamente sem
escolaridade obrigatéria e com
mais de 15 anos;

- Insuficiéncia de respostas
para alunos com dificuldades de
aprendizagem;

- Necessidade de modernizagéo

dos equipamentos escolares.

- Rede de transportes pouco
adequada a realidade, acentuando-
se nos periodos de férias lectivas;

- Estradas em mau estado;

- Inacessibilidade de pessoas
portadoras de deficientes a servigos
publicos;

- Existéncia de diversas barreiras

arquitectonicas.

- Auséncia de formacao, supervisdo e
legalizagéo de amas;

- Necessidade de requalificagdo dos
espacos ludico-pedagogicos;

- Falta de jardins de infancia
qualificados e com prolongamento do
horario de funcionamento;

- Auséncia de uma intervengéo precoce
de suporte a familia bioldgica;

- Falta de ocupagdo de tempos livres
para adolescentes que vao de encontro
as suas reais necessidades;

- Necessidade de reestruturar o
funcionamento do EDUCATIS;

- Falta de um incentivo a familias de
acolhimento para idosos e que
proporcionem também suporte
econdmico as familias biolégicas para
poderem acolher os seus idosos;
-Elevado numero de toxicodependentes
e com doengas infecto-contagiosas
associadas;

- Diversas familias dependentes de
subsidios;

- Centralizagdo dos servigos dentro do
concelho;

- Deficiente articulagdo de recursos e
de circuitos de informagao;

- Falta de uma equipa multidisciplinar
de intervencao precoce.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Cartaxo

O concelho do Cartaxo é limitado a

Ereira } 7
:d't : Norte, pelos concelhos de Santarém e
Lapa inka Vila Cha

Cartaxo e
Qurique

/ Azambuja, a Sul pela Azambuja e Salvaterra

Pontével /.

de Magos, a Nascente por Santarém e

pedra Almeirim e a Poente, por Azambuja. Ocupa
_ Valada/,«-‘/ uma area de 158.2 km? e 24 840 habitantes
I_/’/ distribuidos pelas oito freguesias. Fica situado
Figura 7 - Cartaxo /, na margem direita do rio Tejo.

O sector primario detém uma importancia consideravel na sua vida
economica, sendo que até ha pouco tempo as principais producdes do concelho
estavam na cultura dos cereais e nas hortofruticolas. No entanto, tém-se vindo a
assistir a um desenvolvimento progressivo da industria, bem como da actividade
comercial e prestacédo de servigos.

A caracterizagao social do concelho foi elaborada pela respectiva Rede
Social que realizou um diagndstico social bastante completo das problematicas
prioritarias. O seguinte quadro apresenta as problematicas subdivididas pelas
diversas areas de intervengao: equipamentos sociais, acessibilidades, habitagao,

educacao, saude, emprego e outras.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

EQUIPAMENTOS SOCIAIS

ACESSIBILIDADES

HABITACAO

EDUCACAO

SAUDE

EMPREGO

OUTRAS PROBLEMATICAS

- Os jovens carecem de
equipamentos para
acompanhamento ao estudo, de
associacdes juvenis, de servicos de
proximidade para a mediagdo
escolar e intervengdo com familias
em risco e de um Servico de

Psicologia e Orientagdo nos
agrupamentos (SPO);

- Falta de estruturas que promovam
o voluntariado;

- Equipamentos sociais insuficientes
e alguns a necessitarem de obras de
manutengao e requalificagéo;

- Tabelas salariais das IPSS com
remuneragdes baixas;

- Desconhecimento dos problemas
de cada instituicdo dentro de cada
freguesia;

- Formagao insuficiente por parte dos
técnicos

- Formagéo pouco adequada por
parte dos dirigentes das instituicdes
IPSS e

Entidades com competéncias na

- Insuficiente numero de

area da infancia e juventude para

- Falta de uma rede de
transporte adequada;
- Dificuldades de
mobilidade geografica;
- Nao aprovacao/
realizagdo de programas
de reabilitagdo urbana;

- Dificuldade dos idosos no

acesso aos transportes
publicos;
- Necessidade de

eliminacdo de barreiras

arquitectonicas.

- Inflagdo do mercado de
arrendamento;

- O endividamento familiar
com habitagao;

- Numero significativo de
agregados familiares de RSI
a residir em habitagdes
degradadas e sobrelotadas;

- Existéncia de habitagbes
sem saneamento basico e
sem electricidade;

- Falta de alojamentos
temporarios para situagoes

de emergéncia habitacional.

- Jovens em situagao
de insucesso e
abandono escolar
antes de concluida a
escolaridade
obrigatdria;

- Insuficiéncia de
respostas dirigidas a
percursos escolares
com dificuldades de
sucesso;

- Verifica-se uma
baixa valorizagao por
parte dos pais no
estabelecimento de
regras e limites aos

filhos.

- Dificuldade de acesso a
consultas de
especialidade a criangas
e jovens (pedopsiquiatria
e psicologia);

- Alcoolismo e
toxicodependéncia;

- Falta de acesso a
saude oral, a aquisigéo
de 6culos e a compra de
medicamentos;

- Caréncia de médicos
especializados;

- Inexisténcia de uma
equipa de cuidados
continuados  integrados
no centro de saude;

- Insuficientes extensdes
do centro de saude;

- Auséncia prolongada
de fisioterapeuta no
centro de saude;

- Consumo por parte dos
jovens de haxixe, alcool
e tabaco;

- Gravidez na

- Desemprego de

longa duragéo.

- Predomindncia de  agregados
familiares em situagdo de pobreza
persistente;

- Existéncia de casos de violéncia
doméstica;

- Empobrecimento das geragbes mais
novas;

- Numero significativo de criangas e
jovens que apresentam condigbes de
existéncia precarias;

- Baixa participagdo social, o que
origina exclusdo social, soliddo, baixa
auto estima;

- Desinteresse e conformismo da
maioria dos titulares de RSI;

- Envelhecimento da populagéo e maior
indice de dependéncia;

- Isolamento da populagéo idosa;

- Idosos com pensdes de baixo valor;

- Baixo poder de compra dos idosos
para aquisi¢gao de ajudas técnicas;

- Dificuldade das familias em apoiar os
seus idosos, principalmente idosos em
situagdes de maior dependéncia;

- Crise de valores na familia

(desresponsabilizacdo pelos idosos);
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

assumirem serem entidade
promotora ou de gestdo de
programas do governo central nesta
problematica

-Inexisténcia de respostas para a
populacdo idosa com problemas de
saude mental;

- Insuficiente animagdo inter-
geracional;

- Insuficiente aproveitamento dos
centros de dia e de convivio;

- Inexisténcia de apoio aos idosos
que se encontram sozinhos nas suas
residéncias

- Inexisténcia de apoio domiciliario
24 horas por dia;

-Insuficiéncia de ajudas técnicas
disponibilizadas pelas IPSS;

- Insuficiéncia de respostas
articuladas e especializadas para
pessoas em situagoes de
dependéncia;

- Insuficiente formagdo do pessoal
que trabalha nas IPSS;

- Falta de instituigbes de acolhimento
para pessoas portadoras de
deficiéncia;

- Dificuldades de articulagdo entre
organismos/ servigos/ entidades na
elaboragéo dos acordos de insergao;
- Dificuldade em integrar criangcas em

equipamentos de apoio a infancia e

adolescéncia;
- Falta de informagéo
sobre doengas
sexualmente
transmissiveis;
- Estigmatizagédo das
pessoas portadoras de
deficiéncia e/ou
problemas do fora da

saude metal.

- Dificuldade dos técnicos em trabalhar
em parceria devido a acumulagéo de
fungdes;

- Mudanga da politica social;

- Insuficiéncia de meios logisticos;

- A auséncia de programas de
educagdo parental e de prevengao
primaria de negligéncia e abuso;

- A insuficiéncia de acgbes de
divulgacéo dos direitos da criangas e a

escassez de familias de acolhimento.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

juventude;

- A existéncia de criancas e jovens
em risco;

- Fraca articulagédo entre o centro de
saude e as IPSS;

-Articulagao inter-institucional
insuficiente;

- Auséncia de planificagcdo de
actividades integradas;

- Deficiente partilha de informacgdes
entre as instituicbes e os
beneficiarios de RSI;

- Interesses institucionais
divergentes entre os varios
parceiros;

- Fraca participacdo de alguns
parceiros;

- Dificuldade por parte das IPSS em
assumirem novos papeis perante
novos problemas;

- Inexisténcia de um sistema de
informagéo que permita um trabalho
em rede mais eficaz;

- Falta de apoio econdmico para

implementar actividades.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

Carregusira

Finheiro
Grande

Charnusca

Ulime

wale de Cavalos

Chouto D

Parreira
—
o

Figura 8 — Chamusca

O Concelho de Chamusca

Integrado na sub-regido da Leziria do Tejo, o concelho
de Chamusca ocupa uma area de 746.0 km? partilhada
por sete freguesias e 11 157 habitantes. Faz fronteira a
Norte com os concelhos de Vila Nova da Barquinha e
Constancia, a Este com Constancia, Abrantes e
Montargil, a Oeste com Almeirim, Alpiarca e Golega e a
Oeste pelo rio Tejo.

O concelho é predominantemente agricola. No sector

secundario, destacam-se as industrias de construgdo e obras publicas, metalurgia,

metalomecanica, material eléctrico e transportes, calgado, vestuario e téxteis,

alimentacdo e bebidas, madeira e cortica. Por outro lado, o sector terciario e o

pequeno comércio desempenha um papel bastante importante na economia

concelhia.

Relativamente a area social, o diagndstico social da Rede Social define as

seguintes problematicas sociais prioritarias:

ACGAO SOCIAL

EDUCAGAO/FORMACAO

PROFISSIONAL/EMPREGO OUTRAS PROBLEMATICAS

- Existéncia de familias destruturadas;
- Habitagbes degradadas;
- Necessidade de actividades de
ocupagao de tempos livres de criangas,
jovens e idosos;
- Falta de idosos

lares de para

internamento.

- Baixo nivel de escolarizac¢ao; - Envelhecimento da populagéo;

- Elevado indice de analfabetismo; - Disperséo e desertificagao do Concelho;
- Insucesso e abandono escolar precoce;

- Falta de uma valéncia de escola
profissional bem como de perspectivas ao

a populacao desfavorecida.
nivel do emprego.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Constancia

O concelho de Constancia € composto por trés

FMonktal-o

Constancia freguesias, ocupando uma area de 80.4 km?, pelos

o
—

seus 3 793 habitantes estando integrado na sub-

regido do Médio Tejo. E limitado a Norte e a Este

SE=. MMargarida

—outada

pelo concelho de Abrantes, a Sul, pelo concelho de

Chamusca e a Oeste, pelo concelho de Vila Nova da

_ Barquinha. Os principais elementos hidrograficos

Figurag_cm/f deste concelho sao o rio Zézere e o rio Tejo. Quanto

as actividades economicas praticadas destaca-se a industria de papel, que obtém a

matéria-prima na vasta zona florestal existente em Constancia, a agricultura, o
comeércio e a hotelaria.

No que concerne a caracterizagcao social, a Rede Social definiu as principais
problematicas inseridas em varias areas de intervengcdo, nomeadamente: os
equipamentos sociais, a habitagdo, o emprego, a saude, as acessibilidades, a
educacao e formacgao profissional e outras. O seguinte quadro sintetiza esta

informacao.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

EDUCACAO
EQUIPAMENTOS . ; N OUTRAS
HABITACAO EMPREGO SAUDE ACESSIBILIDADES /FORMACAO ,
SOCIAIS PROBLEMATICAS
PROFISSIONAL
- Necessidade de | - Habitagdes | - Falta de qualificacdo | - Falta de um servico de | - Falta de acessos para | - Baixa escolaridade; - Envelhecimento da populagéo;

equipamentos sociais para
a infancia, face a
inexisténcia de creches e
sobrelotagdo dos restantes
equipamentos;

- Sobrelotagdo da Unica
estrutura de apoio a 32
idade

Concelho,

existente no
associada a
falta de estruturas de apoio
a pessoas dependentes;
- Falta de estruturas de
apoio social a comunidade,
nomeadamente de um
local de atendimento
permanente da Seguranca

Social em Constancia.

degradadas e sem o
minimo de condigdes
de habitabilidade,
nomeadamente

inexisténcia de
instalagdes sanitarias;

- Falta de habitagédo

social;

-Escassez de
habitagdes para
arrendamento e

elevados custos das
existentes;

- Baixo rendimento de
alguns agregados
familiares ndo permite
a aquisicao de
habitagdo préprio ou

arrendamento.

profissional na
populagao activa;

-Baixas expectativas de
emprego e escassez de
ofertas de emprego
nomeadamente para
jovens  formados e
trabalhadores nao

qualificados.

atendimento
permanente;

- Escassez de técnicos
de especialidades
médicas;

- Extensas listas de
espera para consultas
de especialidade no
Centro Hospitalar do
Médio Tejo;

- Falta de condigdes
fisicas da extensdo de

saude.

deficientes motores;

- Inexisténcia de uma rede
de transportes publicos;

- Deficiente ligagdo dos

transportes publicos aos

concelhos vizinhos,
nomeadamente aos
servicos de saude do

Centro Hospitalar;

- Desadequagédo da ponte
sobre o Rio Tejo que faz a
ligagdo das duas partes do

Concelho.

- Elevado abandono da

frequéncia de ensino a
entrada no ensino secundario,
-Parques escolares
inadequados com falta de
espagos cobertos exteriores e
de melhores condigbes ao
nivel das salas e refeitorio;

- Pouco envolvimento familiar
no processo educativo das
criangas;
- Nao valorizagdo das
aprendizagens escolares;

- Falta de estrutura de apoio
psico-social a alunos com
dificuldade de integracao;

- Auséncia de uma escola
profissional no Concelho e a
inadequada formacao

oferecida.

- Dispersdo geografica do
Concelho

- Os municipes exercem pouco o
seu direito de cidadania,
registando uma fraca participagéo
na vida associativa, cultural e
desportiva do Concelho;

- Numero significativo de familias
desestruturadas com dificuldade
em gerir 0s seus recursos;

- Desresponsabilizagdo de pais
sobre os projectos de vida dos
filhos;

- Problemas de alcoolismo;

- Elevada tendéncia das familias
para depender de mecanismos de
proteccéo social, designadamente
do subsidio de desemprego,
inibindo a predisposicao para a

formacgao e insergao profissional.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém
O Concelho de Coruche

5, José

Lamose Localizado na margem sul do rio

Tejo, o concelho de Coruche esta integrado

Erra

na sub-regido da Leziria do Tejo. O

—
Fajarda (CaugE

oo concelho pode ser dividido em duas zonas
Biscainhio /

diferentes: a zona do vale do Sorraia e a

Sankana

doMato , zona florestal, constituida essencialmente
-~ A ~
of o ~ pelo montado do sobro. Este concelho
Branca :
// "/ possui um total de 20 191 habitantes,

~/ Figura 10 — Coruche i )
ocupando uma area de 1 115.7 km?,

distribuida por oito freguesias.

Faz fronteira a Norte com Almeirim e Chamusca, a Sul com Vendas Novas e
Montemor-o-Novo, a Este com Ponte de Soér, Mora e Arraiolos e a Oeste com
Salvaterra de Magos e Benavente.

E um concelho predominantemente agricola, sendo este um sector de grande
importancia para a populagao.

No que diz respeito ao sector secundario, as principais industrias destacam-
se no ramo de alimentagao, tabaco, vestuario, madeiras e mobiliario, fabrico de
outros minerais ndo metalicos (ceramicas), produtos metalicos e fabricagdo de
maquinas nao eléctricas.

No que concerne ao tecido social, este é caracterizado pela respectiva Rede
Social que apresenta as problematicas sociais e areas de intervengao prioritarias

seguidamente enumeradas.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

EQUIPAMENTOS . x EMPREGO/FORMAGCAO OUTRAS
SOCIAIS SAUDE EDUCACAO PROFISSIONAL PROBLEMATICAS
- Necessidade de aumentar e | - Necessidade de promover | - Reforco da legacdo da escola a | - Necessidade de promover o trabalho em | - Importancia de implementar

diversificar as respostas ao

nivel da Infancia (creche e pré-

escolar);
- Promover as respostas
sociais para pessoas

portadoras de deficiéncia.

projectos  conjuntos  de
sensibilizagdo/prevencéo na
area das dependéncias
(alcool e droga);

- Alargar as respostas dos
servicos de saude;

- Importancia de reforgar as

parcerias locais.

comunidade através da dinamizagdo de
projectos cujo objectivo principal seja o de
envolver a comunidade e parcerias locais
(projectos vias de

para jovens em

abandonar a escola e no ambito da

prevencao de drogas e alcool)

parceria entre as entidades com intervengéo

ao nivel local no ambito da formagao
profissional e do tecido empresarial;

- Fomentar a criagdo de postos de trabalho.

no Concelho o Programa de
Realojamento em curso e
programas de reabilitagdo
habitacional;

- Necessidade de uma
intervengdo em parceria e
envolvendo todas as areas

sociais.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Entroncamento

-,- O concelho do Entroncamento situa-se no vale do

/ Tejo, integrando a sub-regido do Médio Tejo. A nivel

administrativo pertence ao distrito de Santarém e

Nossa Senhors de Fatima em termos turisticos integra a Regido de Turismo
dos Templarios. Como se insere numa regiao

i predominantemente plana e de transigdo entre a

5. Jodo Baptista

charneca e a zona de pinhal, o concelho abrange

uma area de 13.7 km? com um total de 20 896

habitantes. E limitado a Norte e a Poente pelo
Figura 11 - Entroncamento concelho de Torres Novasm, a Sul, pelo concelho da
Golega e a Nascente por Vila Nova da Barquinha.

A sua economia desenvolve-se em torno da estagdo de comboios e
praticamente ndo existe nenhuma actividade agricola ou pecuaria, sendo que na
industria se destacam a construgdo e obras publicas, a metalurgia, a
metalomecanica, o material eléctrico e transportes, o calgado, o vestuario e téxteis, a
alimentagao e bebidas, a madeira e cortiga.

O seu tecido social apresenta diversas problematicas definidas pela Rede
Social, aquando a elaboragao do diagndstico social concelhio e que apresentamos

no seguinte quadro.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

EQUIPAMENTOS . OUTRAS
Q SAUDE EMPREGO A

SOCIAIS PROBLEMATICAS
-Falta de equipamentos | - Estilos de vida pouco | - Escassez de emprego e | - Isolamento social de pessoas com
para criangas (creche, | saudaveis; empregos precarios que oferecem | incapacidade e dependéncia (idosos
jardim de infancia, ATL's, | - Doencgas sexualmente | poucas condigbes e um baixo | e/ou cidaddos portadores de
OTL’s); transmissiveis, o0 inicio da | rendimento; deficiéncia);
- Escassez de respostas | actividade sexual precoce e | - Escassa sustentabilidade do | - No respeitante ao grupo das

em situagao de

emergéncia a pessoas
sujeitas a maus tratos
fisicos e psicoldgicos,
abuso, negligéncia e

abandono.

sem informagao;
-Gravidez na adolescéncia e o

risco de vida a ela associada.

mercado no sector secundario;
- Elevada rotatividade e
transitoriedade do emprego no
sector terciario;
- Reduzida

profissional da populagao;

qualificagao

- Nivel de escolaridade baixo.

criangas e jovens, a ndo priorizagao

do exercicio das competéncias
parentais para cuidar dos membros
da familia;

- Falta de disponibilidade dos
recursos humanos afectados a CPCJ
para acompanhamento continuado
das familias das criangas e jovens
em risco;

- Existéncia de casos de pobreza
envergonhada e  desconhecida
devido ao receio de demérito social
das familias para solicitarem ajuda;

- Falta de prevencdo primaria,
secundaria e terciaria da
toxicodependéncia;

- Inexisténcia de  programas
ajustados a integracao das etnias;

- Nao existe uma verdadeira sinergia
na organizagdo e articulacdo das
accoes e dos diversos actores
envolvidos na intervengéo social

(técnicos, voluntérios, entre outros).
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

Beca

Areias

Chios Aguas Belas
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Figura 12 - Ferreira do Zézere

O Concelho de Ferreira do Zézere

O concelho de Ferreira do Zézere situa-

se no extremo norte do ,Ribatejo integrado no

Darnes

Pato Mendes _ distrito de Santarém e na Regido de Turismo

dos Templarios (Floresta Central e Albufeiras).

Com uma area de 1904 km? e 9 233

Ferreira do Zézere |

habitantes, o concelho de Ferreira do Zézere é
/ composto por nove freguesias. Faz fronteira a

Norte com Alvaiazere, Figueiré dos Vinhos e

Serta, a Sul, com os concelhos de Vila do Rei e Serta, a Poente, com Ourém e a Sul

com Tomar. E limitado a Nascente pelo rio Zézere, o mais importante recurso hidrico

do concelho. Este rio nasce a cerca de 1900 metros de altitude, na Serra da Estrela,

e desagua no Tejo, em Constancia.

As principais actividades econdmicas sao agro-pecuarias e florestais. No

sector secundario destacam-se as industrias transformadoras (madeira, carnes,

racdes, ceramica e cimenteiras).

A respectiva Rede Social elaborou o diagnéstico social onde apontou como

principais problematicas sociais concelhias as seguidamente apresentadas.

EDUCAGAO

EMPREGO

OUTRAS PROBLEMATICAS

- Populagdo pouco informada/estimulada
com habitos de leitura inexistentes e um

baixo nivel de escolaridade.

- Falta de oportunidades de emprego;
- Pouca motivagéo para o exercicio de

uma actividade profissional.

- Populagéo envelhecida;

- Falta de protecgéo e de equipamentos para a
populagéo idosa;

- Diversas situagbes de nucleos familiares
destruturados e de negligéncia parental,
associados também a problemas de
alcoolismo;

- Falta de planeamento de projectos e de

cursos profissionais adequados ao territério.

Nucleo-Distrital de Santarém - Rede Europeiav Anti-Pobregav / Portugal, 31



http://portugal.veraki.pt/concelhos/concelhos.php?idconc=333
http://portugal.veraki.pt/concelhos/concelhos.php?idconc=342
http://portugal.veraki.pt/concelhos/concelhos.php?idconc=338
http://portugal.veraki.pt/concelhos/concelhos.php?idconc=188
http://portugal.veraki.pt/concelhos/concelhos.php?idconc=186
http://portugal.veraki.pt/concelhos/concelhos.php?idconc=265
http://portugal.veraki.pt/concelhos/concelhos.php?idconc=252
http://portugal.veraki.pt/distritos/distritos.php?iddist=25
http://portugal.veraki.pt/regioes/regioes.php

Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém
O Concelho de Golega
_~ O concelho da Golega abrange uma area

de 76.6 km?, com os seus 5 589 habitantes

e apenas duas freguesias. Situa-se numa

soieas planicie, na regido da Estremadura e

/,/ : Ribatejo e sub-regido da Leziria do Tejo,

poinhagn / sendo banhado pelos rios Tejo e Almonda.
/// Faz fronteira a Norte com os concelhos de

B //'/ Figura 13 — Goleg3 Torres Novas, Entroncamento e Vila Nova
_ da Barquinha, a Sul, com Santarém e

Chamusca, a Oeste, com Santarém e a Este com Chamusca.

No que diz respeito a vida econdmica do concelho de Golega, é tradicional a
intensa actividade agricola que é ainda hoje a base da sua economia. Nas culturas
permanentes, o olival, alguns pomares de pessegueiros e citrinos, a vinha, sao as
principais actividades. O sector secundario tem-se vindo também a desenvolver,
com a criagao de algumas industrias, sobretudo na area da metalomecanica agricola
que, no contexto global do concelho constitui, fundamentalmente, uma parte
importante do suporte operativo da actividade agricola.

O tecido social do concelho foi estudado e aprofundado pela respectiva Rede
Social aquando a elaboragdo de um diagndstico social, onde foram definidas as

problematicas prioritarias e as areas de intervencao.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

g X = OUTRAS

SAUDE HABITACAO EMPREGO EDUCACAO PROBLEMATICAS
3 Dificuldade de | - Habitagbes | - Desemprego no Concelho; - Indisciplina familiar a par da | - Familias disfuncionais,
lencaminhamento  de | degradadas e sem | - Existéncia de emprego | escolar; caracterizadas pela
doentes para consultas | condigbes de | precario; - Existéncia de jovens sem | insuficiéncia de
de especialidade e | habitabilidade; - Excessiva dependéncia do | ocupacéo; competéncias parentais;
existéncia de utentes | - Mercado de | sector primario; - Consumo precoce de | - Falta de regras e valores;
hdo acompanhados | arrendamento - Insuficiéncia de competéncias | substancias psicoactivas; - Alimentagao inadequada;
has especialidades de | inflacionado; profissionais. - Desmotivagédo, insucesso e | - Casos de violéncia
psicologia clinica, | - Habitagbes abandono escolar domeéstica;
fisioterapia, terapia | devolutas e - Dificuldades no | - Populagdo em risco de
locupacional, higiene | necessidade de encaminhamento de criangas | pobreza e exclusdo social,

oral e estomatologia;

- Elevado numero de

pessoas com
problemas de
alcoolismo.

habitagbes e outros
edificios adaptados a
pessoas com

mobilidade reduzida.

menos vocacionadas para os

estudos.

com dificuldades na
aquisicao de alguns bens e
Servigos essenciais.

- O isolamento social afecta
em particular a populagéo
idosa e/ou dependente,
sem familia ou com familia
ausente, registando-se uma
insuficiéncia de respostas e
de equipamentos para os
mesmos;

- Ao das respostas sociais e

do trabalho em rede
verifica-se uma
comunicagao inter-

institucional insuficiente;

- Crise do voluntariado e do
associativismo e, a
desarticulagdo do objecto
das instituicdbes em relagao
a realidade actual do
concelho e as
necessidades futuras;

- Populagédo concelhia

apresenta uma adesdo
reduzida aos servigos, infra-
estruturas e eventos que

sdo proporcionados.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Macao

O concelho de Macdo possui 7 419
ardiaos ' habitantes, ocupa uma area de 400.8 km?,

distribuida por oito freguesias e insere-se

améndos

carvomn na Zona Centro, sub-regido do Pinhal. Faz

fronteira a Norte com os concelhos de Vila

Aboboreira

Mace Ervendoe ' do Rei, Sertd e Proenca-a-Nova, a
o~
Penhascoso //K wo— . ’:.’ Nascente com Vlla Velha de Rédéo e
e S Nisa, a Poente, com Sardoal e Vila do Rei
¢ Figura 14 — Macao . .
ortiga e a Sul, com Abrantes, Gavidao e com o rio

o
e

Tejo..Aé mais importantes serras deste concelho sdo: o Bando dos Santos, o Bando
de Codes, a Serra de Santo Antonio, a Serra da Amendéda, a Serra da Galega e a
Serra das Aguas Quentes, as Serras da Alfeijoeira, a Serra do Casal e a Serra do
Moledo.

E de destacar como monumento a visitar a Estacdo Arqueolégica Romana de
Vale de Junco no concelho de Macéo.

No que refere a economia local, a populagdo activa de Macao dedica-se
essencialmente a agricultura, com a produgao de vinho e o azeite, a silvicultura, aos
lanificios e ao desenvolvimento de uma industria, a que nao falta a matéria-prima: a
de serragdo. No sector secundario as industrias alimentares na producédo de
presuntos e salsicharia sdo as mais significativas.

Quanto a area social, a Rede Social definiu diversas problematicas no
concelho, subdivididas pelas seguintes areas interventivas: equipamentos sociais,
habitacdo, saude, educacdo, emprego/formacao profissional, alcoolismo, entre

outras. O seguinte quadro sintetiza as problematicas sociais.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

EQUIPAMENTOS SOCIAIS

HABITACAO

SAUDE

EDUCACAO

EMPREGO / FORMACAO
PROFISISONAL

ALCOOLISMO

OUTRAS PROBLEMATICAS

- Falta creches;
- Falta de equipamentos para
criangas em risco;
- Auséncia de

uma resposta

nocturna de apoio social aos
idosos;

- Falta de respostas ao nivel da
deficiéncia;

- Falta de lares para idosos;

- Falta de respostas ao nivel da
saude mental;
- Falta de recursos humanos
qualificados na acg¢do social, satide
e educagio;

- Deficiente articulagdo inter-
institucional;

- Insuficiéncia de ocupagdo dos
tempos livres;

- Fraca gestdo da informagdo a

partilhar e divulgar.

Degradacgao/Abandono/Desaquedag

a0 das habitagdes;

- Mercado de arrendamento muito
inflacionado;

- Desordenamento urbanistico;

- Falta de higiene no cuidado da

habitagao;

- Inexisténcia de uma
extensdo do centro de
satde;

- Caréncia ao nivel de
farmacias e posto de
medicamentos;

- Dificuldade de Acesso

aos cuidados de satde;

- Baixa escolaridade;
Abandono/Absentismo/Insu
cesso Escolar;

- Mobilidade docente;

- Desmotivagdo dos alunos;
Insuficiéncia de  apoios

educativos;

- Desajuste entre a procura
e a oferta formativa;

- Dificuldade dos
formandos se integrar em
por turnos;

- Desajuste entre a oferta e a
procura de emprego;

- Pouco fixagdo de
profissionais qualificados;

- Desemprego

maioritariamente feminino;

- Desertificagdo, éxodo
rural e isolamento da
populagio;

- Envelhecimento da

populagio;
- Baixa taxa da
natalidade;
- Pouca fixacdo de

jovens no concelho;

- Falta de um programa de prevenc¢ao ao nivel
do alcoolismo;

- Iliteracia no planeamento; Incéndios;

- Falta de sensibilidade para as questdes
ambientais;

- Deficiente cobertura ao nivel do saneamento
basico;

- Falta de tratamento de esgotos;

- Deficiente e inadequada rede de transportes;

- Falta de acessibilidades;

- Acessos em mau estado;
-Subaproveitamento ~ das  infra-estruturas
desportivas;

- Falta de projectos de vida;

- Violéncia doméstica;

- Auséncia de redes de suporte primarias;

- Dificuldades na gestdo doméstica;

- Habitos de vida pouco saudaveis;

- Falta de recursos econdmicos nos agregados
familiares;

- Dificuldades de acesso as residéncias das
pessoas portadoras de deficiéncias e idosos;

- Isolamento da populagdo idosa;

- Toxicodependéncia;
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Ourém

Situado na parte noroeste do distrito de
Ribeira
Féirio | Santarém, o concelho de Ourém

Casal

Bernardos abrange uma area de 416.5 km? e tem

Freixiands
A

Espite

Matas rgueira Rio

Couros -~/ 50 183 habitantes distribuidos por 18

Olival Caxarias Farmigais

- ) freguesias. E limitado a Poente pelos

Gandemaria o~
e | e ““  concelhos de Batalha e Leiria, a Norte
Atouguia ./r

Cercal

da
Piedade

por Pombal, a Nascente, com os

M. Sra Aalburitel

L das ‘s .
Misericdrdias Concelhos de Alva|azere, Ferrelra dO
Fakima 7

/ Zézere e Tomar e a Sul, com os

g concelhos de Torres Novas e

— Figura 15 — Ourém
Alcanena, nomeadamente com o

Parque Natural das Serras de Aire e Candeeiros.

No que diz respeito a economia, esta caracteriza-se pela sua estrutura
produtiva tipicamente rural, mas com predominio da actividade dos servicos,
sobretudo do pequeno comércio e da hotelaria.

A agricultura é sobretudo de cariz familiar, sendo as principais produg¢des o
vinho, o azeite, os cereais para grao, as batatas e as leguminosas. Na industria,
destacam-se o ramo das madeiras e imobiliario, bem como actividades relacionadas
com a construgdo civil. O Santuario Mariano de Fatima com uma boa e
dimensionada rede de equipamentos hoteleiros provoca no concelho grandes fluxos
de turismo religioso.

O diagnostico da Rede Social deste concelho encontra-se em construgao pelo

gue nao nos foi possivel referir quais as problematicas que mais se evidenciam.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Rio Maior
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Figura 16 — Rio Maior

O concelho de Rio Maior insere-se na
zona de transi¢cdo entre o Ribatejo e o
Litoral, pertencendo a regidao natural de
"Estremadura Ribatejana" e sub-regido da
Leziria do Tejo. Este concelho tem 21 778
habitantes numa area de 272,8 km?
Ocupa uma area de ? Sdo varias as linhas
de agua que percorrem o territério deste
concelho, a mais importante das quais
aquela que Ihe da o nome, Rio Maior. Faz
fronteira a Norte com o concelho de

Alcobaca, a Eeste, com Santarém, a Sul a

Azambuja e a Oeste com os concelhos de Caldas da Rainha e Cadaval. O concelho

€ limitado a Norte pela Serra dos Candeeiros e o recurso natural de Rio Maior séo

as salinas da Fonte da Bica.

A sua economia predominantemente agricola, destaca-se as principais

produgdes: a vinha na encosta, a oliveira, alguns cereais de grdo e horticolas nos

vales da bacia do Rio Maior. A actividade florestal nas zonas de serra, a avicultura e

suinicultura detém também bastante importancia.

No que respeita a caracterizacdo social, a respectiva Rede Social definiu

diversas areas de intervengao e problematicas prioritarias, apresentadas no seguinte

quadro.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

PROBLEMAS SOCIAIS - CULTURA - ESTRUTURAS
EDUCACAO HABITACAO EMPREGO TEMPOS LIVRES
NO GERAL ORGANIZACIONAL SOCIAIS DE APOIO

- Baixa adesdo da populagdo idosa | - Falta de  formagdo | - Falta de coordenagdo no | - Falta de local para pernoitar em casos | - Falta de apoio as familias | - Pouca animagdo social e | - Auséncia de residéncia para
a0s apoios existentes; profissional; apoio aos idosos; pontuais; desempregadas; cultural; deficientes;

- Problemas  sécio-familiares | - Baixa formagdo profissional | - Falta de estudos | - Falta de uma gestdo urbanistica; | - Falta de apoio aos | - Falta de qualidade das | - Falta de apoio a pessoas
(relagdes familiares degradadas); e motivacao dos formandos; prospectivos que indiquem | desajuste do Plano Director Municipal; empresarios e funcionarios | actividades dos ATL; dependentes;

- Falta de ocupagdo de tempos | - Falta de escolas-oficinas; - | recentes cenarios das | - Falta de habitagdo social; em caso de faléncia; - Falta de espagos para | - Falta de equipamentos sociais

livres para os jovens;

- crise de valores no seio da
familia,

inexisténcia de formagdo civica,
baixo nivel de educacao das
criangas e jovens,
toxicodependéncia na adolescéncia,
familias desenraizadas (vivendo no
concelho ndo se sentem de ca),
dificuldade em trabalhar em equipa
(),

falta de grupos intergeracionais,
falta de qualidade na alimentagéo e

inexisténcia de apoio a familias

disfuncionais.

Falta de formagédo

profissional para minorias
discriminadas;

- Desajuste entre a formagao
realizada e os interesses das
empresas,

- Analfabetismo;

- Desorganizagio da Rede
Escolar e da estrutura
curricular;

- Abandono escolar precoce;

- Baixo nivel de participagido
civica e cultural da

populagao.

caracteristicas da populacao;

- Auséncia de interac¢do entre
as instituigdes/falta de
comunicagio;

- Falta de informagdo dos
meios disponiveis;

- Falta de Informagao ambito
da rede social e acesso a sua
interven¢do e descoordenagdo

dos varios servigos sociais.

- Escassez de recursos financeiros da
Autarquia para apoio a construgdo e
recuperagdo de casas degradadas e com
poucas condigdes de habitabilidade;

- Necessidade de regularizagdo das
escrituras dos Bairros Sociais o que
impede a utilizag@o das casas devolutas;
- Incumprimento do pagamento das
rendas das habitac¢des sociais;

- Elevado prego das rendas das casas;

- Falta de divulgagdo e informagdo a
populagdo dos apoios existentes ao nivel
de recuperagdo, e beneficiacdo das
habitagdes e gestdo desorganizada dos

Bairros Sociais.

- Taxa de desemprego
elevada;

- Falta de formagao
profissional (trabalhadores
€ empresarios);

- Desajuste entre a oferta e

procura de emprego.

ATL;

- Falta de espagos de lazer,
actividades culturais,
convivio;

- Falta de espago adequado

numa das valéncia de ATL.

para idosos dependentes;
- Falta de estruturas de
voluntariado;

- Caréncia no apoio aos idosos;

- Falta de cuidados de saude
primarios;

- Falta de prevengao na satde;

- Falta de apoio domicilidrio em
certos servigos;

- Falta de cuidados continuados;

- Auséncia de residéncias
nocturnas;

- Inexisténcia de um centro de
recursos de solidariedade
integrado;

- Caréncias de alimentagéo;

- Dificuldade na integragdo social

dos Imigrantes.
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Salvaterra de Magos

Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Salvaterra de Magos

Muge
Granha

Matinhais

Gloria do Ribatejo ' 4

Foros de Salvaterra

Figura 17 — Salvaterra de Magos

O concelho de Salvaterra de Magos circunda
uma area de 243.9 km? num total de 21 265

/~habitantes, distribuidos por seis freguesias. E

limitado a norte por Almeirim, a Poente com o rio

Tejo que o separa dos concelhos do Cartaxo e

e a Nascente com Coruche.

de Azambuja, a Sul faz fronteira com Benavente

A sua actividade é predominantemente agricola,

embora algumas industrias abundem na regiao,

como as de transformacdo de plasticos e de

madeiras. No que concerne a area social, a Rede Social deste concelho

diagnosticou as seguintes problematicas como prioritarias:

EQUIPAMENTOS ~ OUTRAS
NECESSIDADES EDUCACAO EMPREGO .
SOCIAIS PROBLEMATICAS
- Escassez de respostas | - Necessidade de | - Abandono/ insucesso | - Falta de oferta de emprego; | - Violéncia Intra familiar;
para a 12 infancia, | reforgar as dindmicas de | Escolar; - N° significativo de | - Falta de competéncias

sobretudo em termos de
creche;
- Falta de equipamentos

de Apoio a ldosos.

parceria, o sistema de
informagao e

monitorizagao.

- Falta de entendimento
entfre as escolas e a
comunidade, nao
optimizando recursos ou
sinergias.

- Desempregados com
baixa escolaridade e sem
/sem

um  oficio uma

formacao especifica.

individuos desfavorecidos em
situagdo de desemprego e
sécio-

sem  qualificagédo

profissional;

parentais;

- Integragdo Social de
Imigrantes;

- Excesso de Consumos

Toxicos.
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Eancaria

Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Santarém
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Santarém é a sede do distrito e integra-se
na sub-regido da Leziria do Tejo, com uma
area de 560.2 km?, distribuida por vinte e
oito freguesias, num total de 64 054
habitantes.

O concelho de Santarém faz fronteira
a Norte com Porto de Mods, Alcanena e
Torres Novas, a Sul com o Cartaxo e
Almeirim, a Leste com a Golega, Chamusca
e Alpiarca e a Oeste com Rio Maior e
Azambuja. No limite norte do concelho, a

serra constitui uma barreira contra os

ventos frios do quadrante norte, influindo assim nas

O rio Tejo € o principal elemento hidrografico do concelho, no entanto existem

uma extensa rede de canais e valas para rega e drenagem que nele desaguam, bem

como diversos rios e ribeiros. Entre estes ultimos, destacam-se como mais

importantes o rio Maior, o rio Alviela e a ribeira de Santo Antonio.

No sector secundario destacam-se a industria extractiva de argila, areias e

sobretudo pedra (calcario, marmore entre outras); a industria transformadora que

abrange as industrias agro-alimentar, de madeiras e de curtimento e a construgao

civil.

No que respeita a caracterizagao social, a Rede Social identificou diversas

problematicas agrupadas em areas de intervencgdo, apresentadas seguidamente.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

EDUCACAO

EMPREGO

HABITACAO

DEMOGRAFIA

TOXICODEPENDENCIA

OUTRAS PROBLEMATICAS

- Taxa de analfabetismo superior a
média nacional;

- Aumento da taxa de analfabetismo
em quatro freguesias rurais;

- Existéncia de escolas do ensino
basico com reduzido numero de
alunos e alunos de anos diferentes na
mesma sala de aula;

- Diminui¢do, embora lenta, do
nimero de criangas e jovens inscritos
nos diversos niveis de ensino (com a
excep¢ao do pré- escolar, ainda em
fase de expansdo), em resultado do

processo de envelhecimento.

- Menor peso das industrias
transformadoras em relagdio a média
nacional;

- Maior peso no emprego das actividades
de comércio, reparagdo auto e bens de
uso pessoal e doméstico, com fraca
motricidade econdémica, em relagdo a
média nacional;

- Baixa taxa de actividade nas freguesias
rurais do concelho;

- Baixas qualificagdes médias dos
trabalhadores;

- Taxa de desemprego feminino cerca de
2 pontos percentuais acima da masculina,
tal como em todo o pais;

- Desemprego elevado na populagdo com
escolaridade equivalente ao terceiro ciclo
do ensino basico e secundario;

- Elevada taxa de desemprego dos jovens
entre os 15 e os 24 anos;

- Peso significativo do desemprego de
longa duragdo em dos desempregados
que desistiram de procurar emprego;

- Crescimento do desemprego registado.

- Persisténcia de casas
abarracadas, embora em

decréscimo;

- Fraco dinamismo
demografico, com depressao
nas freguesias rurais, com
menor crescimento da cidade
de Santarém do que dos
concelhos mais proximos de
Lisboa e com uma taxa de
natalidade inferior a média
nacional e uma taxa de
mortalidade superior;

- Isolamento das pessoas —
particularmente os idosos -
num quadro de tendéncia para
a diminui¢do média de
pessoas por familia;

- Atrac¢do populacional e
economica da AML (saldo
migratorio

negativo, com

saldlo muito negativo na

freguesia de Abitureiras).

- Reduzido numero de acgdes de
prevengdo da toxicodependéncia,
em relagdo a dimensdo aparente do
fendmeno;

- Elevada prevaléncia do consumo
de droga na populacdo em meio

escolar.

-, Cobertura insuficiente da rede de esgotos/
saneamento e tratamento de aguas residuais;

- Caracter informal das associagdes, reduzida
dimensdo e associativismo “part - time”.a
média nacional;

- Situacdo laboral das pessoas com deficiéncia;
- Acgdo social concentrada no apoio a infancia
e terceira idade;

- Processos problematicos de insercdo de
imigrantes e suas familias;
- Emergéncia de  focos territoriais
problematicos, ndo a partir de bairros urbanos
degradados de bairros antigos e de casos de
habitagdo degradada nas freguesias rurais;

- Estabiliza¢do dos indicadores do registo de
crimes, em contraste pela negativa com a
diminui¢do em LVT e pela positiva com o
Continente;

- Centralizagdo das associagdes em torno da
“cultura popular”;

- Peso do factor “alteragdo de rendimentos”;

- Peso dos pensionistas na populagdo
residente, superior ao verificado no Continente
ena RLVT;

- Existéncia de um numero relevante de
criangas em risco;

- Perigo de se verificar quebra de confianga
entre institui¢des da rede de solidariedade;

- Prevaléncia elevada do RSI num pequeno

numero de freguesias;
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém
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Figura 19 — Sardoal

O Concelho de Sardoal

Sardoal € um concelho localizado no extremo
Norte do mesmo, fazendo fronteira a Norte,
com o concelho de Vila do Rei, a Nascente,
com Macao e a Sul e Poente com o concelho
de Abrantes. O Sardoal tem 3 897 habitantes
numa area de 92.1 km?, distribuida por quatro
freguesias.

Quanto as actividades econdomicas de
maior importancia evidenciam-se a silvicultura,
a olivicultura, a serracdo de madeiras, a
serralharia, a industria de plasticos, a industria

de carnes, a construgdo civil, os lagares de

azeite e o comércio. No que concerne a area social, a Rede Social do concelho

realizou o diagnostico social onde identifica a principais problematicas sociais

agrupadas em areas de intervencdo. O seguinte quadro sintetiza a referida

informacéo.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

EQUIPAMENTOS . - 7
TG NECESSIDADES HABITACAO EDUCACAO EMPREGO DEMOGRAFIA ALCOOLISMO OUTRA PROBLEMATICAS
TAL
- Inexisténcia da valéncia | - Necessidade da | - Escassez de | - Nivel de | - Escassa oferta | - Decréscimo | - % significativa de | - Existéncia de familias em situagédo de grave
de ATL; existéncia de SAP — | fogos para alugar a | escolaridade de trabalho. populacional; populacdo que sofre de | caréncia econémica enquadradas na medida de

- Inexisténcia de um
Centro de Apoio a Idosos
Dependentes;

- Escassez de
equipamentos sociais,
existindo apenas um que
apresenta listas de espera
em lar;

- Numero significativo de
pessoas portadoras de
deficiéncia que carecem
de um centro com esta

valéncia.

Servigo de
Atendimento
Permanente- no

ambito da saude.

precos acessiveis;
- Franja
consideravel da

populagdo a viver

em condi¢des
precarias de
habitagcao.

baixo;
- Fraca formagao

profissional.

- Envelhecimento
demografico;
- Migracao dos jovens

e populagao activa.

alcoolismo;
- Vaérios casos de
alcoolismo, que

constituem um desafio
para o0s servicos de

saude.

R.S.I. e de outros subsidios;

- Numero significativo de criangas com
necessidades educativas especiais;

- Existéncia de familias pobres a necessitar de
apoio psico-social, orientagdo doméstica e
econdmica e de educagdo para a saude e
higiene;

- Escassez de técnicos da area social;

- Varias situagdes de doentes cronicos;

- Aumento da dependéncia do concelho
relativamente aos mercados de trabalho extra-
concelhios, devido ao encerramento de algumas
unidades industriais locais;

- Acentuada dependéncia de duas ou trés
entidades empregadoras, sendo que a principal é
a Camara Municipal;

- Falta de qualificagédo da mé&o-de-obra disponivel;
- Debilidade da estrutura empresarial;

- O sector primario ndo tem caracteristicas que
lhe permitam ser um potencial empregador,
nomeadamente para as camadas mais jovens;

- O sector secundario esta extremamente
dependente de duas ou trés unidades industriais
de reduzido peso em termos de mao-de-obra
ocupada;

terciario tem

- O sector como principais

empregadores os pequenos estabelecimentos.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Tomar

O concelho de Tomar, com 42 575 habitantes,

barers i Ib/ N ocupa uma area de 351.2 km?, distribuida por
e o aae - 16 freguesias e encontra-se situado na
Besdgcamgum i taia | e ; margem direita do rio Nab&o, sendo limitado a
e é;??%:'waﬁ - 4 Sudoeste pelas serras d'Aire e Candeeiros, a

= o / Norte, com o concelho de Ferreira do Zézere,

P a Oeste com Ourém e Torres Novas e a Este
e com o concelho de Abrantes e a Sul pelo de

Figura 20 - Tomar

> Vila Nova da Barquinha.

A estrutura a nivel econdmico baseia-se na actividade industrial, sendo as
principais industrias de papel e artes graficas, madeira e mobiliario e produtos
minerais ndo metalicos e na actividade agricola.

O sector terciario oferece o turismo religioso e monumental, comércio a
retalho, servigos e administragao publica.

O tecido social do concelho é caracterizado por um conjunto de problematicas
sociais e de areas de intervencdo, diagnosticadas pela respectiva Rede Social e

apresentadas no quadro que se segue.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

EQUIPAMENTOS SOCIAIS

NECESSIDADES

EDUCACAO

SAUDE

OUTRAS PROBLEMATICAS

- Falta de respostas adequadas as
familias e criangas na primeira
infancia (dos 3 meses aos e anos) e
de jardins de Infancia;

- Falta de actividades ocupacionais

para adultos deficientes e de um Lar

Residencial para acolhimento da
populagdo deficiente em idade
adulta;

- Falta de Unidades Residenciais
para ldosos;

- Inexisténcia de respostas para a
populagdo idosa com problemas de
saude mental;

- Inexisténcia de uma unidade de

cuidados intensivos.

- Necessidade de apoio e suporte
as familias, nomeadamente no
que refere a primeira infancia,
deficiéncia e populagao idosa;

- Necessidade de Apoio

Domiciliario Integrado 24 horas
por dia;

- Necessidade de formacgéo
continua especifica para os

funcionarios das instituigdes;
- Necessidade de incutir a

responsabilizagdo e preparagao

das familias para cuidar dos
idosos;
- Existéncia de familias

destruturadas e a necessidade de
um projecto/ programa de apoio e
orientagao familiar;

- Necessidade de apoio e

acompanhamento individualizado
dos alunos problematicos,
havendo uma intervencao

conjugada entre o meio, a familia
e a escola;
- Necessidade de interacgédo

institucional (trabalho em rede).

- Absentismo e insucesso
escolar;
- Falta de interesse parental

pelas actividades lectivas.

- Alcoolismo e a necessidade de uma
educagéo para a saude;

- Existéncia de disturbios alimentares;

- Inexisténcia de educagao para a saude;

- Consumo de substancias aditivas;

- Consumo de toxicos (novas drogas) e a

necessidade de prevengao junto dos jovens.

- Baixos rendimentos das familias;

- Baixo nivel de formagao pessoal;

- Falta de orientagdo doméstica e habitacional;
- Ma gestdo monetaria e dependéncia continua
de subsidios e ajudas;

- Incapacidade de uma gestdo eficiente dos

recursos.
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Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

O Concelho de Torres Novas

| O concelho de Torres Novas abarcando uma
area de 270.0 km? com 37 180 habitantes

distribuidos por 17 freguesias, faz fronteira a

Assentiz

chancena pa;v/ Norte com os concelhos de Tomar, a Sul pelos

\ concelhos de Santarém e Golega e a Este

Pedrogio - pelos concelhos de Entroncamento, Vila Nova

_ . i‘,‘%‘;ﬂfo) o ) da Barquinha e Tomar. A Noroeste, o concelho
h it D fiovgs é limitado pela Serra D Aire, sendo percorrido

Fibreira [Salwadar]
) Ieia

& Wia’ Tores pelo rio Aimonda em toda a sua extens&o.

Torres Mowvas Maovas

[St3, Maria) 1 [Santiage]

{ No sector secundario, as industrias de papel,
Parceiros

« de Iareja Riachos

téxtil, alimentar e metalomecanica predominam

= Brogueira

—— nas suas actividades econdémicas enquanto o
o
Figura 20 — Torres Novas

os vinhedos e a reserva natural do Paul do Boquilobo, o olival e os frutos frescos.

sector primario destaca-se a producédo de milho

As actividades terciarias tém vindo a crescer gradualmente tornando-se
também um sector com especial relevo.

No que respeita a caracterizagao social, a Rede Social do concelho identificou
as principais problematicas e areas de intervencao, apresentadas no quadro que se

segue.
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. , - EMPREGO/FORMACAO ,
EQUIPAMENTOS SOCIAIS HABITACAO SAUDE EDUCACAO OUTRAS PROBLEMATICAS
PROFISSIONAL

- Inexisténcia de um Centro de Emergéncia Social, - Falta de habitagdo social; - Dificuldade de acesso aos Cuidados | - Absentismo escolar | - Desemprego; - Continuidade comprometida da
- Falta de apartamentos de reinser¢do para reclusos ou | - Elevado n.° de familias | de Saide Primarios, por falta de | elevado; - Reduzida ligagdo ensino / | intervengdo familiar em  meio
outra populagio; carenciadas com habitagdo | recursos humanos; - Elevado n.° de pessoas | emprego; prisional, com a extingdo do projecto
- Inexisténcia de casa de apoio para vitimas de | propria degradada; - Falta de consultas de estomatologia | com baixa alfabetizagdo. | - Falta de empresas de insercdo | existente;

violéncia doméstica; - Falta de habitagdes com | (dentista social); profissional. - Familias numerosas pobres;

- Falta de residéncia para estudantes/jovens em risco;

- Falta de institui¢des para doentes infecto-contagiosos;
- Falta de projectos/instituicdes de apoio a pessoas
dependentes (acamados ou nio);

- Falta de projectos/equipamentos de apoio as pessoas
com problemas do foro psiquidtrico/neuroldgico e
dificil acesso as consultas de saude mental;

- Falta de apoio/equipamentos (lares sociais), para
idosos com caréncias economicas;

- Falta de um banco alimentar em articulagdo com o
Quadro Comunitario de Apoio Alimentar

- Falta de ATL’s;

- Falta de respostas para criangas e jovens, no periodo
de férias;

- Falta de equipamentos educativos dos 0 aos 3 anos —
creches;

- Falta de respostas sociais na area da deficiéncia e
reabilitacao;

- Falta de recursos humanos na Acgéo Social;

- Inexisténcia e/ou morosidade da articulagdo entre
Servigos e organizagoes;

- Falta de voluntarios e visitadores sociais organizados.

rendas baixas.

- Falta de rede de transportes para
doentes/familias do Centro Hospitalar
do Médio Tejo, S.A.;

- Elevado n.° de pessoas sem médico
de familia, com necessidades de apoio
domiciliario, fora da zona urbana.

- Elevado n.° de toxicodependentes;

- Elevado n.° de adolescentes que
iniciam o consumo de drogas;

- Elevado n.° de pessoas com
problemas de alcool;

- Alcoolismo — jovens como alvo de

marketing.

- Gravidez ndo desejada na
adolescéncia;

- Falta de transportes publicos;

- Acessibilidades ndo tratadas -
barreiras arquitectonicas;

- Falta de condi¢des das redes viarias
entre as zonas rurais e o centro
urbano;

- Falta de saneamento basico nas

aldeias.
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O Concelho de Vila Nova da Barquinha

Integrado na leziria ribatejana num total

miadorbateip | de, 0 concelho de Vila Nova de Barquinha

Atalaia | ,-’:

/ pertence, em termos administrativos, ao
distrito de Santarém, abrangendo uma

area de 49.6 km?e com 8 050 habitantes.

oika ot Faz fronteira a Norte, com o Concelho de
do laho¥a . Tancos

Norte -~ - . ey s Tomar, a Sul com o de Chamusca e pela

- Figura 21 — Vila Nova da Barquinha ! p

Golega, a Oeste, pelo Entroncamento e a
Este pelo concelho de Constancia.
Vila Nova da Barquinha é limitada a Sul e a Nascente por dois importantes cursos de
agua, os rios Tejo e Zézere, o que facilitou o trafego fluvial, o grande responsavel
pelo desenvolvimento deste concelho.

Devido a sua localizagdo, no centro geografico de uma tradicional regido
industrial, o concelho de Vila Nova da Barquinha detém a sua maior potencialidade
economica nos sectores secundarios e terciarios e as actividades a eles associados.

O sector terciario esta ligado ao turismo e aos quartéis militares de Tancos,
enquanto as suas principais industrias sdo as transformadoras de azeite, a
serralharia e as industrias de olaria, ceramica e tanoaria. Quanto a agricultura, as
principais exploragdes sao dedicadas aos produtos horticolas, e o olival enquanto na
pecuaria, destaca-se a criagdo de gado suino e ovino.

No que concerne ao tecido social, a Rede Social diagnosticou com principais

problematicas e areas de intervencéo as apresentadas no quadro que se segue.
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<EQUIPAMENTOS
SOCIAIS

SAUDE

HABITACAO

NECESSIDADES

- Inexisténcia de servigos
e equipamentos de apoio
a populagao
toxicodependente;

- Inexisténcia de servigos e
equipamentos de apoio a
individuos com doencga
mental;

- Inexisténcia de estruturas
de apoio aos novos
fendmenos sociais;

- Inexisténcia de Centro de
acolhimento para jovens;

- Listas de espera para as
valéncias de lar, creche e

jardim-de-infancia;

- Insuficiéncia de
equipamentos para a
populagdo deficiente

portadora de deficiéncias

motoras e visuais.

- Existéncia de apenas um
centro de saude;
- A populagdo idosa é
quem mais recorre aos
servicos do centro de

saude.

- Adivinham-se  novas

zonas de expansao
urbana;

- Existéncia na zona

histérica, de prédios a
necessitar de obras de
conservagao;

- Inexisténcia de um

mercado de arrendamento.

- Necessidade de criagédo

de um centro nocturno

onde os idosos possam
pernoitar;

- Necessidades de
edificagao de um
equipamento de
retaguarda que acolha

idosos que recebem alta
hospitalar e ndo possam
estar nas suas residéncias
habituais;

- Necessidade de uma

maior cultura corroborativa

entre instituicoes e
servicos  que permita
mobilizar recursos e

concretizar oportunidades

locais.
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+ Divisdo do Distrito de Santarém

Segundo o Anuario Estatistico de 2006 da regido Centro (Médio Tejo) e

Anuario Estatistico de 2006 da regido Alentejo (Leziria do Tejo) publicados pelo

Instituto Nacional de Estatistica, os Concelhos do Distrito de Santarém encontram-se

divididos por NUTS.

Leziria do

Tejo

Almeirim
Alpiarca
Benavente
Cartaxo
Chamusca
Coruche

Golega

Rio Maior
Salvaterra
de Magos

Santarém

Médio
Tejo

Abrantes
Alcanena
Constancia

Entroncamento

Ferreira do
Zézere
Ourém
Sardoal
Tomar

Torres Novas
Vila Nova da

Barquinha

Pinhal
Interior Sul

Macéo
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2. Populagado

2.1. Area Total e Densidade Populacional

Quadro I: Territério - Area total, Populagdo Residente e Densidade

Populacional

Nivel territorial

PORTUGAL 92 090,1 10 599 095 119, 0
NUT III Plsnl:1131 Interior 19048 41 599 218
Macio 400,0 7419 18,5
NUT III Médio Tejo 2 306,0 231207 100,3
Abrantes 714,7 40 700 56,9
Alcanena 127,3 14 700 115,4
Constancia 80,4 3793 47,2
Entroncamento 13,7 20 896 22
Ferreira do Zézere 190,4 9233 48,5
Ourém 416,6 50 183 120,5
Sardoal 92,1 3 897 42,3
Tomar 351,2 42 575 121,2
Torres Novas 270 37 180 137,7
Vila Nova da Barquinha 49,6 8 050 162,4
NUT III Leziria do Tejo 4275,0 248 721 58,2
Almeirim 222,1 22 766 102,5
Alpiarca 95,4 8235 86,3
Benavente 121,4 27 098 52
Cartaxo 158,2 24 840 157
Chamusca 746 11157 15
Coruche 1115,7 20 191 18,1
Golega 76,6 5589 72,9
Rio Maior 272,8 21778 79,8
Salvaterra de Magos 2439 21 265 87,2
Santarém 560,2 64 054 1143
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Segundo o Anuario Estatistico da Regido Centro, os concelhos que apresentam uma
maior &rea geografica, sdo os de Abrantes (714,7 km®), seguido de Ourém (416,6
km®) e Macdo com 400,0 km* sendo que o concelho mais pequeno é o de
Entroncamento.

Relativamente a populacdo residente, os concelhos com o numero de
habitantes mais elevado sdo Ourém (50 183), Tomar (42 575) e Abrantes com 40
700 habitantes respectivamente. No entanto, a sub-regido Leziria do Tejo, onde se
integram os restantes concelhos do distrito de Santarém apresenta uma area
geografica mais extensa e mais populosa, o que também se deve ao facto de
Santarém (capital do Distrito) estar incluida na mesma.

Deste modo, os concelhos com valores mais elevados a nivel geografico séo
o de Coruche (1 115,7 km?), Santarém (560,2km”) e Rio Maior com 272, 8 km’ e a
nivel populacional sdo o de Santarém (64 054), Benavente (27 098) e Cartaxo com
24 840 habitantes.

Assim, podemos constatar que os concelhos com caracteristicas mais rurais
registam os indices de menor densidade populacional, facto que se contrapde a

densidade populacional nos concelhos de cariz mais urbano.

2.2. Populagado residente por concelho segundo grupo etdrio e o
sexo

Comparando os dados apresentados no seguinte quadro referentes a
populacdo residente segundo os grupos etarios e o sexo, (Quadro IlI), podemos
verificar que até aos 14 anos, o concelho de Santarém é o que tém valores mais
altos (8 969) e em segundo lugar surge Ourém (7 601). O Sardoal é o concelho onde
se verifica populagdo menos jovem (459) e Macgao apresenta valores aproximados
(720). E de salientar também que, todos os concelhos tém mais populacéo do sexo
masculino nestas idades. No grupo dos 15-24 anos Santarém continua a ser o
concelho com mais populagéao (7 038), seguido de Ourém novamente com 6 427.
Constancia é o concelho com menos populacdo (433) destas idades, sendo que
também é o unico que tem mais mulheres do que homens. De seguida, o Sardoal
com 445 habitantes € o que ostenta valores iguais (226) tanto de mulheres como de

homens. Dos 25-64 anos, o concelho de Santarém é o mais representativo com 34
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693 habitantes e também o que tem mais populagao feminina. Novamente o Sardoal
com 1 948 habitantes e Constancia com 2 042 habitantes sdo os concelhos com
menos populagdo. No entanto, ha que referir que existe um maior numero de
concelhos com mais populagdo feminina e o mesmo acontece com idades mais
avangadas (a partir dos 65 anos). Nesta categoria continua a ser Santarém o
concelho com mais populagao (13 354), seguido de Abrantes com 9 671 habitantes

e Constancia com valores mais baixos (777).
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Quadro II: Estimativas da Populagado Residente por concelho, segundo os grandes Grupos Etarios e o Sexo 31/12/2006

Nivel Total
Territorial
Portugal 1637637 | 839999 | 797638 | 1265531 | 645506 | 620025 | °267 | 2880680 | 2986630 | 1828617 | 763752 | 1064865 | 10599095 | 5129937 | 5469158
NUT Il Pinhal 4472 | 2203 | 2179 4561 2323 2238 | 19810 | 10232 9578 12756 | 5192 7 564 41599 20 040 21 559
Magio 720 383 337 662 345 317 3308 1727 1581 2729 1105 1624 7419 3560 3 859
NUT Il Médio Tejo | 31620 | 16254 | 15366 | 26615 |13 542 13542 | 123555 | 61504 62 051 49417 | 20442 | 28975 | 231207 111 742 119 465
Abrantes 4999 | 2632 | 2367 4 251 2181 2070 | 21779 | 11025 10 754 9671 4003 5 668 40 700 19 841 20 859
Alcanena 1924 981 943 1788 954 834 8 009 4052 3 957 2979 1242 1737 14 700 7229 7471
Constancia 541 279 262 433 212 221 2042 1006 1036 777 327 450 3793 1824 1969
Entroncamento 3452 | 1789 | 1663 2194 2194 1085 | 11681 5 662 6019 3 569 1571 1998 20 896 1824 10 765
Ferreira do Zézere | 1 150 598 552 1105 572 533 4518 2304 2214 2 460 980 1480 9233 4454 4779
Ourém 7601 | 3855 | 3746 6 427 3201 3226 | 26365 | 13032 13 333 9790 4030 5 760 50 183 24 118 26 065
Sardoal 459 242 217 445 226 226 1948 1023 925 1045 408 637 3897 1899 1998
Tomar 5621 | 2878 | 2743 4906 2 530 2376 | 22663 | 11132 11 531 9385 3816 5 569 42 575 20 356 22219
Torres Novas 4847 | 2491 | 2356 4212 2112 2100 | 20195 | 10028 10167 3248 3248 4678 37 180 17 879 19 301
Hlals e 1026 509 517 854 445 409 4355 2240 2115 1815 817 998 8050 4011 4039
Barquinha
NUT Iil Leziriado | 35007 | 18020 | 16987 | 27220 14 060 13160 | 135416 | 67807 67 609 51078 | 21672 | 29406 | 248721 121 559 127 162
Tejo
Almeirim 3316 | 1667 | 1649 2330 7199 1131 12534 | 6163 6371 4586 1900 2686 22766 10929 11837
Alpiarca 1066 561 505 781 430 351 4435 2236 2199 1953 785 1168 8235 4012 4223
Benavente 4699 | 2468 | 2231 3094 1622 1472 | 14793 | 7389 7 404 4512 2005 2507 27 098 13 484 13614
Cartaxo 3506 | 1811 | 1695 2770 1457 1313 | 13750 | 6902 6 848 4814 2052 2762 24 840 12222 12618
Chamusca 1214 618 596 1259 640 619 5 955 3068 23887 2729 1133 1596 11157 5459 5698
Coruche 2343 | 1159 | 1184 1966 972 994 10523 | 5244 5279 5359 2347 3012 20 191 9722 10 469
Golega 734 373 361 658 331 327 3012 1461 1538 1198 461 737 5589 2626 2963
Rio Maior 3178 | 1670 | 1508 2637 1368 1269 | 11869 | 5903 5966 4004 1766 2328 21778 10707 11071
Salvaterra de Magos | 2972 | 1504 | 1468 2382 1225 21778 | 11669 | 5810 5859 4242 1788 2454 21 265 10327 10938
Santarém 8960 | 4639 | 4330 7038 3635 3403 | 34693 | 17105 17 588 13354 | 5473 7 881 64 054 33 202 33 202
° 7 go
2.3. Indicadores Demograficos
Nucleo-Distrital de Santarém - Rede Europeiav Anti-Pobregav / Portugal 54



Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

Quadro llI: Indicadores da Populagio*

thxa Taxa blIli:i:le Taxa (.le Indice de. indice de I:ZSPeram;.a
cresciment bruta de . fecundida envelheci : média de vida
: mortali longevidad
o natural natalida dade de geral mento e (N%) a nascenc¢a
(%) de (%) (%) (N°) (Anos)
Portugal 0,03 10 9,6 40,4 111,7 44,9 78,5
NUT III Pinhal
Interior Sul -1,19 5,9 17,9 30 285,2 54,2 77,4
Macio -1,68 6,3 23,1 36,2 379 57,9
WLt ;I:jgled“’ 0,32 8,4 11,6 35,8 156,3 48,5 78,7
Abrantes -0,61 7,7 13,8 34,9 193.5 51,1
Alcanena -0,29 7,5 10,5 32,5 154,8 49,4
Constancia 0,05 12,1 11,6 50,7 143,6 49,3
Entroncamento 0,33 10,5 7,2 41,5 103.,4 40,4
Ferreira do 0,78 8,2 16 37,8 213,9 52,9
Zézere
Ourém -0,15 8,7 16 35 128,8 47,8
Sardoal -1,25 5,1 17,6 24 227,7 58,3
Tomar -0,5 7,6 12,6 32,8 167 58,3
Torres Novas -0,29 9 11,9 38,3 163,5 48,1
Vila Nova da -0,12 7,9 9,1 35,9 176,9 4
Barquinha
NUT HI Leziria -0,2 9,5 11,5 41,3 145,9 46,3 78,3
do Tejo
Almeirim -0,11 10,3 11,4 44.6 138,3 45,9
Alpiarca -0,55 9,2 14,7 443 183,2 51,7
Benavente 0,3 12 9 49,7 96 40,2
Cartaxo -0,26 9,1 9 38,8 137,3 46,4
Chamusca -0,78 6,4 14,2 29,6 224.8 46,9
Coruche -0,51 8,5 13,6 29,6 2287 45,5
Golega -0,7 6,8 13,7 29,3 163,2 49,7
Rio Maior -0,15 9,8 11,2 40,3 128,8 44,9
Salvaterrade | ;o 96 | 104 | 412 128,8 44
Magos
Santarém -0,24 9,2 11,6 39,3 1489 49,3

4 Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anudrio Estatistico Regido Alentejo

(Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007. Indicadores de Populagdo por municipio.
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No quadro Ill, podemos constatar que, segundo alguns indicadores
demograficos relativos as sub-regides analisadas, todos os concelhos apresentam
um crescimento natural negativo, com excepg¢ao de dois concelhos, Benavente e
Entroncamento. E de salientar que Ferreira do Zézere e Chamusca com valores
iguais (-0,78%) séo os concelhos com uma taxa mais negativa.

Quanto a taxa bruta de natalidade, em termos percentuais, Constancia
(12,1%) apresenta um valor favoravel relativamente aos restantes concelhos. No
entanto, a taxa bruta de mortalidade verifica-se em concelhos mais rurais com
Macao (23,1%) e Sardoal (17,6%) respectivamente.

Comparando com o territério nacional, os concelhos apresentados possuem
um indice de envelhecimento bastante elevado com predominéncia para Magao
(379), verificando-se uma situagdo idéntica no que respeita ao indice de
longevidade.

Em relagcdo a esperangca media de vida, os concelhos apresentam um valor

idéntico ao esperado comparativamente ao nivel nacional.

2.4. Populagao estrangeira e imigrante

Actualmente, segundo alguns dados recolhidos pelo Servigo de Estrangeiros
e Fronteiras, pode-se comprovar que no distrito de Santarém residem cerca de 40
mil estrangeiros. Desde 2001 o numero de imigrantes a residir na regido aumentou
sete vezes. A maior comunidade continua a ser de cidadaos oriundos de paises da
Europa do Leste, mas comeca-se a assistir a um aumento da entrada de brasileiros.
Ha quatro anos o SEF de Santarém tinha emitido entre trés mil a quatro mil
autorizacbes de permanéncia na regiao. Os restantes vém das antigas coldnias
portuguesas em Africa e do Brasil. O director da delegacdo regional do SEF de
Santarém, inspector Anténio Duarte®, sublinha que “(...) actualmente a maioria das
pessoas que pedem o visto de permanéncia nesta zona sao brasileiros. Até 2003,
altura em que houve um acordo luso-brasileiro que propunha facilitar a entrada de
cidadaos para fins laborais, quase todos os que se dirigiam ao SEF de Santarém
para tratar da papelada para poderem residir na regido eram ucranianos, moldavos,
romenos... E a comunidade maior de paises africanos era de Cabo Verde, o que

ainda se mantém.”

* Informagao recolhida em www.sef.pt e no jornal “O Mirante” em semanal.omirante.pt, em Abril de 2008
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3. Educacgado

3.1. Niveis de Escolaridade da Populacdo Residente

No que concerne aos niveis de escolaridade da populagao residente (quadro
IV), nos anos 2005/2006, o nivel de ensino atingido pela maior parte da populagao é
0 ensino basico, no entanto uma parte significativa também concluiu o ensino
secundario. O concelho de Ourém é um exemplo de maior frequéncia desse nivel de
ensino. E de realcar que a maioria dos concelhos apresenta uma taxa de
escolarizacdo bastante favoravel comparativamente ao nivel nacional. Todos os
concelhos, com excepcao de Coruche, apresentam uma evolugao favoravel ao longo
dos trés ciclos. Destaca-se também que, apdés a conclusdo do 3° ciclo, Almeirim,
Chamusca, Coruche, Salvaterra de Magos e Santarém apresentam uma taxa mais
elevada na obtencéo do nivel secundario através de cursos tecnoldgicos. Tal pode
dever-se ao facto de actualmente existir uma grande oferta desses cursos, o que
também justifica que, algumas pessoas que ndo querem seguir um curso superior

optam por obter o secundario com um curso profissional.

3.2. Estabelecimentos de Ensino

Em relacdo aos estabelecimentos de ensino segundo o nivel de ensino
ministrado (Quadro V), verifica-se que existem mais estabelecimentos publicos do
que privados em todo o territério nacional, dai que o mesmo aconteg¢a nos concelhos
analisados. Desse modo € de realgcar que no Médio Tejo existem mais
estabelecimentos publicos no nivel de ensino pré-escolar, 1° ciclo e ensino
secundario enquanto na Leziria do Tejo existem mais estabelecimentos para o 2° e
3° ciclo de ensino

Ao nivel pré-escolar, Santarém apresenta uma maior oferta (36
estabelecimentos) tanto publico como privado, enquanto no 1° ciclo € Ourém que se
destaca com 74 estabelecimentos publicos. Ao nivel privado para além da existéncia
de poucas escolas, somente o Entroncamento apresenta um niumero mais elevado.

No 2° e 3° ciclo, Santarém destaca-se com 5 e 6 escolas publicas

respectivamente e Ourém com 3 escolas privadas.
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Quanto ao ensino secundario, Abrantes € o concelho que oferece mais
escolas publicas e Ourém com mais escolas privadas (4 em cada concelho).
Quadro IV: Niveis de Escolaridade da Populagao®

Taxa bruta de

Taxa de retencio e

Taxa de transicao/conclusao

Taxa o desisténcia no ensino : o
de pré- escolarizagio bisico no ensino secundario
escolar Cursos gerais/

. ~ Ensi Ensi 1° 2° 3° 5 'gerals C
1zacao b:t'l:;:g secl:llilil:l':;io Ciclo Ciclo Ciclo Uotitl h clentlf‘lc.o - tecn:;(:;iios

umanisticos
2005/2006
Portugal 78,6 | 116,6 | 995 |10,7] 44 | 10,7 [192] 689 | 70,2 64,4
NUT III Pinhal
Interior Sul 1046 | 1222 | 872 | 69| 27 | 54 |132] 698 | 68,1 71,5
Magio 108,0 | 1324 | 41,8 |13.4]| 45 | 81 |269) 83,6 | 816 87.0
LT ;I:qued“’ 972 | 1158 | 1274 | 85| 3,6 | 83 | 148|687 | 706 63,1
Abrantes 94.1 | 111,9 | 1099 11,6 47 | 169 |182] 66,4 | 705 44,7
Alcanena 1022 | 1248 | 873 |92 37 | 124 | 136|885 902 843
Constincia 1422 | 1325 | 00 |98 12 | 82 |233
Entroncamento | 72,5 | 107,7 | 1923 |59 | 35 | 83 | 7.8 | 797 | 797 0,0
Ferreira do Zézere | 1123 | 1069 | 606 |13.8| 00 | 7.7 |366| 735 | 73.5 0,0
Ourém 1003 | 1213 | 1602 | 58| 32 | 3.4 | 99 | 560 | 541 58.6
Sardoal 119,0 | 1464 | 1009 |14.0| 6.1 | 82 1275|702 | 724 64.3
Tomar 996 | 1152 | 1181 |87 49 | 7.0 150 779 | 78,1 772
Torres Novas | 103,1 | 1158 | 126,7 | 85| 25 | 86 |165| 741 | 75,7 68,1
MDD EICH] 805 | 91,7 | 856 |12.1] 40 | 115 |234|819 | 819 0,0
Barquinha
NUT I Leziriado | g5 ¢ | 1169 | 020 |124] 6,0 | 134 | 208 642 | 64,9 59,6
Tejo
Almeirim 932 | 111,7 | 1027 |13,1] 5.4 | 143 | 234|759 | 757 81,8
Alpiarca 995 | 1018 | 644 |146| 96 | 165 [213] 704 | 727 56,3
Benavente 635 | 1124 | 696 |164] 57 | 205 1297|6921 708 56,4
Cartaxo 67.1 | 1164 | 599 |96 | 3,7 | 11,5 1170|389 | 377 44,1
Chamusca 1075 | 1092 | 603 |105| 7.0 | 4.0 | 183 | 534 | 528 55.9
Coruche 979 | 1209 | 933 135 7.9 | 203 [166| 758 | 74.8 100,0
Golegi 970 | 123,8 | 40,7 |142] 45 | 6,6 32,6/ 60,8 | 608 0,0
Rio Maior 913 | 1193 | 1182 |94 | 6,0 | 87 |147| 694 | 724 61,9
ST (2 820 | 1245 | 1323 | 95| 3.6 | 98 |17,8] 604 | 598 66,7
Magos
Santarém 887 | 1202 | 112,6 |12.1] 57 | 11.8 |209] 61,7 | 613 64.4

5 Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo

(Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007.Indicadores de educagéo por municipio.
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Quadro V: Estabelecimentos de Ensino, segundo o Nivel de Escolaridade’

Ensino Basico : o
Ensino secundario

Educacio pré-escolar

1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo
Publico Privado Publico Privado Publico Privado Publico Privado Publico Privado

Portugal 4.716 2.142 7.711 523 893 247 1.198 291 561 365
NUT III Plsnlzllal Interior 33 5 60 0 6 2 6 2 5 3
Macio 11 0 12 0 1 0 1 0 1 0
NUT III Médio Tejo 174 31 246 10 19 4 28 4 14 9
Abrantes 27 8 37 2 3 0 5 0 4 0
Alcanena 13 2 15 0 2 0 3 0 1 0
Constancia 5 1 6 0 1 0 1 0 0 0
Entroncamento 3 4 4 3 1 0 2 0 1 3
Ferreira do Zézere 11 1 15 0 1 0 1 0 1 0
Ourém 41 5 74 1 3 3 4 3 1 4
Sardoal 6 0 7 0 1 0 1 0 1 0
Tomar 31 3 43 2 3 0 5 0 2 1
Torres Novas 30 7 37 2 2 1 4 1 2 1
Vila Nova da 7 0 8 0 2 0 2 0 1 0

Barquinha

" Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagido Junho de 2007.

Estabelecimentos de Educagao/ensino por municipio, segundo o nivel de ensino ministrado e a natureza institucional do estabelecimento, 2005/2006.
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Quadro VI: Estabelecimentos de Ensino, segundo o Nivel de Escolaridade®

Ensino Basico

Educacio pré-escolar 1° Ciclo 20 Ciclo 3° Ciclo Ensino secundario

Publico Privado Publico Privado Publico Privado Publico Privado Publico Privado

NUTIII Lezria do 116 33 194 2 24 1 33 2 12 6
Tejo

Almeirim 11 3 9 0 2 0 3 0 1 0
Alpiarca 4 1 4 0 1 0 1 0 1 0
Benavente 7 2 10 0 3 0 4 0 1 0
Cartaxo 6 2 14 0 2 0 3 0 1 0
Chamusca 9 1 10 0 1 0 1 0 1 0
Coruche 12 3 19 0 2 0 3 0 1 1
Golega 2 1 2 0 1 0 1 0 1 0
Rio Maior 23 1 33 0 2 0 3 0 1 1
Salvaterra de Magos 4 3 9 0 2 0 3 0 1 1
Santarém 36 11 65 2 5 1 7 2 2 3

8 Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagido Junho de 2007.

Estabelecimentos de Educagao/ensino por municipio, segundo o nivel de ensino ministrado e a natureza institucional do estabelecimento, 2005/2006.
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3.3. Analfabetismo e Abandono Escolar’

O distrito de Santarém apresenta uma quebra na populagao escolar, sendo o
ensino secundario um dos niveis mais atingidos. Constata-se, também, uma grande
necessidade de criar medidas que minimizem o insucesso escolar e a saida
prematura antes do 9° ano do sistema educativo.

Estes dados s&o consequéncia da diminuicdo da populacdo mais jovem
devido a reducéo da taxa de natalidade e de fecundidade. Outro dos problemas do
distrito esta relacionado com as elevadas taxas de analfabetismo existentes,
notoriamente nas populagdes mais idosas, com maior enfoque em pessoas do sexo
feminino e nos locais mais pobres.

No que diz respeito ao abandono escolar, o distrito de Santarém regista
melhorias. Contudo, verifica-se outro fenbmeno, o insucesso escolar, pois constata-
se uma elevada taxa do numero de retengdes. As sub-regides do Médio Tejo e
Leziria do Tejo demonstram uma distribuicdo idéntica ao nivel de ensino pela
populagdo, sendo apenas de destacar que o Médio Tejo revela um numero um
pouco maior de residentes que possuem o 1° Ciclo, enquanto na Leziria do Tejo o
nivel de literacia é consideravelmente mais baixo. Com estes dados podemos inferir
que, ao nivel da educagao, os dados levantam algumas inquietagdes devido ao
baixo nivel de ensino atingido e atendendo a que se estd muito longe das
escolaridade obrigatéria. A populagédo adulta do distrito tem maioritariamente 4 anos
de escolaridade. Em comparacéo com a situagao portuguesa verifica-se que, a nivel
da educagao do distrito, revela-se semelhante a situagéo geral em Portugal, embora
o distrito de Santarém possua um maior niumero de pessoas que nao tém qualquer

nivel de ensino.

® Fonte: Estudo de caracterizagdo socio-econdémica do distrito de Santarém — 2001 REAPN

Nucleo Distrital de Santarém - Rede Europeidv Anti-Pobregov [ Portugal 61



4. Saude

4.1. Indicadores de Saude
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Quadro VII: Principais Indicadores de Saude™

Enfer - o Intervencdes de Camas
: Médicos Farmacias e Interna o
meiros tos de mentos grande e média  Consul por 1000 Taxa de
por 1000 p (()is ¢ cirurgia por dia tas hab. nos 5
1000 P°f o 1carlrz)e;)1:) 1‘:;:;;) nos por estabeleci ((l)cupag:ao
habita hab (;fall))(i):an tes hab estabelecimentos  habit. mentos de S
ntes : : de satde saude
N.° %
Portugal 4,6 3,4 0,3 116,5 1.938,8 3,9 3,6 75,5
NUT I
Pinhal 1,6 0,6 0,4 5,0 0,0 3,8 04 57,6
Interior Sul
Macao 1,7 0,4 0,7 0,0 0,0 3,1 0,0 0
NUT Il
Médio Tejo | >© | 14 0,3
Abrantes 6,5 2,0 0,4 0,0 0,0 3,3 0,0 0
Alcanena 1,1 0,7 0,3
Constancia | 1,1 0,5 0,8
Entroncam 1.6 1.8 0.2
ento
Fe;';ez';?e“ 10 | 02 0,4 0,0 0,0 34 | 00 0
Ourém 0,8 0,7 0,4 0,0 0,0 2,9 0,0 0
Sardoal 0,3 1,0 0,5 0,0 0,0 2,7 0,0 0
Tomar 4.1 1,9 0,3 0,0
L%’\';:: 76 | 18 0,3 0,0 0,0 32 | 00 0
Vila Nova
da 0,8 0,5 0,4 0,0 0,0 3,9 0,0 0
Barquinha

' Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo

(Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007.Indicadores de saude por municipio.

Nucleo- Distritad de Santarém - Rede Europei Anti-Pobregav [ Portugal

62



Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

NUT I
Leziriado | 2,9 1,7 0,3 67,2 27,4 3,2 1,6 81,1
Tejo
Almeirim 0,7 1,5 0,2 0,0 0,0 2,1 0,0 0
Alpiarca 1,5 1,1 0,4 0,0 0,0 1,8 0,0 0
Benavente | 0,9 0,8 0,2 0,0 0,0 3,3 0,0 0
Cartaxo 0,9 1,4 0,3 0,0 0,0 2,6 0,0 0
Chamusca | 1,5 0,7 0,9 0,0 0,0 3,2 0,0 0
Coruche 1,0 0,9 0,3 0,0 0,0 3,6 0,0 0
Golega 1,8 1,2 0,5 0,0 0,0 4,0 0,0 0
Rio Maior | 1,1 0,9 0,2 0,0 0,0 2,0 0,0 0
B 07 | 06 0,3 0,0 0,0 3,1 0,0 0
de Magos
Santarém | 8,3 3,6 0,4 259,3 27,4 4,6 6,1 81,1

A Saude é um dos valores mais importantes para o ser humano e o que mais
se preza na sociedade actual. Contudo, nem todos os cidaddos tém as mesmas
condi¢cdes de acesso aos servigos que a prestam, assim como a estilos de vida mais
saudaveis. Na verdade, uma das grandes vulnerabilidades de algumas pessoas é a
escassez de recursos econdmicos para investir neste dominio.

O quadro VI apresenta os principais indicadores de Saude por municipio,
onde podemos constatar que o concelho de Santarém é o que apresenta em média,
um maior numero de enfermeiros (8,3), médicos (3,6) e onde se realiza mais
consultas (4,6) por mil habitantes. Numeros bastante favoraveis relativamente os
restantes concelhos. As farmacias e postos de medicamentos s&o um dos
indicadores que apresentam valores praticamente homogéneos (média de uma por
mil habitantes).

No que respeita aos internamentos, intervengdes de grande e média cirurgia e
ocupacao de camas por 1000 habitantes, nos estabelecimentos de saude, os
valores correspondem exclusivamente a Santarém, ou seja, como €& capital de

distrito, os restantes concelhos dirigem-se ao seu hospital.
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4.2. Infra-estruturas de Sadde

O quadro seguinte (VIl) representa os Centros de Saude e respectivas
extensdes por concelho. E de realcar que os centros de salde existentes nos
concelhos nao fazem internamento, mas todos com excepgao de Alpiar¢ga possuem
extensdes, sendo que Santarém apresenta 23 extensdes e Rio Maior 10 extensdes.

Quanto ao pessoal de servico (médicos e enfermeiros), existe mais médicos e
enfermeiros na Leziria do Tejo do que no Médio Tejo. Santarém tem ao seu dispor
164 e no Médio Tejo destaca-se Ourém com 135. Constancia e Sardoal sdo os

concelhos com menos pessoal ao servigo.
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Quadro VIII: Centros de Saude e as suas extensoes'"

Portugal 60 319 1930 227 856 30 015 7357 8008
NUT III Pinhal Interior Sul 1 4 37 3361 205 34 63
Magio 0 1 7 0 42 5 17
NUT III Médio Tejo 0 11 95 0 654 139 174
Abrantes 0 1 21 0 106 23 29
Alcanena 0 1 7 0 57 9 13
Constancia 0 1 2 0 14 4 3
Entroncamento 0 1 0 0 50 13 12
Ferreira do Zézere 0 1 6 0 35 6 9
Ourém 0 2 16 0 135 27 40
Sardoal 0 1 3 0 21 3 5
Tomar 0 1 23 0 103 26 29
Torres Novas 0 1 14 0 103 24 26
Vila Nova da Barquinha 0 1 3 0 30 4 8

" Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagido Junho de 2007. Centros

de Saude e as suas extensdes por municipio. Consultas médicas pelos Centros de Saude dos concelhos, segundo a especialidade por municipio (quadro seguinte).
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Pessoa . 1s
C Sem Dias de lao Médicos
Nivel Territorial . om . Extensoes . . Total Pessoal de
internamento internamento internamento servi¢
R enfermagem
Portugal 60 319 1930 227 856 30015 7 357 8 008
NUT HI Leziria do 0 11 72 0 799 158 216
Tejo
Almeirim 0 1 5 0 74 13 19
Alpiarca 0 1 0 0 22 4 7
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Benavente 0 1 5 0 77 14 25
Cartaxo 0 1 7 0 81 17 19
Chamusca 0 1 8 0 64 7 15
Coruche 0 1 3 0 73 15 21
Golega 0 1 1 0 26 4 8

Rio Maior 0 1 10 0 86 14 21
Salvaterra de Magos 0 1 5 0 54 11 14
Santarém 0 1 23 0 164 42 44
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4.3. Consultas Médicas pelos Centros de Saude

Quadro IX: Consultas Médicas pelos Centros de Saude dos concelhos, segundo a especialidade

Especialidade
Medicina Estoma- NENT

Saude (01115 ¢:1 Total de

geral e tologia e : : . Otorrinola Planeamento . infantil e e
= . & Ginecologia Oftalmologia . : - Pneumologia . : materna/ especiali- consultas
familiar/clinic medicina -ringologia familiar juvenil/pe v
o S Obstetricia  dades
a geral dentaria -diatria
Portugal 23 826114 123 733 28 589 69 295 19 752 819 214 119 047 2933 606 514 394 264 947
NUTIII Pinhal | = 0507 0 0 123 0 2853 0 10 602 1622 0
Interior Sul
Macgio 21513 0 0 0 0 309 0 1 566 213 0
DL ;I:jl(:‘ed“’ 606 736 0 0 0 0 15 982 778 69675 | 10555 893
Abrantes 117 675 0 0 0 0 3401 442 11339 1520 0
Alcanena 42 050 0 0 0 0 839 0 4630 651 0
Constancia 11 747 0 0 0 0 174 0 1 858 213 0
Entroncamento 35293 0 0 0 0 948 0 5 654 1035 0
Ferreira do 27 456 0 0 0 0 832 0 2904 452 0
Zézere
Ourém 125 475 0 0 0 0 2394 0 14 985 2102 893
Sardoal 8 827 0 0 0 0 409 0 1116 202 0
Tomar 109 747 0 0 0 0 4179 336 12 023 2 088 0
Torres Novas 102 463 0 0 0 0 2222 0 11 426 1851 0
Vila Nova da 26 003 0 0 0 0 584 0 3740 441 0
Barquinha
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Especialidade
Medicina Estoma- Saude

Saude Outras Total de

geral e tologia e : : . Otorrinola Planeamento . infantil e e
= . & Ginecologia Oftalmologia . : - Pneumologia . : materna/ especiali- consultas
familiar/clinic medicina -ringologia familiar juvenil/pe oo
ot D Obstetricia  dades
a geral dentaria -diatria
Portugal 23 826114 123 733 28 589 69 295 19 752 819 214 119 047 2933606 | 514 39%4 264 947
Almeirim 40 996 0 0 0 0 942 0 4 606 1037 0
Alpiarca 12 555 0 0 0 0 307 0 1 407 282 0
Benavente 73 187 0 0 0 0 1 500 0 10 466 1 692 0
Cartaxo 56 098 0 0 0 0 1164 0 5450 1101 0
Chamusca 31874 0 0 0 0 784 0 2992 515 0
Coruche 64 696 0 0 0 0 1299 0 6 550 1401 0
Golega 18 459 0 0 0 0 836 0 2 865 389 0
Rio Maior 37 608 0 0 0 0 96 0 3994 973 0
Salvaterra de 55929 0 0 0 0 824 0 7056 1145 0
Magos
Santarém 144 955 0 0 0 0 2 068 5067 14 928 2 666 0
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O quadro VIII mostra-nos as consultas médicas realizadas nos centros de
saude, segundo a especialidade meédica durante o ano de 2006. Deste modo, temos
relativamente a medicina geral 1 205 774 consultas realizadas no distrito. O
concelho de Santarém tem os valores mais altos com 144 955, seguindo-se Ourém
com 125 475. Os concelhos que menos consultas realizaram nesta especialidade
sao o de Constancia (11 747) e o de Alpiarca (12 555).

Em relagao as especialidades médicas de Estomatologia e Medicina Dentaria,
Ginecologia, Oftalmologia e Otorrinolaringologia n&o se registam consultas.

Quanto ao planeamento familiar temos alguns numeros consideraveis com
destaque para o Médio Tejo, onde os concelhos de Tomar (4 179) e Abrantes (3
401) realizaram mais consultas. Rio Maior € um concelho com numeros bastante
distantes dos restantes concelhos, pois apresenta apenas 96 consultas.

A especialidade Pneumologia apresenta 5 067 consultas realizadas, mas apenas na
capital do distrito.

Quanto a Saude Infantil e Juvenil (Pediatria), Santarém (14 928) e Tomar (12
023) séo os concelhos que se destacam com os valores mais altos, Sardoal (1 116)
e Alpiarga (1 407) apresentam os valores mais baixos.

A Saude Materna/ Obstetricia apresenta valores mais reduzidos, mas
continua a ser Santarém que mais consultas faz nesta especialidade, com 2 666
consultas e Ourém com um numero aproximado (2 102). Os concelhos Sardoal
(202) e Golega (389) apresentam os numeros mais baixos. Noutras especialidades
nao identificadas verifica-se que Ourém ¢€é o unico concelho com valores

significativos (893).
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5. Habitacao, Cultura e Lazer

Quadro X: Indicadores de Construgcao e Habitacao

Licenciamento de constru¢des novas para habitacio

Conclusio de construgdes novas para habitacio

e Reconstrucoes e -
familiar 2 2 familiar Reconstrucoes
— licenciadas por T >
Superficie A Superficie concluidas por
2 o o 100 construgoes : S L 5
Pavimentos Fogos por Divisées média SOV Pavimentos Fogos por Divisoes média 100 construgoes
por edificio pavimento por fogo habitavel das . : por edificio pavimento por fogo  habitivel novas concluidas
o licenciadas o
divisoes das divisoes
N.° m’ N.° N.° m’ N.°
2006 2004-2006 2006 2004-2006
Portugal 2,5 0,9 4,8 19,6 4,2 2,4 0,9 4,8 19,3 4,7
Ng;{elrliiflsnlﬁal 2,3 0,6 53 18,8 11,7 2,2 0,6 58 17,6 18,5
Macio 1,9 0,6 6,5 20,0 52,2 2,1 0,7 5,5 16,7 64,6
NUT ;Ielj}:‘ed“’ 2,3 0,9 5,1 18,5 3,6 2,2 0,9 5.2 18,4 4,6
Abrantes 2,3 0,9 5,0 18,2 5,4 2,2 0,9 5,4 17,9 3,3
Alcanena 2,2 1,0 5,4 16,9 1,8 2,2 1,0 5,2 18,6 4,3
Constancia 2,0 0,6 4,9 19,0 3,0 1,9 0,6 4,9 17,5 33
Entroncamento 2,7 1,1 5,3 19,0 0,0 3,1 1,1 5,2 19,7 0,0
Ferreira do 2,3 0,8 4,6 18,2 7,0 2,3 0,9 49 17,1 9,3
Zézere
Ourém 2,5 0,9 5,0 19,2 0,0 2,3 0,6 5,7 20,0 0,0
Sardoal 1,9 0,5 4,4 24,2 31,4 1,5 0,6 4,1 24,0 68,9
Tomar 2,2 0,9 5,1 18,1 9,3 1,9 0,8 5,1 18,7 11,1
Torres Novas 2,1 1,2 5,1 17,9 0,6 2,3 1,2 5,0 16,7 1,1
Vila Nova da 2,2 0,5 6,2 19,7 1,9 2,5 1,0 5,0 17,7 1,6
Barquinha
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Licenciamento de construcdes novas para habitacao

Conclusao de construcdes novas para habitacio

4 Reconstrucoes a -
familiar : : familiar Reconstrugoes
,, licenciadas por T z
Superficie o Superficie concluidas por
2 - Py 100 construgoes : SO L 5
Pavimentos Fogos por Divisdes média SOV Pavimentos Fogos por Divisdes média 100 construcdes
por edificio pavimento por fogo habitavel das li c por edificio pavimento por fogo  habitivel novas concluidas
S icenciadas o
divisoes das divisoes
N.° m’ N.° N.° m’ N.°
2006 2004-2006 2006 2004-2006
Portugal 2,5 0,9 4,8 19,6 4,2 2,4 0,9 4,8 19,3 4,7
NUEE)I’I[‘;sza 1,9 0,9 5,1 19,3 0,1 18 0,9 52 19,3 0,3
Almeirim 2,1 1,2 4,8 17,9 0,0 1,7 0,9 4,9 18,7 0,0
Alpiarca 1,6 1,0 5,2 17,9 0,9 1,6 1,0 5,6 18,2 1,1
Benavente 1,9 0,8 5,1 23,3 0,0 2,0 0,9 5,1 24,4 0,0
Cartaxo 2,0 0,9 4,8 18,0 0,0 2,2 0,9 5,1 17,2 0,0
Chamusca 1,9 0,6 5,4 21,1 0,9 1,6 0,9 5,1 19,3 0,9
Coruche 1,5 1,4 4,6 18,6 0,0 1,4 0,9 4,8 20,1 0,9
Golega 1,8 0,6 5,6 21,2 1,2 2,1 0,5 5,3 21,3 0,0
Rio Maior 2,0 0,8 5,2 19,0 0,0 2,0 0,8 5,3 19,3 0,4
Salvaterra de 1,2 0.9 53 20,6 02 1,2 0.9 5.1 21,0 0.2
Magos
Santarém 2,2 0,7 5,5 18,4 0,2 2,1 0,9 5,3 17,8 0,5
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5.1. Parque Habitacional e Edificios'

As mas condi¢cdes de habitacdo constituem uma problematica social patente
no territério nacional e distrital, perceptivel pelas zonas degradadas como, por
exemplo, os bairros sociais e as barracas, com problemas de sobrelotagao e falta de
condi¢gbes, o que se traduz igualmente em mas condicbes de saude, higiene e
conforto.

O quadro anterior (IX) mostra-nos os indicadores de constru¢do e habitagao
do ano 2006. Deste modo, temos o Entroncamento (2,7), (3,1), (1,1) com valores
mais altos no pavimento por edificios e fogos por pavimento no licenciamento e na
conclusao das habitagdes. Salvaterra de Magos destaca-se com valores mais baixos
(1,2) no licenciamento por pavimento de edificio. Nos fogos por pavimento, Coruche
(1,4) é o concelho com valores mais altos. Sardoal e Vila Nova da Barquinha com
valores iguais (0,5) sdo os concelhos com valores mais baixos. No entanto, Vila
Nova da Barquinha (6,2) é o concelho que mais faz divisbes por fogo e Abrantes
(5,0) o que menos faz. Quanto a superficie média habitavel das divisdes é de realgar
o concelho de Benavente com 23,3m’ e Torres Novas com 17,9m” (0 mais baixo).
Relativamente a conclusao das constru¢des novas, a Golega (0,5) € o concelho que
tem menos pavimentos por edificio e o Sardoal (4,1) € o que menos tem divisdes por
fogo. Porém, é o que tem mais superficie média (24,0m?) de todos os concelhos e

Ferreira do Zézere (17,1m’) o que tem menos, na conclusdo das construcdes novas.

5.2. Transportes e Comunicagoes

O quadro seguinte (n° X) representa alguns indicadores de Transportes e
Comunicagbes por municipio. Podemos verificar que a populagdo do concelho de
Macdo € a que mais tem acessos ao servigo telefonico e que a populagcdo de
Alpiarca € a que menos usufrui desse servigo. Relativamente a outro servigo de
comunicagao, o correio, Constancia € o concelho mais representativo do mesmo
(562,7). O mesmo se pode dizer nos transportes, por mil habitantes, Constancia é o
concelho onde mais automoveis se vendem (27,8). No entanto, € a Golega (6,3) que

apresenta mais indice de gravidade de acidentes. E de realcar que Constancia,

2 Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo
(Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007.Indicadores de Construgéo e Habitagao (quadro IX)
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sendo o concelho onde mais automoéveis se vendem por mil habitantes, €, também,
0 que apresenta uma proporgao maior de acidentes de viagdo com vitimas nas auto-

estradas.
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Quadro XI: Indicadores de Transportes e Comunicagdes™

Proporc¢io de

Indice de acidentes de
gravidade dos  viacdo com
acidentes vitimas nas

auto-estradas

Postos Estacoes de Postos de Veiculos
telefonicos correio por correio por automoveis
publicos por 1 100 000 100 000 vendidos por
000 habitantes habitantes habitantes 1000 habitantes

Acessos Postos telefonicos
telefonicos por residenciais por

100 habitantes 100 habitantes

. %
Portugal 31,3 19,2 4,1 9,1 18,0 24,62 2,38 6,52

NUT III Pinhal
Interior Sul 36,5 27,1 9,9 16,8 40,9 16,76 3,18 3,18
Magio 46,0 35,5 11,1 13,5 80,9 17,93 0,00 26,32
NUT III Médio Tejo 31,5 21,5 3,6 12,1 19,5 18,49 1,93 8,61
Abrantes 29,8 21,0 2,9 14,7 24,6 20,00 1,41 7,04
Alcanena 33,3 20,5 3,1 20,4 34,0 17,48 1,33 26,67
Constancia 35,8 23,5 7,9 52,7 52,7 27,95 5,56 33,33
Entroncamento 25,1 17,1 2,1 4.8 4.8 23,78 0,00 12,50
Ferreira do Zézere 32,2 24,7 4.8 10,8 32,5 12,78 4,44 0,00
Ourém 31,1 20,3 4,6 12,0 19,9 16,48 2,68 7,05
Sardoal 38,7 30,0 5,6 25,7 25,7 14,88 0,00 0,00
Tomar 31,8 22,1 33 7,0 11,7 17,01 1,11 0,00
Torres Novas 35,4 23,6 32 8,1 16,1 19,69 1,64 11,48
Vila Nova da 293 232 3,7 24,8 24,8 17,52 2,63 21,05
Barquinha

® Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuério Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de
2007.Indicadores de Transportes e Comunicagdes por municipio.
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Postos
telefonicos

residenciais por publicos por 1

100 habitantes

Postos
telefonicos

000 habitantes

Estacoes de
correio por
100 000
habitantes

Postos de
correio por
100 000
habitantes

Veiculos
automoveis
vendidos por
1000
habitantes

Indice de
gravidade
dos acidentes

Proporc¢ao de
acidentes de
via¢ao com
vitimas nas

auto-estradas

%

Almeirim 27,1 17,9 1,9 8,8 4.4 23,02 1,71 2,56
Alpiarca 20,9 14,4 1,7 12,1 0,0 21,49 435 0,00
Benavente 31,1 18,5 3,5 11,1 11,1 31,29 3,70 123
Cartaxo 31,0 21,3 2,1 8,1 12,1 2327 1,92 21,15
Chamusca 254 18,2 2,2 9,0 44.8 16,85 1,75 0,00
Coruche 31,5 22,8 2,5 9,9 29,7 2546 7,89 0,00
Golegi 27,6 18,6 2,9 17,9 17,9 23,08 6,25 0,00
Rio Maior 31,2 19,4 4,0 4.6 32,1 18,28 4,88 8,13
Sal;};"g":: G5 26,5 19,0 2,2 14,1 4,7 24,41 1,96 1,96
Santarém 349 21,1 42 9.4 18,7 24,74 137 14,68
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5.3. Cultura e Desporto

Quadro XllI: Despesas das cadmaras municipais em actividades culturais e desportivas™

Museus Bibliotecas Musica c?gszs Acti‘;i:lil:l(:::issocio- g‘;ﬁ:;:’i: Recintos
Portugal 18 371 33567 40 061 16 245 69 537 10 988 28 658
NUT III Pinhal Interior Sul 22 226 631 17 250 2 31
Magio 15 46 150 1 44 2 8
NUT III Médio Tejo 179 861 649 123 1954 332 1177
Abrantes 40 291 97 7 318 24 72
Alcanena 32 92 148 0 56 0 318
Constancia 19 53 59 5 71 11 47
Entroncamento 31 63 8 9 297 123 193
Ferreira do Zézere 0 75 32 4 75 1 15
Ourém 0 71 73 19 314 2 204
Sardoal 0 47 19 0 2 0 0
Tomar 0 0 135 67 20 113 0
Torres Novas 57 169 69 9 701 58 329
Vila Nova da Barquinha 0 0 9 2 100 0 0

" Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007.
Despesas em milhares de Euros das camaras municipais em actividades culturais e desportivas por municipio.
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Quadro XliI: Despesas das camaras municipais em actividades culturais e desportivas™

Actividades socio- Recintos Recintos

v lbanmania avldrnnenia

Museus Bibliotecas Miusica ér.tes

NUT III Leziria do Tejo 572 1003 1527 133 1775 1772 2222
Almeirim 0 167 33 6 261 1096 755
Alpiarg¢a 117 43 50 0 26 222 128
Benavente 97 153 106 20 143 20 563
Cartaxo 80 31 569 0 310 182 308

Chamusca 0 64 170 23 378 0 129
Coruche 174 72 56 4 323 0 0
Golega 18 28 45 1 56 0 0
Rio Maior 0 77 176 6 50 0 0
Salvaterra de Magos 0 80 56 11 67 68 185
Santarém 16 205 207 39 52 184 153

'® Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007.

Despesas em milhares de Euros das camaras municipais em actividades culturais e desportivas por municipio.
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Analisando o quadro Xl, podemos avaliar as despesas que as Camaras tém
no ambito cultural e desportivo. Assim, Coruche € o concelho que mais gasta em
projectos museoldgicos, enquanto, alguns concelhos como Ferreira do Zézere,
Ourém, Sardoal, Tomar, Vila Nova da Barquinha, entre outros, ndo apresentam
despesas nesta area.

Relativamente as bibliotecas, Abrantes e Santarém séo os concelhos que se
destacam e Tomar e Vila Nova da Barquinha ndo apresentam despesas. Na musica,
o Cartaxo é o concelho que se destaca com valores bastante elevados em relagao
aos outros concelhos e o Entroncamento € o que apresenta o valor mais baixo. Nas
artes cénicas, € Santarém que mais apresenta despesas e Alcanena e Alpiarca néo
apresentam valores.

Nas actividades socio-culturais, Torres Novas € o concelho que mais se
destaca pela positiva, enquanto Sardoal € o concelho que menos despesa
apresenta.

Em recintos culturais, Almeirim é o concelho que apresenta despesas
bastantes superiores aos outros concelhos. Alguns concelhos como Coruche,

Golega e Rio Maior ndo apresentam valores.

é. Tecido Econémico - Emprego

6.1. Populagdo Empregada por Sectores de Actividade'

O quadro Xl apresenta os trabalhadores por conta de outrem segundo o
sector de actividade e por sexo por concelho. Podemos constatar que, no sector
primario temos mais populagdo empregada no concelho de Santarém (401) do sexo
masculino (267) do que do sexo feminino (134). Os concelhos de Macao e Vila Nova
da Barquinha sdo os que tém menos trabalhadores, mas representa uma maioria do
sexo masculino.

No sector secundario, existe mais trabalhadores por conta de outrem em

Ourém (4 979 no total), do sexo masculino do que do feminino, de seguida temos

SFonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo
(Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007. Trabalhadores por conta de outrem segundo o sector de

actividade e o sexo por municipio (quadro XII).
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Santarém com 4362 no total. Golega é o concelho que tem menos populagdo neste
sector.

No sector terciario podemos verificar mais populacdo empregada do sexo
masculino do que do sexo feminino em Santarém (7136). O Sardoal, com 250

trabalhadores no total, tem mais trabalhadores femininos neste sector.
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Quadro XIV: Trabalhadores por conta de outrem segundo o Sector de
Actividade e por Sexo

Sector Primario Sector Secundario Sector Terciario

HM H HM H M HM H
249.52|1.306.
9 527 650.720

642 | 2.595| 1.192
185 | 524 233
3.769 |22.879| 10.195

441 [3.468 | 1.416

476 | 1.303 | 657

212 | 184 70
135 | 2.500 | 1.303

76 535 189

6.197 | 2.688
250 86
3.728

4.447

267

23.310

1.653
444
3.602

1.726

714
1.042
423

1.941

1.389

7.136
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Quadro XV: Trabalhadores por conta de outrem segundo o Nivel de Habilitagdes"

Portugal 33.159 507.620 463.788 461.757 433.342 58.195 199.255
NUT III Pinhal Interior Sul 1.887 1.383 1.218 678 79 150
Magio 34 434 260 266 126 16 35
NUT III Médio Tejo 611 9.688 9.123 9.843 7.687 2.608

Abrantes 73 1.543 1.345 1.461 1.223 171 389
Alcanena 28 746 499 586 545 48 129
Constancia 12 197 171 230 203 39 42
Entroncamento 28 632 694 1.066 890 78 200
Ferreira do Zézere 25 384 293 191 177 18 32
Ourém 232 2.694 2.843 2.600 1.779 200 777

Sardoal 10 129 158 111 57 7 14

Tomar 113 1.665 1.526 1.695 1.182 150 416

Torres Novas 87 1.580 1.495 1.760 1.565 182 586

Vila Nova da Barquinha 3 118 99 143 66 23

NUT III Leziria do Tejo 1.004 11.464 9.724 10.446 8.035 990 2.501

Almeirim 164 838 674 924 561 69 124
Alpiarca 27 279 177 169 116 23 48
Benavente 142 1.866 1.540 1.563 1.299 165 382
Cartaxo 72 818 821 903 665 83 179
Chamusca 42 428 381 309 121 24 38
Coruche 112 931 684 380 386 50 114
Golega 25 241 152 158 103 23 28

Rio Maior 108 1.278 980 939 731 64 191
Salvaterra de Magos 60 884 639 571 415 34 82
Santarém 166 2.701 2.372 2.815 2.512 274 928

17 Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007.

Trabalhadores por conta de outrem segundo o nivel de habilitagdes por municipio.
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O quadro anterior (XIllI) mostra-nos os trabalhadores por conta de outrem
segundo o nivel de habilitagcbes. Deste modo podemos percepcionar que existe
ainda um numero consideravel de trabalhadores sem o primeiro ciclo do ensino
basico. Ourém é o concelho mais representativo com 232 pessoas empregadas e
Vila Nova da Barquinha é o concelho com menos pessoas, apenas com 3. Com o 1°
ciclo, 3° ciclo e o ensino secundario, o concelho de Santarém é o que tem valores
mais altos (2 701, 2 815 e 2 512 respectivamente). Vila Nova da Barquinha é o
concelho que menos pessoas emprega com estes niveis de ensino o que pode estar
relacionado com o facto de ser um dos concelhos mais pequenos do distrito. O
concelho de Ourém apresenta 2 843 pessoas com o 2° ciclo (o mais alto de todos os
concelhos).

No que respeita ao ensino superior, Santarém é o que representa mais
trabalhadores por conta de outrem com este nivel de ensino. Por ser capital de
distrito € também um concelho que oferece a sua populagdo uma variedade de

cursos superiores distribuidos por varias escolas.

6.2. Indicadores das empresas no distrito

De seguida apresentamos o quadro XIV, que mostra alguns indicadores de
empresas instaladas nos varios concelhos em 2005/2006.

A proporcao de emprego em sociedades anonimas é significativa no concelho
de Alcanena (39) e no concelho de Benavente (34), mas nula no concelho Vila Nova
da Barquinha e Sardoal. A propor¢cao de emprego em sociedades maioritariamente
estrangeiras apresenta valores altos em Rio Maior (13,4) e Coruche (11), no entanto
€ nula, novamente em Vila Nova da Barquinha, Sardoal, bem como no
Entroncamento e em Macgao.

Na proporgao de emprego em servi¢os intensivos de conhecimento, verifica-
se que Torres Novas (46) e Santarém (44) sao os concelhos de destaque, enquanto
Macao apresenta valores nulos. Em relacédo a propor¢ao de emprego em actividades
relativas as tecnologias de informagao e comunicagéo, vimos que, Almeirim (2,0) é o
concelho mais representativo e Magao e Alpiar¢a, com valores iguais (0,2), sdo os

mais baixos. Por ultimo, na industria transformadora em industrias de média e alta
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tecnologia, a propor¢cao de emprego é mais elevada no concelho de Abrantes (36) e
nula nos concelhos de Ferreira do Zézere e Sardoal.

No ano de 2006, a taxa tanto de constituicido como de dissolugdo de sociedades é
mais elevada no concelho de Salvaterra de Magos (7,4 e 2,7 respectivamente).
Chamusca (3,4) e Ferreira do Zézere (0,2) sao os concelhos com valores mais

baixos.
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Quadro XVI: Indicadores das varias empresas e respectivas actividades'®

Proporcio de

Proporc¢ao de

Propor¢ao de emprego

Proporgio de emprego em Proporgio de emprego SO da industria Taxa de Taxa de
emprego em : emprego em actividades TIC SIS . o
: sociedades D : : transformadora em constituicio  dissolucio de
sociedades D servicos intensivos (tecnologias de NP A : :
e maioritariamente : : - industrias de média e  de sociedades sociedades
anénimas : em conhecimento informacao e :
estrangeiras R alta tecnologia
comunicacio)
2005 2006
Portugal 31 6,6 41 3.1 18 6,3 2,2
NUT III Pinhal Interior 4 1.1 2 0.1 4 3.6 1.8
Sul
Macao 11 0,0 14 0,2 5,7 0,9
NUT III Médio Tejo 22 2,4 30 1,0 11 5,3 1,8
Abrantes 26 5,8 32 1,2 36 43 2,0
Alcanena 39 6,9 17 0,6 7 3,7 1,7
Constancia 33 8,4 29 0,4 1 5,3 2,0
Entroncamento 22 0,0 25 0,4 15 5,4 2.8
Ferreira do Zézere 30 0,4 15 0,4 0 5,7 0,8
Ourém 15 2,1 22 0,5 6 6,6 1,9
Sardoal 3 0,0 23 0,0 0 5,7 2,1
Tomar 13 0,1 23 1,1 12 5,0 1,4
Torres Novas 26 0,2 46 2,1 11 5,0 1,7
Vila Nova da Barquinha 0 0,0 33 1,2 2 5,2 1,6

'® Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007.
Indicadores de empresas por municipio.
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Quadro XVII: Indicadores das varias empresas e respectivas actividades™

Portugal 31 6,6 41 3,1 18 6,3 2,2

NUT III Leziria do Tejo 28 6,2 31 1,4 17 5.8 1,8
Almeirim 14 0,4 22 2,0 26 6,8 1,5
Alpiarca 8 8,2 15 0,2 4 4.3 2,1
Benavente 34 14,1 17 1,4 36 8,3 2,6
Cartaxo 22 6,4 20 1,2 15 6,4 2,5
Chamusca 8 0,4 27 1,0 5 3.4 1,5
Coruche 27 11,0 23 0,7 5 4,9 1,6
Golega 13 2,1 13 0,5 21 4,3 1,3

Rio Maior 30 13,4 22 1,5 14 4,6 1,6
Salvaterra de Magos 13 0,5 26 1,5 19 7,4 2,7
Santarém 28 1,6 44 1,3 7 5,3 1,5

® Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007.
Indicadores de empresas por municipio.
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7. Protecc¢ao Social

Num Estado democratico os cidaddos tém um papel primordial no processo
de tomada de decisdes, o que lhes confere um estatuto que Ihes permite usufruir da
igualdade relativamente a um conjunto de direitos e deveres. O exercicio da
cidadania confere um sentimento de pertenca e de participacdo, sendo que os
cidadaos usufruem de uma série de direitos de protecgao social assegurados pelo
Estado. Um dos sistemas que o Estado possui para proteger os seus cidadaos ¢é a
Proteccdo Social que visa atribuir prestagbes pecuniarias (abonos, subsidios e
prestagcdes complementares) aos grupos sociais que por motivos de invalidez,
velhice e caréncia, necessitam de medidas que permitam manter, numa medida
razoavel, os seus niveis de vida. Assim, este ponto sera no nosso estudo o mais
aprofundado, visto que a area da protecgao social € um campo de destaque na

accao social.

7.1. Principais indicadores de protecg¢ao social

O quadro XV mostra-nos os principais indicadores de proteccao social
segundo o sexo, onde podemos analisar que, a penséo por invalidez apresenta, em
Portugal, valores maiores que a pensao de sobrevivéncia. Em Portugal os
pensionistas por invalidez recebem por ano 4 044€, sendo este o valor médio anual.
Compreende-se que o valor médio anual nacional € maior que em quase todos os
concelhos de Santarém, excepto Alcanena (4 055€), Entroncamento (4 830€),
Tomar (4 140€), Torres Novas (4 196€), Vila Nova da Barquinha (4 352€),
Benavente (4 416€), Cartaxo (4 470€), Rio Maior (4 096€) e Salvaterra de Magos (4
251€). No distrito de Santarém o concelho que recebe um valor médio anual menor
por invalidez € o concelho de Alpiarga registando 3 411€ anuais, enquanto o
concelho que recebe um valor mais elevado é o de Entroncamento cujo valor é de 4
830€.
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A pensdo por velhice” supera os valores das pensdes por invalidez e por
sobrevivéncia, registando os valores mais elevados. Portugal apresenta o valor
anual de 4 664€. Verifica-se que o valor médio anual por velhice € mais elevado em
Portugal do que em quase todos os concelhos de Santarém, sendo os concelhos de
Constancia (5 210€), de Entroncamento (6 186€), de Vila Nova da Barquinha (5
157€) e do Cartaxo (4 904€) os concelhos com valores mais elevados de pensdes
por velhice, o que significa que estes concelhos se encontram bastante
envelhecidos. O concelho de Santarém com maior valor de pensao por velhice é o
Entroncamento (6 186€), enquanto o concelho que recebe um valor mais baixo é o
de Ferreira do Zézere com 3 564€ anuais.

A pens&o por sobrevivéncia’' é aquela que em comparacdo com a pensdo por
invalidez e por velhice apresenta valores mais baixos. Portugal apresenta um valor
anual de 2 314€, sendo este valor mais elevado em comparagao com os valores de
todos os concelhos de Santarém excepto Vila Nova da Barquinha que recebe
anualmente 2 444€. O concelho cujo valor médio anual é mais baixo € o de Ferreira
do Zézere com 1 888€ anuais.

O valor médio de subsidio de desemprego nos homens em Portugal é de 3
809€ enquanto nas mulheres & de 3 059€. Isto significa que a nivel nacional as
mulheres sao as que recebem menos subsidios do que os homens. Na maioria dos
concelhos do distrito de Santarém tanto no valor médio de subsidio de desemprego
para os homens como para o das mulheres revela-se inferior a média nacional. Nos
homens os concelhos onde se verifica um valor mais elevado do que a média
nacional sdo os concelhos do Entroncamento (5 283€), Torres Novas (4 014€) e Vila

Nova da Barquinha (4 486. Enquanto que nas mulheres se verifica um valor mais

2 Subsidio complementar normal de pensdes (SCNP), concedido aos beneficiarios que auferem rendimentos
inferiores a um determinado valor (minimo vital) fixado pelo IASFA; Subsidio especial para lares (SEL), para
auxiliar o internamento em lares de beneficiarios que, comprovadamente, ndo possam manter-se no agregado
familiar.

2! Subsidios de funeral e por morte, previstos nos Decretos-Leis n°s 223/95 e 133-B/97;

Subsidios familiares a criangas e a jovens por frequéncia de estabelecimento de educagédo especial, mensal
vitalicio e por assisténcia a terceira pessoa; bonificagcdo por deficiéncia, ao subsidio familiar; subsidio
complementar de apoio familiar (SCAF), concedido pelo IASFA a agregados familiares carenciados, sendo
atribuido um montante definido anualmente pelo Conselho de Direcgéo, por cada elemento dependente daquele

agregado.
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elevado de subsidios de desemprego nos concelhos de Macéo (3 138€), Abrantes (3
104€), Alcanena (3 211€) e Entroncamento (3140€). O concelho que demonstra
receber um menor valor de subsidio de desemprego € o de Almeirim, tanto para o
sexo masculino (2662€ anuais) como para o sexo feminino (2198€ anuais).
Constata-se as diferencas que existem entre o valor médio do subsidio de
desemprego atribuido as mulheres e esse mesmo valor atribuido aos homens.
Existem concelhos que apresentam uma grande diferenga de valores. Por exemplo,
no concelho do Entroncamento os homens recebem anualmente 5 283€ enquanto
gue no mesmo concelho as mulheres recebem 3 140€ anuais.

O numero médio de dias de subsidios de desemprego atribuido em Portugal
as mulheres e aos homens é igualmente 222 dias. No que respeita ao concelho de
Santarém, o numero médio de dias de subsidio de desemprego masculino é de 222
dias enquanto que o feminino é de 212. No distrito, existem trés concelhos onde as
mulheres usufruem um maior nimero de dias em comparagdo com a média
nacional: Macgdo (223dias), Alcanena (233dias) e Sardoal (231dias). O sexo
masculino usufrui de um numero médio de dias de subsidio de desemprego superior
a média em Portugal nos concelhos de Macao (247 dias), Alcanena (235dias),
Constancia (231 dias), Ferreira do Zézere (227 dias), Torres Novas (232 dias),
Golega (224 dias) e Salvaterra de Magos (234 dias). Contudo, verifica-se em cinco
concelhos um maior numero de dias de subsidio de desemprego para as mulheres
em comparagdo com os dias de subsidio de desemprego para os homens:
Constancia apresenta 205 dias para os homens e 215 dias para as mulheres,
Sardoal revela 208 dias para os homens e 231 dias para as mulheres, Torres Novas
dispbe de 214 dias para os homens e 217 dias para as mulheres, Alpiarca refere 206
dias para os homens e 210 dias para as mulheres e Cartaxo revela 218 dias para os
homens e 220 dias para as mulheres. No entanto, os outros dezasseis concelhos
apresentam um maior numero médio de dias de subsidio de desemprego para os

homens do que para as mulheres.
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Valor médio do subsidio de

Numero médio de dias de subsidio de

NUT III Pinhal Interior
Sul

Valor médio anual das pensées

Invalidez Velhice Sobrevivéncia

Macio

NUT III Médio Tejo

Abrantes

Alcanena

Constancia

Entroncamento

Ferreira do Zézere

Ourém

Sardoal

Tomar

Torres Novas

Vila Nova da Barquinha

NUT III Leziria do Tejo

Almeirim

Alpiarca

Benavente

Cartaxo

Chamusca

Coruche

Golega

Rio Maior

Salvaterra de Magos

Santarém

desemprego
Homens

Mulheres

desemprego
Homens

Mulheres

216 209
247 223
210 211
206 213
235 233
231 207
205 215
227 219
188 190
208 231
214 200
214 217
232 207
216 203
191 186
206 210
207 192
218 220
195 182
222 192
214 210
224 217
234 200
222 212

22 Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de

2007.Indicadores de Protecgédo Social por municipio, 2006. Indicadores de Protec¢do Social por municipio.
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7.2. Pensionistas por invalidez, velhice e sobrevivéncia

Quanto ao numero de pensionistas podemos verificar na tabela XVI um

numero muito elevado de pessoas que necessitam de receber pensdes. Portugal
apresenta um numero total de pensionistas de 2 793 297 pessoas.
Os concelhos do distrito de Santarém que apresentam um maior numero de
pensionistas sdo os concelhos de Santarém com 18 826 pensionistas, de Abrantes
com 15 060 e de Tomar com 14 426. Com um menor numero de pensionistas
encontram-se os concelhos de Constancia que regista 890 pensionistas, o de Vila
Nova da Barquinha com 2038 e o da Golega com 2257 pensionistas.

Em Portugal registam-se 315 367 pensionistas por invalidez, sendo em menor
numero do que os pensionistas por velhice e por sobrevivéncia. No distrito de
Santarém os concelhos que possuem um numero maior de pensionistas por
invalidez sao os concelhos de Santarém com 1 892 pessoas, de Tomar com 1 627 e
Alcanena com 1 566 pensionistas. No entanto, os concelhos que registam um
numero baixo de pensionistas por invalidez sdo os concelhos de Constancia com
104 pensionistas, Sardoal com 210 e Golega com 223 pensionistas.

Os pensionistas por velhice sdo em Portugal 1 784 707, registando-se o maior
numero de pensionistas em comparacdo com o numero de pensionistas por
invalidez e por sobrevivéncia, o que comprova um forte envelhecimento da
populagdo Portuguesa que constitui um dos aspectos mais marcantes da evolugao
demografica recente. Nos concelhos de Santarém, os que demonstram um maior
numero de pensionistas por velhice sdo os de Santarém com 12 112 pensionistas, o
de Abrantes que regista 9 639 e o de Tomar com 9 108 pensionistas. Os concelhos
que registam numeros mais baixos de pensionistas por velhice sdo os concelhos de
Constancia com 548 pensionistas, de Vila Nova da Barquinha com 1 255 e de
Golega com 1 465 pensionistas.

No que se refere aos pensionistas por sobrevivéncia, regista-se em Portugal
693 223 pensionistas. Os concelhos que apresentam um elevado numero de
pensionistas por sobrevivéncia sdo os de Santarém com 4 822 pensionistas, de
Abrantes com 3 844 e Tomar com 3 691 pensionistas., sendo que os concelhos com
um mais baixo numero de pensionistas por sobrevivéncia se encontram nos
concelhos de Constancia com 238 pensionistas, de Sardoal com 499 e de Vila Nova

da Barquinha com 524 pensionistas.
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Quadro XIX: Pensionistas por invalidez, velhice e sobrevivéncia (dados a 31.12.2006)*

Invalidez Velhice Sobrevivéncia

Pensionistas Pensionistas Pensionistas Pensionistas
Portugal 1711 050 655 108
NUT III Pinhal Interior Sul 12 638 4593
Magio 257 2667 959
NUT I1I Médio Tejo 43128 16 845
Abrantes 9 240 3661
Alcanena 472 2859 1058
Constancia 530 223
Entroncamento 2525 973
Ferreira do Zézere 2256 915
Ourém 1370 | 6997 2818
Sardoal 1093 478
Tomar 1590 | 8714 3 483
Torres Novas 1212 | 7702 2 749
Vila Nova da Barquinha 256 1212 487
NUT 111 Leziria do Tejo 7398 | 48277 18 605
Almeirim 690 | 4457 1 660
Alpiarca 256 1 806 705
Benavente 3872 1584
Cartaxo 3622 1558
Chamusca 3092 1082
Coruche 5726 1977
Golegi 220 1 402 535
Rio Maior 3758 1571
Salvaterra de Magos 790 | 4054 1597
Santarém 11570 4564

% Fonte: INE (www.ine.pt) Anudrio Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007.

Pensionistas por invalidez, velhice e sobrevivéncia por municipio.
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7.3. Pensoes pagas pela Segurancga Social

Portugal registava em 2006 um total de 11 202 656 pensdes pagas tanto a
beneficiarios de pensdes por invalidez, como por velhice e sobrevivéncia. No quadro
XVII podemos observar as pensdes pagas pela Seguranga Social por municipio. Os
concelhos do distrito de Santarém com um maior numero de pensdes pagas pela
Seguranga Social foram Santarém (69 494 pensdes), Abrantes (57 014 pensdes) e
Tomar (53 997 pensbes). Os concelhos que menos receberam pensdes foram
Constancia (3 843 pensdes), Sardoal (6 330 pensbdes) e Golega (8 171 pensdes).
Verifica-se que estes numeros de pensdes atribuidas pela Seguranga Social séo
muito elevados, o que significa que existe uma grande parte da populagdo que nao
tem meios auto-suficientes que assegurem a sua estabilidade econémica e social.

O total de pensdes por invalidez pagas pela Seguranga Social em Portugal foi
de 1 275 337. Os concelhos do distrito de Santarém onde registaram mais pensodes
pagas pela Seguranga Social foram os de Santarém com 7 403 pensdes atribuidas,
seguindo-se o concelho de Tomar com 6 736 pensdes e o concelho de Abrantes
com 5 969 pensdes por invalidez. Em relagdo aos concelhos que recebem um
menor numero de pensdes, podemos destacar o concelho de Constancia com 392
pensdes, o do Sardoal com 818 pensdes e o da Golegd com 829 pensdes por
invalidez.

Quanto as pensdes pagas por velhice pela Seguranca Social, podemos referir
que Portugal apresenta 8 323 452 pensdes. No que diz respeito aos concelhos do
distrito que registam maior incidéncia de pensbes pagas, podemos referir 0s
concelhos de Santarém com 51 607, de Abrantes com 42 155 de pensbdes, de Tomar
com 39 007 e Torres Novas com 39 007 de pensdes recebidas por velhice. Os
concelhos que registam menos pensbdes pagas pela Seguranga Social sdo os
concelhos da Golegad com 6 055, de Vila Nova da Barquinha com 6 473 e o de
Alpiarga com 6 975 pensoes.

No que diz respeito as pensdes por sobrevivéncia pagas pela Seguranca
Social, em Portugal registam-se 1 603 867 pensdes no total. Os concelhos de
Santarém que recebem um maior numero de pensdes por sobrevivéncia sdo os
concelhos de Santarém com 10 484, Abrantes com 8 890 e Tomar com 39 007

pensdes por sobrevivéncia. Em contrapartida, os concelhos do distrito de Santarém
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que recebem menos pensdes por sobrevivéncia sdo os de Constancia com 596, o
do Sardoal com 1 057 e o de Vila Nova da Barquinha com 1 128 pensdes recebidas

por sobrevivéncia.

Quadro XX: Pensées pagas pela Seguranga Social*

Invalidez Velhice Sobrevivéncia
Pensoes Pensoes Pensoes Pensoes
em em em em
31.12.06 31.12.06 31.12.06 31.12.06

Portugal 1133}2 1261 474 8190 518 1570 393
ALARIT R e T 59 978 4493 46 076 9 409
Interior Sul
Magio 13 428 953 10 329 2146
LD ;I:j‘l:‘ed“’ 261 623 30 846 191 837 38941
Abrantes 56 005 5900 41 396 8710
Alcanena 16 594 1937 12 352 2305
Constincia 3776 2 803 581
Entroncamento 21330 2317 16 057 2 956
GBI 4D 11 606 1519 8 298 1789
Zézere
Ourém 37265 5008 26 429 5828
Sardoal 6 198 4348 1040
Tomar 53039 6 684 38280 8075
Torres Novas 47 034 5158 35 466 6410
MAIBINDZICES 8777 1122 6 407 1247
Barquinha
NU];(I)I;Z}‘(’)Z““ 278 364 29 834 207 643 40 888
Almeirim 23 451 2570 17 442 3438
Alpiarca 9167 887 6 847 1432
Benavente 24519 3057 17911 3550
Cartaxo 24330 2554 18 220 3555
Chamusca 16 281 1674 12 281 2325
Coruche 29 428 2411 22 813 4204
Golegi 8013 5939 1253
Rio Maior 21 560 2 654 15 565 3341
Sal‘l’\‘,‘lgegr;: e 24 106 3 401 17196 3510
Santarém 68 247 7344 50 652 10 251

% Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo
(Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007. Pensdes pagas pela Seguranga Social por municipio.
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7 e

7.4. Beneficidrios de subsidio de desemprego

Analisando o quadro XVIII referente aos beneficiarios de subsidio de
desemprego segundo o sexo, por municipio e o quadro XIX relativo aos beneficiarios
de subsidio de desemprego segundo a idade, por municipio, verificamos que em
Portugal existe um numero mais elevado de mulheres que beneficiam de subsidios
de desemprego do que homens, pois o total de mulheres beneficiarias € de 281 795
enquanto o numero total dos homens beneficiarios é de 224 641.

No que se refere aos novos beneficiarios, as estatisticas demonstram um total
de beneficiarios, em Portugal, de 109 789. Quanto a idade dos beneficiarios de
subsidios de desemprego, podemos verificar que em Portugal a faixa etaria que
recebe mais subsidios de desemprego se situa entre os 30 e os 39 anos registando
um numero de beneficiarios de 127 314; de seguida encontra-se a faixa etaria dos
55 e mais anos com 109 861 beneficiarios. A faixa etaria que apresenta um menor
numero de beneficiarios é a faixa de menos 24 anos, com 42 344 beneficiarios.
Estes valores revelam que ha um numero mais elevado de pessoas de meia-idade
que estdo em situagdo de desemprego. O concelho de Santarém é o que regista um
maior numero de beneficiarios homens, mulheres e novos beneficiarios: o maior
namero corresponde ao sexo feminino com 1 436, logo seguido do sexo masculino
com 1 269 e, por fim, os novos beneficiarios com o valor de 607. Tal como acontece
a nivel nacional, as mulheres sdo as que recebem mais subsidios de desemprego. O
concelho do distrito de Santarém que revela um numero mais baixo de beneficiarios
de subsidio de desemprego segundo o sexo masculino e feminino € o concelho do
Sardoal que apresenta cerca de 73 homens beneficiarios, enquanto para as
mulheres o numero é ascende aos 113. O concelho que tem menos beneficiarios
novos € o de Magao com apenas 46 beneficiarios.

Quanto aos beneficiarios de subsidio segundo a idade, podemos dizer que o
concelho onde se constata um maior numero de beneficiarios de todas as faixas
etarias é Santarém que regista, igualmente as tendéncias nacionais, uma maior
predominédncia de beneficiarios na faixa etaria dos 30 aos 39 anos (667
beneficiarios) e na faixa etaria dos 55 e mais anos (555 beneficiarios). A faixa etaria
que regista menos beneficiarios neste concelho € a faixa dos menos de 24 anos,

com 240 beneficiarios.
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Quadro XXI: Beneficiarios de subsidio de desemprego segundo o Sexo*

Sexo
Homens Mulheres

Novos beneficiarios

Portugal 109 789
NUT III Plsnlﬁal Interior 237
Magao 46
NUT III Médio Tejo 2136
Abrantes 445
Alcanena 117
Constancia 49
Entroncamento 233
Ferreira do Zézere 74
Ourém 376
Sardoal 59
Tomar 356
Torres Novas 376
Vila Nova da Barquinha 51
NUT III Leziria do Tejo 3258
Almeirim 409
Alpiarca 98
Benavente 379
Cartaxo 244
Chamusca 181
Coruche 362
Golega 84
Rio Maior 211
Salvaterra de Magos 402
Santarém 607

7.5. Prestacoes familiares

No quadro XIX podemos observar as prestagdes familiares?®, por municipio,
que revela o total de beneficiarios de todo o tipo de prestagbes, o numero de
pessoas beneficiarias do Abono de familia a criangas e a jovens, assim como o valor
processado para esses subsidios. O quadro também referencia o numero de
individuos que beneficiam do Subsidio de Educagcao Especial e o valor processado

destinado ao mesmo.

% Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo
(Leziria do Tejo) de 20086, publicagdo Junho de 2007. Beneficiarios de subsidio de desemprego segundo o sexo
por municipio.

% E ym subsidio que é atribuido as familias que beneficiam da Seguranca Social. Esses subsidios procuram
indemnizar encargos familiares resultantes de situagdes causadoras de despesas familiares.

Nucleo- Distrital de Santowrém - Rede Europeidv Anti-Pobregav [ Portugal, 96



Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

No ano de 2006 existiam em Portugal um total de 1 220 208 beneficiarios e
mais 1 775 160 de descendentes e equiparados, registando-se um valor total
processado de 666 06 milhares de euros. Santarém é o concelho que apresenta
mais beneficiarios de todo o tipo de prestacbées com 6 195, 8 948 descendentes ou
equiparados gastando um total de 3 155 milhares de euros (¢ um concelho com
elevado numero de habitantes, cerca de 63.563) No entanto o concelho que tem
mais descendentes e equiparados e cujo valor processado de subsidios € maior, € 0
concelho de Ourém com 5 543 beneficiarios, 8 995 descendentes ou equiparados,
apresentando um valor processual de 3 156 euros atribuidos. (este concelho tem 11
900 habitantes, registando menos habitantes que Santarém, no entanto apresenta
uma grande diferenga em comparagdo a Santarém no valor de subsidios que
recebe). O concelho com menos beneficiarios, situa-se em Constancia, com um
total de 362 beneficiarios e 516 descendentes ou equiparados, recebendo um total
de 195 milhares de euros. (concelho que possui um reduzido numero de habitantes,
apenas 4 300).

Os valores nacionais relativos ao abono de familia a criangas e jovens™
apresentam um total de beneficiarios de 1 171 749 e de 1 744 153 descendentes ou
equiparados, tendo-se gasto 612 115 milhares de euros. Este tipo de prestagao é
superior a que € concedida para os beneficiarios de educacio especial, sendo estes
em menor numero. O concelho que mais beneficiarios possui € o de Santarém com
5 943 beneficiarios e 8 859 descendentes ou equiparados, gastando-se neste
concelho 2 989 milhares de euros, sendo este valor mais elevado do que em todos
os outros concelhos. Em contrapartida, o concelho que regista menos beneficiarios é
Constancia que possui apenas 348 beneficiarios e 509 descendentes ou
equiparados, gastando-se neste concelho 182 milhares de euros.

Em relagdo ao subsidio de Educagdo especial’®, existem em Portugal 7 772
beneficiarios e 8 476 descendentes ou equiparados, gastando-se 17 061 milhares de

euros. O concelho do distrito de Santarém que revela um maior numero de

7 E uma prestagéo pecuniaria mensal de importancia mutavel atribuida aos descendentes ou equiparados dos
beneficiarios de qualquer regime da Seguranga Social até aos 16 anos, sendo que a partir dos 18 tém de
apresentar o certificado da matricula em como estao a estudar. Caso haja situagdes de doenga ou acidente que
dificulte o aproveitamento escolar, os limites de idade para receber subsidios podem ser alargados até 3 anos
mediante declaragao médica.

2 330 as prestagbes mensais conferidas a descendentes ou equiparados do trabalhador ou conjuge registados
na Seguranga Social, a criangas e jovens deficientes portadores de incapacidades fisica motora, orgénica,
sensorial ou intelectual e que frequentem instituicdbes de educagdo especial renumeradas, que frequentem o
ensino regular apos a frequéncia no ensino especial, que necessitem de apoio personalizado por um professor
especializado e que frequentem creches ou jardins de infancia de modo a haver uma melhor integragéo social.
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beneficiarios deste tipo de subsidio € o Cartaxo cujo numero de beneficiarios chega
aos 26 e o numero de descendentes e equiparados atingem os 31 beneficiarios,
tendo um valor processado de 61 milhares de euros. Importa salientar que no distrito
de Santarém existem concelhos que ndo possuem nenhum beneficiario de subsidio
de educacao especial, como o concelho de Macgao, Entroncamento, Sardoal, Vila

Nova da Barquinha e Chamusca.
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Quadro XXII: Prestagdes familiares®

Abono de familia a criancas e jovens Subsidio de educagao especial

Valor Valor
Descendentes Valor S Descendentes S Descendentes ou
Beneficidrios proces Beneficiarios 3 processa
equiparados do

Beneficidrios : .
ou equiparados processado ou equiparados sado

Portugal 1171 749 1744 153 612 115
NUT III
Pinhal 3557 5608 1973 11 11 11
Interior Sul
Macao 557 892 311 0 0 0
NUT III
Médio Tejo 22 318 34222 11 570 16 17 22
Abrantes 3745 5354 1855 3 3 2
Alcanena 1697 2 599 869
Constancia 348 509 182
E"t"’“:ame“‘ 1731 2457 780 0 0 0
Ferreira do 946 1505 537
Zézere
Ourém 5331 8 905 3015 6 7 12
Sardoal 354 554 193 0 0 0
Tomar 4001 6191 2105
Torres Novas 3576 5324 1756 7 7 8
Vila Nova da 589 824 278 0 0 0
Barquinha

? Fonte: INE (www.ine.pt) Anudrio Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 20086, publicagcdo Junho de 2007.
Prestagbes familiares por municipio.
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Quadro XXIIl: Prestagdes familiares®

Abono de familia a criancas e jovens Subsidio de educac¢io especial

Valor Valor
S Descendentes Valor S Descendentes S Descendentes ou
Beneficiarios Beneficiarios proces Beneficiarios processa

ou equiparados processado ou equiparados equiparados

sado do

Portugal 1171749 1744 153 612 115
NUT III
Leziria do 25257 37180 12776 9% 104 200
Tejo
Almeirim 2370 3383 1206 11 11 16
Alpiarca 747 1065 375 3 3 8
Benavente 3179 4789 1 646 3 4 9
Cartaxo 2534 3 634 1218 26 31 61
Chamusca 1036 1 448 502 0 0 0
Coruche 1945 2861 1000 4 4 3
Golegd 531 783 271
Rio Maior 2372 3569 1247 16 18 50
REVEDTEICE 2461 3629 1253 10 10 12
Magos
Santarém 5943 8 859 2989 14 14 3]

% Fonte: INE (www.ine.pt) Anuario Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico Regido Alentejo (Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007.
Prestagbes familiares por municipio.
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7.6. Rendimento Social de Insergcao

O rendimento social de insergcdo®' (RSI) é uma prestagdo incluida no
subsistema de solidariedade e num programa de insercao, por forma a conceder as
pessoas e aos seus agregados familiares apoios adaptados a sua situagédo pessoal,
que contribuam para a satisfagcdo das suas necessidades basicas e que beneficiem
a gradual insergao laboral, social e comunitaria. A prestagcdo do rendimento social de
insercao assume natureza pecuniaria e possui caracter momentaneo, sendo variavel
0 respectivo montante.

Através do quadro XX podemos verificar o numero de beneficiarios do sexo
feminino e do sexo masculino do RSI, bem como o numero de pessoas de diferentes
faixas etarias que beneficiam desta prestacao.

Em Portugal podemos constatar a predominancia de beneficiarias do sexo
feminino com 181 603 sobre os beneficiarios do sexo masculino, que registam 158
018, o que significa que existem mais mulheres a beneficiar do rendimento social de
insercdo do que homens. O mesmo se constata no concelho detentor de mais
beneficiarios, que € Santarém com 930 beneficiarios do sexo masculino e com 1 001
do sexo feminino.

O total de beneficiarios de RSI existentes em Portugal € de 339 621. No que
respeita ao distrito, o concelho e Santarém é o que apresenta um maior nimero de
beneficiarios de RSI (1 931), enquanto que o concelho com menor numero é
Sardoal, com 103 beneficiarios.

Em relagcdo as idades dos beneficiarios do rendimento social de insercéo,
comprova-se que a nivel nacional existem mais beneficiarios com menos de 25 anos
(163 235 beneficiarios), enquanto os beneficiarios de 55 e mais anos sdo em menor
numero. Em comparacado a meédia nacional verifica-se que o concelho de Santarém,
que € aquele que tem mais beneficiarios do RSI em todas as faixas etarias,
apresenta ainda um maior numero de beneficiarios com menos de 24 anos
relativamente aos das outras faixas etarias. O concelho de Macao € o que apresenta

um ndmero menor de beneficiarios com menos de

24 anos. Na faixa dos 25 aos 39 anos, o concelho que revela menos beneficiarios

¥ Montante relacionado ao valor legalmente fixado para a pensdo social do subsistema de solidariedade e
calculado por referencia a composigéo dos agregados familiares.
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€ Macao com 18 beneficiarios. Entre os 40 e os 54 anos registam-se trés concelhos
com um menor numero de beneficiarios (15), sao eles; Magao,
Constancia e Golega. O concelho que revela menos beneficiarios com 55 anos e

mais é o concelho de Sardoal com 17 beneficiarios.
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Quadro XXIV: Beneficiarios do Rendimento Social de Inser¢ao segundo o Sexo
e a ldade*

Sexo Idade
Menos )5 39 40-54
Masculino Feminino de 24
anos anos
anos
Portugal 158 018 181 603 163235 | 64272 62 322 49 785
NUTTII Pinhal 315 350 264 91 132 178
Interior Sul
Macio 46 65 45 18 15 33
NUT III Médio Tejo 2 462 2753 2438 967 871 939
Abrantes 584 603 531 217 205 234
Alcanena 134 152 142 48 57 39
Constancia 57 67 50 23 15 36
Entroncamento 165 223 194 97 44 53
Ferreira do Zézere 127 128 117 35 49 54
Ourém 319 378 301 110 145 141
Sardoal 51 52 50 20 16 17
Tomar 567 655 606 221 196 199
Torres Novas 371 393 346 162 116 140
Vila Nova da 87 102 101 34 28 26
Barquinha
WL IHT;‘;Z‘“*‘ G 3376 3699 3278 | 1413 | 1077 | 1307
Almeirim 306 344 280 114 100 156
Alpiarca 86 99 79 38 25 43
Benavente 331 350 356 143 83 99
Cartaxo 275 290 219 100 106 140
Chamusca 266 284 244 96 85 125
Coruche 434 500 505 186 132 111
Golega 77 84 78 44 15 24
Rio Maior 284 303 251 115 89 132
Salvaterra de Magos 238 274 231 112 83 86
Santarém 930 1 001 884 402 316 329

%2 Fonte: INE (www.ine.pt) Anudrio Estatistico Regido Centro (Médio Tejo) e Anudrio Estatistico Regido Alentejo

(Leziria do Tejo) de 2006, publicagdo Junho de 2007. Beneficidrios do Rendimento Social de Insercdo por

municipio segundo o Sexo e a Idade.
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Parte Il - Perfil das Organizagoes Nao
Governamentais de Solidariedade Social do Distrito
de Santarém

2008
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1. Aspectos Metodoldgicos

1.1. Delimitagao do Universo de Estudo

A investigacdo que nos propusemos realizar direcciona-se as Entidades de
Solidariedade Social sem fins lucrativos do Distrito de Santarém. Embora tenhamos,
numa primeira parte, contextualizado a area geografica a nivel populacional, social e
econdmico, o presente estudo incide particularmente no perfil e respectiva
caracterizagao dessas mesmas entidades. Estas detém uma importancia crucial
para a investigacéo, ja que sao elas que nos facultam a informac&o necessaria e
indispensavel para a respectiva caracterizacdo, pelo que, sem a sua colaboracgao,
através do preenchimento dos inquéritos por questionario que lhes fornecemos, nao
seria possivel a concretizagao deste projecto.

Este projecto de investigacao foi efectuado ao nivel dos 21 Concelhos devido
ao elevado numero de Instituicdes Particulares de Solidariedade Social existentes no
Distrito, de forma a obter a maior representatividade possivel. Para a definicdo do
universo de estudo tornou-se indispensavel a obtencdo de uma listagem de
identificacdo e contactos das Instituicbes Particulares de Solidariedade Social sem
fins lucrativos existentes que possuem Acordos de Cooperagdo com a Seguranga
Social, facultada pelo Centro Distrital de Solidariedade e Seguranga Social de
Santarém. Essa listagem fornecida, posteriormente, pelo Nucleo da REAPN de
Santarém facilitou-nos bastante o contacto com as entidades, assim como a
colaboracdo da Seguranga Social permitiu um real avango na obtengdo de
respostas. Deste modo, enviamos questionarios para 220 instituicdes, via correio,
acompanhados por um oficio com informacao relativa aos objectivos do estudo,
respectiva importancia e a data limite de devolugao dos questionarios. Pelo facto das
respostas nao terem sido todas recebidas dentro do prazo estipulado, tornou-se
necessario efectuar alguns contactos telefonicos e, em alguns casos, proceder ao
reenvio do questionario. Algumas instituicbes optaram por responder por correio
electrénico. No final de todo este processo conseguimos obter 113 respostas, o que

representa uma amostra significativa de 51,4%.
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1.2. Objecto de Estudo

O Estado, responsavel pela promogao da Protec¢ao Social, tem assumido
uma accado cada vez mais indirecta, conferindo as entidades do Terceiro Sector
(objecto do nosso estudo) um papel de maior relevo. Desta forma, produzir
informacéo cientifica e empirica que produza conhecimento no que se refere a
caracterizagao destas organizagdes no ambito das actividades desenvolvidas, dos
seus modelos organizacionais e dos seus técnicos € uma tarefa imprescindivel.

Para compreender e explicar a realidade/objecto de estudo, procedeu-se a

elaboragao das seguintes questdes de partida:
Qual o verdadeiro estatuto das ONG’s? Quais as praticas que as caracterizam e que
critérios as orientam? Como é representada a sua articulagdo com o Estado e com a
sociedade e que solugbes se julgam necessarias a esse respeito? Quais 0s
problemas que existem na sociedade e quais 0s de solugdo prioritaria na opiniao
das ONG’s? Quais as formas que pensam ser as mais uteis para os resolver?

Estas questdes tornaram-se fulcrais na execucdo deste estudo, pois
permitiram perceber quais as formas de actuacao/ intervengao da rede institucional
nao lucrativa do Distrito de Santarém e percepcionar que tipos de respostas sao
dadas por essas Instituicbes face aos problemas sociais que afectam o Distrito.

Deste modo, tornou-se necessario proceder a utilizagdo de um conjunto de
indicadores que obedeceram aos temas principais do estudo e, que posteriormente

iremos abordar.

1.3. Método e Administracdo das Técnicas de Investigagdo

Podemos considerar que, quando utilizamos um método, estamos a envolver
todo um processo de seleccédo de técnicas de pesquisa adequadas ao trabalho que
vamos fazer, o controlo da sua utilizacdo e a integragdo dos resultados obtidos.
Assim sendo, o método constitui todo um caminho percorrido numa investigagao que
envolve varias etapas, sendo uma delas o recurso as metodologias de recolha e
tratamento de informagao. A partir daqui, elaboram-se as técnicas que poderemos

utilizar no
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processo de investigagcdo. Por técnicas podemos entender todo o conjunto de
processos operativos ou operacdes simples que efectivamos num estudo.

Na presente investigagao recorreu-se a dois tipos de técnicas: as técnicas
documentais, que consta numa fase de exploragdo bibliografica e analise
documental com o intuito de se construir uma problematica e as técnicas nao

documentais, o inquérito por questionario, na fase de verificagdo empirica.

1.4. Inquérito por Questiondrio

Em Ciéncias Sociais, 0 inquérito por questionario é usado de uma forma
precisa para designar processos de recolha sistematizada, no terreno, de dados
susceptiveis de podem ser comparados (Carmo, 1998: 123). E designado
igualmente como um sistema de perguntas bem organizado de modo a ter uma
coeréncia e logica para quem responde; deve ser organizado por tematicas
enunciadas e deixar questdes mais dificeis para a parte final. (Carmo, 1998: 123).

Instrumento de observagao indirecta, o inquérito por questionario averigua a
informagédo recolhida através das respostas dos inquiridos a algumas questdes
significativas, neste caso, de caracter social. E uma técnica que assenta numa série
de perguntas dirigidas a varios individuos, neste caso, as entidades particulares de
solidariedade social. Sendo que o inquérito por questionario consiste num processo
em que se tenta descobrir/apurar algo de forma sistematica, este termo é usado de
uma forma precisa para designar processos de recolha sistematizada, no terreno, de
dados susceptiveis de serem comparados e por permitir uma posterior analise
quantitativa.

Neste sentido, o inquérito por questionario consiste na técnica adoptada para
a recolha de informacdo e é uma das técnicas mais utilizadas no ambito da
investigagdo sociologica. Como qualquer outra técnica de recolha de dados
apresenta vantagens e desvantagens de utilizagdo e apresenta duas variaveis, que
se podem diferenciar pelo grau de directividade das perguntas e a presenga ou
auséncia do investigador no acto da inquirigao.

Quanto as vantagens da sua utilizagdo, o inquérito por questionario permite
maior rapidez, &€ anonimo, possibilita um grande numero de informantes, é

sistematizado, e permite uma maior simplicidade de analise e rentabiliza os custos
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econdémicos. No entanto, comporta também algumas desvantagens que se podem
verificar no momento de elaboracdo do questionario, no facto de ele nao ser
aplicavel a todo o tipo de populagédo, pois algumas perguntas podem ser mal
interpretadas, e no risco de se verificar uma elevada taxa de ndo respostas. Devido
a esta ultima dificuldade, recorre-se muitas vezes a questbes abertas ou semi-
abertas, como forma de nao enviesar os resultados, e também quando sdo questbes
de resposta imprevisivel.

Na presente investigagdo, o inquérito por questionario aplicado as
entidades foi elaborado pela Sede da REAPN.

O questionario aplicado segue uma estrutura légica e sistematica dividida por
temas, cujo primeiro pretende caracterizar institucionalmente a entidade (questao 1
a 8), seguindo-se o modelo de gestdo e prioridades de organizagdo (questdo 9 a
14), o terceiro remete para a identificagao e caracterizagao dos principais problemas
sociais na area geografica de intervengao da instituicdo (questdo 15, 16 e 17) um
quarto tema que se direcciona para o desenvolvimento e as formas de actuacéao, de
trabalho e intervencao (questdo 19 a 32) e por ultimo quais as representagdes que
as entidades tém sobre exclusdo social e respectivas formas de intervencdo na

atenuacgao ou resolugdo da mesma (questao 33 a 40).

1.5. Andlise Documental

Para a elaboragao da presente investigagao procedeu-se inicialmente a uma
exploracdo e recolha bibliografica e posterior seleccdo e analise documental de
forma a explorar os principais conceitos e definicbes que estdo subjacentes a este
estudo.

Para uma contextualizagao/fundamentacédo da area geografica em analise
procedeu-se igualmente a um levantamento estatistico no Instituto Nacional de
Estatistica (INE) bem como a relatérios e estudos do Centro de Documentacao do
Nucleo Distrital de Santarém da REAPN.
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2. Enquadramento Conceptual e Tedrico
2.1. As Organizagoes Nao Governamentais de Solidariedade

Social

As Organizagdes Nao Governamentais (ONG’s) sdo entendidas como
entidades que, “(...) ndo sendo do Estado, produzem bens e servigos de interesse
geral e que, sendo privadas, ndo tém como objectivo principal a apropriagéo
individual do lucro.” (Ferreira:2002:5), ou seja, sdo organizagdes sem fins lucrativos
e nao estdo vinculadas a nenhum 6rgao do governo, possuindo acordos de
cooperagao com o Centro Distrital de Seguranga Social. No passado, tinha-se a
nocao de que o Governo poderia cumprir todas as tarefas sociais, contudo, esta
nogado revelou-se insuficiente. Actualmente, o papel das organizagdes sem fins
lucrativos € de complementar as ac¢des do Governo na prevencao e combate dos
fendbmenos da pobreza e exclusao social, concretamente na intervengao junto dos
grupos mais desfavorecidos da populacéao.

As ONG’s, cujo campo de intervengao se relaciona com a solidariedade social
e com a intervengdo junto dos grupos mais desfavorecidos, tém como metas a
atingir a realizagdo de actividades de caracter educacional, politico, assessoria
técnica, prestacdo de servigcos e apoio material e logistico para populagdes-alvo
especificas ou para segmentos da sociedade civil, tendo em vista o alargamento do
poder de participagao destas com a finalidade de desencadear mudancas sociais ao

nivel micro (do quotidiano e/ou local) ou ao nivel macro (sistémico e/ou global).

Neste sentido, a sua influéncia sobre os diferentes dominios sociais que, se
por um lado, sdo de instancia privada, por outro lado actuam na competéncia
publica, tem particular importancia ao localizar-se no campo de potencialidades que
caracteriza o terceiro sector. Assim, podemos constatar a necessidade de estudar as
ONG’s, por um lado, para dar seguimento a estudos que se tém realizado

anteriormente por outros Nucleos da REAPN e pelo proprio Nucleo de Santarém e
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por outro lado, pela importancia de conhecer os seus modelos de organizagao, as
suas praticas e representacdes quanto a forma como percepcionam os problemas
sociais, as principais problematicas no local de intervengdo, os grupos de maior
vulnerabilidade, as prioridades de intervengado, recursos humanos e financeiros,
estratégias e metodologias de trabalho. Trata-se pois, de um estudo que visa
abordar factores que se relacionam com questdes centrais da realidade sécio-
institucional, ou seja:

» anecessidade de conhecer institucionalmente a organizagao;

+ 0s modelos de organizacgéo e de gestao;

+ 0s quadros valorativos que caracterizam os seus dirigentes;

« as representacgdes sociais que possuem;

« as disponibilidades para empreender actividades inovadoras de combate a
exclusao social;

- o tipo de populacido-alvo a que a instituicdo dedica a sua actividade e respectivas
valéncias;

« fornecer todo um conjunto de informacédo essencial para o promogédo do

conhecimento dessas respectivas entidades.

Num estudo realizado em 1995 pela REAPN e pelo Centro de Investigagéo e
Estudos de Sociologia do ISCTE sobre as organizagdes ndo governamentais sem
fins lucrativos a nivel nacional®, constata-se que, ao nivel das valéncias, as ONG'’s
em Portugal assumem um caracter semelhante e assistencialista, destacando-se as
creches, jardins-de-infancia, ATL’s, centros de dia, centros de convivio, lares de
idosos e apoio domiciliario. O publico-alvo de intervengao é, sobretudo, de caracter
“tradicional”’, mais precisamente idosos e criangas (entre 60% a 70%). Tal pode
justificar-se porque grande parte das instituicbes tem origem em iniciativas
religiosas, sendo que as mais recentes comegcam a dar resposta a outro tipo de
grupos como os jovens, desempregados, mulheres, familias, grupos desfavorecidos,
deficientes, entre outros grupos sociais que solicitam outras formas de intervencgao.

De modo a identificar a dinamica destas instituicdes procurou-se ainda
percepcionar o0 grau de participagdo e desenvolvimento de projectos
nacionais/comunitarios, a articulagéo e trabalho de parceria realizado com outras
instituices.

Contudo, a participacdo de todos implica que saibamos de quem estamos a

falar, das suas reais possibilidades de participacao e das disposi¢cdes que estes tém

33 Capucha, Luis (coord.); Aires, Sérgio; Quintela, Jodo; Reis, Ana Luzia; Santos, Paulo Costa ; Cadernos
REAPN 2- ONG's de Solidariedade Social: Praticas e Disposi¢oes; REAPN; 1995
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para a participacdo conjunta. E neste sentido que esperamos que este estudo
manifeste um real avanco no conhecimento desses actores que constituem uma
parte muito importante do tecido social e institucional do distrito de Santarém.

Segundo Capucha (1995:18), o modo como as organizagbes nao
governamentais serdo afectadas pelo conjunto de transformacgdes sociais parece
seguir duas linhas. Por um lado, a “assisténcia social’ deixara de ser uma das
actividades exclusivas das institui¢gdes, passando estas também a intervir no campo
da seguranga social. Por outro lado, € de antever o alargamento da participagao das
ONG’s na execucdo de politicas de “accédo social’, bem como, outras politicas
sociais no campo da saude, ensino e formacgao. Isto porque existem lacunas no
modo de actuagao do Estado. Assim sendo, o Estado tem vindo a celebrar acordos
para as areas de proteccao e assisténcia social as instituicdes particulares de
solidariedade social, financiando-as, ou entdo, alargando o protagonismo das ONG’s
no que respeita a execugao de um novo modelo de politicas sociais, pois a prépria
producao de bem-estar social varia consoante o desenvolvimento das sociedades.
Neste sentido, o papel das ONG’s tém vindo adquirir cada vez mais importancia,
tendo alargado as suas areas de intervencgao. O seu desenvolvimento e crescimento
evidencia-se desde a década de 70, tendo vindo a ganhar importancia pelo seu
papel e alargamento ao nivel das diversas comunidades.

Em 1976 é, pela primeira vez, votado o disposto n° 3 do artigo 63° da
Constituicdo que define: “a organizagdo do sistema de seguranga social nao
prejudica a existéncia de instituicbes particulares de solidariedade social nao
lucrativas com vista a prossecug¢ao dos objectivos de seguranga social”, deste modo,
séo regulamentadas pelo Estado, tendo uma autonomizacgao relativa.

Como refere Capucha (1995:21), para “assegurar o modelo de sociedade em
que se consubstancia o desenvolvimento”, é indispensavel que o Estado, em vez de
abdicar das suas responsabilidades, deve aprofunda-las no aperfeicoamento de
politicas sociais. Apds o0 25 de Abril de 1974, sob o efeito da conjuntura politica
emerge a convicgao de que o Estado deveria ser o principal prestador do bem-estar
social e, desde entdo, varias mudangas ocorreram. Os fendmenos que mais
impulsionaram 0 nosso pais a adopgao de politicas sociais mais ajustadas datam
dos anos 60: “a industrializagcéo, a urbanizagdo e a redugdo da dimenséo da célula

familiar, bem como a disperséo da familia” (Carreira, 1996:54).
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Em 1984, que o sistema de seguranga social é efectivamente implementado
visando trés niveis de actuagdo: o regime geral — contributivo, o regime nao
contributivo e a accao social. O primeiro destina-se a garantir protecgcao social aos
trabalhadores assalariados e independentes e respectivas familias, sendo a sua
inscrigcdo obrigatéria. As prestagdes sociais atribuidas cobrem as reformas, doengas,
subsidio de desemprego, acidentes de trabalho e doengas profissionais, abono de
familia, subsidios de maternidade, entre outros. O regime nao contributivo permite
salvaguardar a proteccdo aqueles que se encontram em situagdo de caréncia
econdmica e social e que ndo estejam abrangidos pelo anterior.

No que respeita a acg¢ao social pretende-se dar respostas a problemas de
ruptura econdmica e social, cuja resolucdo nao € possivel no ambito dos outros
regimes e tem em vista dois objectivos fundamentais: a prevengao e reparacao de
situagdes de caréncia, disfungdo e marginalizagéo social e a realizagdo de acgdes e
programas destinados a promoverem a integracéo social e comunitaria.

Assim, a prépria sociedade organiza-se no ambito de processos de auto—
regulacdo, quer formalmente, como €& o exemplo da Igreja Catdlica, das
misericordias e de muitas outras instituicbes particulares de solidariedade social,
quer informalmente, sustentado por solidariedades de base familiar, de vizinhancga,
etc. Este activismo por parte da sociedade €& designado por Boaventura Sousa
Santos de Sociedade—Providéncia

Podemos mesmo dizer que em Portugal mais que um Estado-Providéncia
temos uma Sociedade-Providéncia, ou seja, pessoas que se organizam num
colectivo com o intuito de lutar por uma causa, dando origem as instituicbes
particulares de solidariedade social, que sdo a forca de expressao na area da acgao
social no nosso pais. Como o Estado Providéncia, por si s6, ndo garante a cobertura
dos riscos sociais da populacéo, tem-se vindo a apelar cada vez mais a intervencao
das organizagcbes nao lucrativas como uma forma de complementaridade na
prevencao e combate das problematicas da pobreza e excluséo social.

Deste modo, podemos falar simultaneamente de “Rede Social’, que se
caracteriza pelo conjunto de unidades e relagdes sociais que tém impacto na vida de
uma pessoa. Podem ser grupos de individuos que estabelecem uma relagdo de
troca de bens e servicos e transmissdo de informagdo. A acg¢ao social, conceito
igualmente importante nesta perspectiva, tem como objectivo o bem-estar das
pessoas e das populagbes na proteccdo e defesa de grupos economicamente e
socialmente desfavorecidos.
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2.2. Pobreza

"A pobreza antes era considerada obra de injustica. O mundo moderno considera a
pobreza incapacidade.”

(Eduardo Galeano)

A pobreza pode ser entendida por uma “ (...) realidade pluridimensional,
caracterizada por uma situacdo de caréncia em aspectos diversos das condi¢bes de
vida, mais precisamente, em dominios ligados a necessidades elementares
(alimentagédo, vestuario, habitagdo, educagao, etc.). Correntemente, uma caréncia
né&o ocorre isoladamente. A pessoa (ou familia) em estado de privagdo num dominio
normalmente também tem caréncias noutros dominios (...)” (Costa, 1984). A
definicdo de Costa remete-nos para um conceito de pobreza que revela uma
privagdo material e social. Pobreza no sentido de caréncia material refere-se as
necessidades sentidas ao nivel quotidiano em areas como alimentagao, vestuario,
habitacdo e cuidados de saude. Neste sentido, o conceito pode ser entendido como
caréncia de bens e servicos essenciais. Bruto da Costa salienta dois aspectos
essenciais no estudo do fendmeno pobreza: a privagdo, que € uma condicdo de
caréncia, de necessidades basicas humanas n3o satisfeitas e a falta de recursos™.

Com esta observacao o autor pretende realcar a ideia de que sb existe
pobreza se a privacdo de necessidades basicas for motivada pela falta de recursos,
isto €, uma pessoa que nao tenha meios para satisfazer as suas necessidades
basicas nunca vai ser uma pessoa autbnoma, vai estar sempre dependente de
ajudas que s6 lhe irdo satisfazer as necessidades primarias, momentaneamente. E
neste sentido que Bruto da Costa refere que é necessario desenhar projectos e
programas de luta contra a pobreza que tenham como finalidade promover o acesso

a pessoas em situagdo de pobreza, aos recursos, para que estes constituam um

3* Costa, Alfredo Bruto, “Uma Conversa sobre Pobreza — conceitos, politicas e accées em Portugal” Porto,
REAPN, 2003.
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meio de tornar as pessoas autbnomas capazes de suprimir as suas necessidades
elementares.

Segundo o mesmo autor (2003), “as duas primeiras nogbées de pobreza
consideram-se objectivas, por oposi¢bes a pobreza subjectiva. Consideram-se
objectivas porque assentam na avaliagdo das condi¢bes de vida concretas das
pessoas e familias, indiferentemente de modo como estas (pessoas e familias)
analisam e avaliam a sua propria situagcdo. A pobreza subjectiva, pelo contrario,
apoia-se exclusivamente no juizo que as pessoas e as familias fazem sobre a sua
propria condigdo, quer face as suas necessidades e aspiragbes, quer por
comparagdo com oS outros ou com a sociedade em geral”. Através desta concepgao
dos tipos de pobreza podemos evidenciar que a pobreza subjectiva leva em
consideragdo o olhar das proprias pessoas em relacdo as suas necessidades,
desejos, ambigdes de vida quando se comparam com os outros. A pobreza absoluta
significa a auséncia de um conjunto de bens basicos. A pobreza relativa é a
auséncia de alguns bens em comparagao ao padrao de vida de cada sociedade.

Para Luis Capucha (1995) a nogédo de pobreza absoluta tem uma vertente
sécio econdmica, enquanto a pobreza relativa ja se insere na vertente culturalista. A
pobreza sécio econémica esta associada a nogao de subsisténcia que define as
pessoas e as familias cujos recursos sao tao escassos que ndo promovem um bem-
estar fisico e psicolégico, ndo suprindo as necessidades basicas das quais o ser
humano necessita para viver. A nogao culturalista de Pobreza considera que esta
varia no tempo e no espacgo, ou seja, sdo pobres todas as pessoas Cujos recursos
materiais, culturais e sociais sao tdo escassos que as excluem dos modos de vida
dominantes das sociedades em que se encontram.

Como refere Ana Cardoso (Caritas, 2006) existem factores que contribuem
para a acentuagcdo da pobreza como: a sociedade de consumo, a depreciagao de
algumas profissdes, a forma como se organizam as politicas e as suas formas de
actuagao e a percepcao que cada um de nds tem sobre este fendmeno.

Num nivel global destacamos alguns factores da pobreza tais como: os
modelos de desenvolvimento economicista e consumista predominantes no mundo
dando origem a diversas formas de pobreza, a imposi¢gdo desses modelos aos
paises mais pobres, acentuando mecanismos de reproducdo de pobreza nestes
paises. Como exemplo disso temos um fendmeno actual que se denomina por

“‘globalizagao” em que as desigualdades sociais se acentuam, pois hoje as varias
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nagbes do mundo recebem inumeras classificagdes: regides desenvolvidas e
industrializadas e outras subdesenvolvidas ou em desenvolvimento; paises do norte
(ricos) e do sul (pobres); sociedades de tecnologias avangadas e sociedades de
tecnologias atrasadas; nagdes de primeiro Mundo e nagdes de segundo ou terceiro
Mundos; paises de centro ou de periferia.

A expansao do mercado global traz contradigdes aos paises que lutam para
nele se integrar. Ao mesmo tempo que passam a usufruir dos beneficios do
“‘progresso” (se bem que estes beneficios ndo atingem a sua populagdo como um
todo, acentuam as desigualdades sociais ja existentes) estdo condenados também a
transformagdes culturais que significam, por vezes, a perda da sua soberania. A
submissao a superioridade tecnolégica e econdmica significa também a submisséo a
um outro tipo de organizagéo social, outros estilos de vida, outros valores além da
criacdo de novas necessidades cuja satisfagdo s6 é possivel com a participagao na
economia de mercado. Neste processo as sociedades submetidas desorganizam-se
socialmente e passam a depender das grandes empresas, seja para se integrarem
no mercado mundial, seja para a aquisicdo do conhecimento técnico-cientifico
adequado a sua nova realidade.

Verificamos, assim, que a dominagdo da economia de mercado & portanto
avassaladora e as nagdes por ela atingidas tém poucas hipéteses de manter a sua
autonomia. E, portanto, visivel que o contraste entre riqueza e pobreza continua a
compor o quadro mundial. Fala-se em desenvolvimento, novas tecnologias,
melhorias na qualidade de vida, aumento de bens de consumo. Sao sinais de
progresso que subentendem o bem-estar dos seres humanos. Porém, o que se
observa é que este progresso é parcial. A forma como esta organizada a sociedade
global ndo da acesso a todos os cidadaos aos seus beneficios. As desigualdades
sociais estdo presentes mesmo no Primeiro Mundo, que, a rigor deveria ter um
desenvolvimento social 6ptimo. Pobreza e miséria nas grandes cidades dos paises
desenvolvidos criam e recriam tensdes sociais e insegurangas que ameagam a vida
de todos.

A violéncia urbana €& uma realidade, exemplo das desigualdades e do
distanciamento social entre os habitantes das cidades. S&o cada vez mais evidentes
0s processos de concentracdo de riqueza por um lado e de empobrecimento por
outro. O desemprego aumenta as desigualdades sociais. As migracdes de regides

mais criticas para as grandes cidades mundiais acentuam os conflitos étnicos,
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preconceitos e discriminagdes. Os desempregados, os imigrantes e 0s mais
desfavorecidos sao os mais atingidos, agravando as tensdes e fragmentagoes.
Ciéncia, tecnologia e informacdo sdo dados fundamentais da vida humana na
sociedade global e levam a uma reorganizagdo do espacgo habitado. Sabe-se que
este € um processo irreversivel, € a realidade com a qual nos defrontamos, por isso

€ preciso estuda-la, repensa-la, analisa-la e humaniza-la.

A pobreza e a exclusdo social constituem um dos maiores desafios do nosso
século, na medida em que colidem com o exercicio dos direitos fundamentais dos
seres humanos. Os objectivos do desenvolvimento do Milénio, definidos pela
Organizagao Nagdes Unidas em 2000 reflectem este metade até 2015. A Unido
Europeia, a partir da Cimeira de Lisboa (2000), assumiu também estas
problematicas como centrais no processo de construgdo europeia, posicionando o
objectivo da coesdo social ao mesmo nivel do crescimento econdmico e do
emprego.

Segundo os dados mais recentes da Eurostat, a taxa de risco de pobreza
estima-se para a Unido Europeia (EU 25), de cerca de 16% (2006). Este valor médio
esconde variagbes consideraveis nos Estados Membros das quais se destaca o
caso da Holanda (10%) e da Republica Checa (10%) por comparagdo com o0s 23%
da Letdnia e os 21% da Grécia, enquanto que Portugal situa-se nos 18%.

Sendo o fendmeno da Pobreza e da exclusdo social multifacetado, torna-se
necessario dar a conhecer alguns indicadores de Portugal a esse nivel.

Segundo dados do INE (Rendimento e Condi¢cbes de Vida — 2006) 18% da
populacdo portuguesa encontrava-se, em 2006, abaixo do limiar da pobreza, ou
seja, tinham um rendimento médio mensal por adulto equivalente inferior a 366
euros.

As taxas de risco de pobreza variam consoante o sexo e o grupo etario, uma
vez que a populacdo mais vulneravel a pobreza sdo as pessoas com 65 anos ou
mais (26%), as pessoas com 17 anos ou menos (21%) e as mulheres (19%).
Segundo estes dados, a taxa de risco de pobreza € maior em pessoas que vivem
em agregados familiares monoparentais (40) e em agregados familiares unipessoais
(35). Ao nivel das familias unipessoais, verifica-se ainda que a taxa de risco de
pobreza aumenta para 38 quando a respectiva familia € composta por apenas uma

mulher e para 40 quando a familia € composta por um adulto com 65 anos ou mais.
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E de mencionar que os agregados familiares compostos por dois adultos e que
possuem a seu cargo trés ou mais criangas dependentes possuem, também, uma
elevada taxa de risco de pobreza (38).

O nivel da taxa de risco de pobreza encontra-se relacionado com o emprego
ou a sua auséncia. Segundo dados do INE referentes ao periodo 2004-2006, a taxa
de pobreza de trabalhadores € de 11 e esta taxa aumenta para 26 quando tempos
em atencéo a populagéo residente sem emprego. Entre a populagdo com emprego,
a taxa de risco de pobreza é mais elevada junto dos trabalhadores por conta prépria
(29). Entre a populagdo sem emprego verficam-se taxas ainda mais elevadas junto
dos desempregados (31) e dos outros inactivos (29), enquanto que junto dos
reformados verificou se uma constante descida da taxa de risco de pobreza (descida
de 3 pontos percentuais sendo a taxa actual de 23).

O Plano Nacional para a inclusdo (2006-2008) apresenta uma estratégia
nacional de inclusdo social, assente numa analise do contexto sécio-econdémico e os
seus reflexos sobre a pobreza e a exclusdo social. Neste contexto, foram
indentificada um conjunto de prioridades politicas assumidas pelo Governo
Portugués, sendo estas as seguintes:

- Combater a pobreza das criangas e dos idosos, através de medidas que
assegurem os seus direitos basicos de cidadania;

- Corrigir as desvantagens na educagéao e formagao/qualificagao;

- Ultrapassar as discriminagdes, reforcando a integracdo das pessoas com
deficiéncia e dos emigrantes.

Foi com base nestas prioridades que o PNAI definiu medidas concretas e
metas de execucgdo. A estratégia global assume como grande finalidade a inclusao
de todos os cidadaos, garantindo o acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e
aos servigos, bem como promover a igualdade de oportunidades de participacao

social numa sociedade com melhor qualidade e coeséao social

2.3. Exclusao Social

Quando falamos em pobreza, associamos sempre este fendmeno a ideia de
exclusdo social. Podemos dizer que a pobreza € uma forma de exclusdo social,

porque quando pensamos ou falamos de pobres estamos a diferencia-los de todas
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as estruturas sociais normalizadas. Isto €, a pobreza é um estado de vida que se
distingue dos padrdes sociais de vida da cultura dominante.

Castel (1998) afirma que “a exclusédo social foi considerada o mais extremo
ponto do processo de marginalizagdo, que se traduz no processo de ruptura do
relacionamento entre individuo e sociedade, gerando uma compreensdo ampla da
exclusdo como processo multidimensional e multifacetado”. Assim, a exclusao social
€ o resultado do processo de marginalizagédo, sendo este um percurso descendente,
ao longo do qual se verificam sucessivas rupturas na relagdo do individuo com a
sociedade.

Um ponto relevante desse percurso corresponde a ruptura em relagdo ao
mercado de trabalho, como o desemprego, nomeadamente o desemprego
prolongado ou mesmo um afastamento irreversivel face a esse mercado.

De acordo com Room (2000), a multidimensionalidade e dinamicidade seriam
as duas principais caracteristicas da exclusdo social que a diferenciariam da
pobreza. Contudo, elas ndo seriam suficientes para eliminar essa relacdo de
subordinagéo da primeira em relagao a segunda.

Uma abordagem diferente é formulada por Xiberras (1993), “ a exclusdo
social pode ter trés dimensédes: exclusdo de categorias de populagdo, como
populagcdo negra ou populagdo idosa, por exemplo; exclusdo de grupos resultante
de outros processos de exclusdo como, por exemplo, grupos raciais criados em
consequéncia de racismo,; ou ainda exclusdo provocada por processos outros, ndo
directamente vinculados, como a exclusdo decorrente de processos de
modernizagdo, que provocam o desemprego e a exclusdo de um grupo do mercado
de trabalho”.

Isto significa que a exclusao social pode ser resultado da submissdo de um
individuo ou grupo a pobreza, mas pode também resultar de valores culturais que
definem o que deve ser considerado benéfico ou ndo. Os idosos sdo excluidos ndo
porque ser velho € intrinsecamente negativo ou originalmente relacionado a
pobreza, mas por estar socialmente relacionado a valores culturais, sociais e morais
que definem o que é bom ou mau em determinada sociedade.

Podemos ainda relacionar intrinsecamente o fenbmeno da exclusdo social a
existéncia de desigualdades. Actualmente existem muitas formas de desigualdades:
de sexo, de religido, de raga e de modos de vida. Estes tipos de desigualdades

estdo fundamentados em varios factores, como o enfraquecimento dos valores
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relativos a igualdade, o crescimento das desigualdades estruturais e o aparecimento
de novas desigualdades provenientes da evolucdo desmedida das sociedades
ocidentais. Presentemente existem nas sociedades desigualdades que atingem
todos os grupos sociais, tornando toda a populagao susceptivel a este problema.

Exclusdo social € um fendmeno complexo com diversas dimensdes. A
exclusdo de cariz econdmico é percepcionada como “uma situagdo de privagéo
multipla por falta de recursos e é vulgarmente caracterizada por mas condi¢cées de
vida, baixos niveis de instrug¢do e qualificagdo profissional, emprego precario,
desemprego e condigbes de habitagdo que ndo garantem um conforto e protec¢do
basicos” (Costa, 1998). A exclusao de cariz social, “situa-se no dominio dos lagos
familiares. E uma situacdo de privacdo de tipo relacional, caracterizada pelo
isolamento” (Costa, 1998). A exclusdo pode, também, dever-se a factores de ordem
cultural (Costa, 1998), sendo o racismo, a xenofobia e o etnocentrismo cultural
exemplo disso.

Um ultimo tipo de exclusdo referida pelo autor é a exclusdo patoldgica. que
se refere a existéncia, na pessoa excluida, de comportamentos auto destrutivos,
como por exemplo as toxicodependéncias.

De acordo com estes tipos de exclusao, Costa (1998) salienta varios niveis de
exclusao: social, econdmico, institucional, territorial e o nivel das referéncias
simbdlicas.

A nivel econdmico, a exclusdo manifesta-se pela auséncia de bens materiais,
e pela impossibilidade de aceder a mecanismos que produzem recursos, Como por
exemplo 0 acesso ao emprego.

A nivel institucional, a exclus&o ocorre em individuos que ndo podem integrar-
se em entidades que prestam servigos tais como, instituicbes cujas fungdes se
relacionam com a defesa dos direitos civicos e politicos das pessoas. A exclusao a
nivel territorial significa que esta ndo esta so atribuida a um grupo social especifico
mas também existe num determinado territério. A nivel das referéncias simbdlicas, a
exclusdo pode ser associada a quantidade de perdas sentidas pelo individuo, como
a perda da identidade social e pessoal em que os lagos familiares e sociais nao
existem ou s&o quebrados.

Apesar do conceito de exclusdo enquadrar algumas dimensdes retratadas na
evolucdo do conceito pobreza, ambos os conceitos apresentam diferencas.

Enquanto a pobreza baseia-se em aspectos distributivos, a exclusao social incide
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em aspectos relacionais, apresentando um processo mais complexo e dinamico,
associado a uma trajectéria que conduziu a marginalizagao, alastrando situagdes de

rupturas familiares, sociais, caréncias habitacionais, isolamento social entre outros.

2.4. Economia Social e o Terceiro Sector

Face aos diversos problemas sociais, sdo varias as instituigdes que procuram
dar respostas diversificadas, seja a nivel de intervencdo, prevengao, diagnostico,
auxilio, protecgdo. No conjunto destas Instituicbes podemos enumerar algumas
como as instituigdes publicas, as associagdes de caracter religioso, as organizagdes
privadas de accao social, destacando-se sobretudo a acgdo das Organizagdes do
Terceiro Sector, também designado de economia social, economia informal, sector
nao lucrativo entre outros termos. Este € um sector que, pelas suas actividades e
praticas, se distingue do sector publico e privado — constituido por diferentes
instituicbes organizadas sob a forma de associagdo, fundagédo, misericérdia,
cooperativa, mutualidade, etc.

O conceito de Economia Social teve o seu aparecimento, nos principios dos
anos 80, em Franga, com a entrada de Francgois Mitterrand na Presidéncia da
Republica e a consequente emergéncia de um governo socialista francés. De facto,
uma das novidades politicas que trouxe essa mudanca foi a importancia dada a uma
realidade organizativa e de movimentos sociais que ja existia no terreno.

Em Portugal, apés a Revolugao de 1974 surgiu uma reestruturagao das
politicas de proteccdo social no pais. Durante o Estado Novo vigorava o
assistencialismo e mutualismo, que influenciava as organiza¢des privadas de grande
tradicdo em Portugal, como sdo exemplo as Misericérdias e as Mutualidades. No
entanto, o Estado Novo restringia a acgadao da previdéncia a um mero
assistencialismo corporativista e desvalorizava a assisténcia, limitando muito a sua
actividade.

Contudo, apds 1974, reivindica-se um Estado mais interventivo na area da
proteccdo social tendo sido criadas varias medidas, como a fixagdo do salario
minimo nacional, o subsidio de desemprego, a pensao social, o0 servigo nacional de
saude, e a substituicdo da previdéncia e assisténcia por um sistema integrado de

seguranca social, acessivel a todos os cidadaos.
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Relativamente a este sector € importante abordar trés perspectivas: a primeira
perspectiva prende-se com a constituicdo destas organizagbes, pois tratam-se de
organizagdes que tém a sua génese na propria sociedade civil, ou seja, sdo uma
manifestacido de cidadania, de iniciativa e responsabilidade dos préprios cidaddos. A
segunda perspectiva refere-se ao governo interno, pois 0 que se procura € o Servigo
as pessoas e, por ultimo, a terceira refere-se a missdo que estas organizacdes
assumem. Qualquer que seja o servigo ou bem prestado, ha efectivamente um valor
social que lhes esta incorporado, e que é claramente a promocao da cidadania como
missao a cumprir, isto €, desenvolver a cidadania promovendo as pessoas, de modo
gue se assumam como sujeitos responsaveis da sociedade a que pertencem.

A autonomia € caracteristica fundamental para que se possa falar em
Economia Social, pois a participacdo democratica é caracteristica fundamental
destas mesmas organizagbes. Contudo, € o Terceiro Sector, nomeadamente as
instituicdes particulares de solidariedade social, que em Portugal tém um maior
peso, uma vez que elas constituem a esmagadora maioria das instituicbes
existentes no nosso pais no ambito da acg¢ao social. De salientar que actualmente as
IPSS a nivel local tém vindo a aumentar as suas actividades em prol da sociedade
civil e suas capacidades de funcionamento. Estas sao instituicbes “... constituidas,
sem finalidade Iucrativa, por iniciativa de particulares, com o propdésito de dar
expressdo organizada ao dever moral de solidariedade e de justica entre o0s
individuos e desde que ndo sejam administradas pelo Estado ou por um corpo
autarquico, para prosseguir, entre outros, 0s seguintes objectivos, mediante a
concesséo de bens e a prestagdo de servigos:

a) Apoio a criangas e jovens; b) apoio a familia; c) apoio a integragdo social e
comunitaria; d) proteccdo dos cidaddos na velhice e invalidez e em todas as
situagbes de falta ou diminuicdo de meios de subsisténcia ou de capacidade para o
trabalho; e)promogdo e protec¢cdo da saude, nomeadamente atraves da prestagédo
de cuidados de medicina preventiva, curativa e de reabilitagdo; f) educagédo e
formagéo profissional dos cidaddos; g)resolugdo dos problemas habitacionais das
populacdes”. (Dec. Lei n° 119/83 de 25 de Fevereiro). Na Lei de Bases da
Seguranga Social de 1984 (Lei 28/84) existe um capitulo dedicado as organizagdes
particulares de solidariedade social, onde é referido que a acgao das IPSS e o apoio
do Estado sdo concretizados em formas de cooperagdo a estabelecer mediante

acordos.
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A relacao entre o Estado e as IPSS estabelece-se a dois niveis: tutelar e de
cooperacgao. Relativamente ao primeiro surge como uma forma de compatibilizar os
objectivos e praticas das instituicbes com os do sistema de seguranca social. Esta
accao tutelar é exercida pela administracao directa do Estado e pelas instituicdes de
Seguranga Social, pressupondo poderes de inspeccdo e fiscalizagdo do
funcionamento das instituicbes no sentido de apurar se estas instituicbes estao,
efectivamente, a cumprir os objectivos para os quais foram criadas e as condigdes
em que o fazem. O Estatuto das IPSS enumera, como tipo de organizagdes, as
associacoes de solidariedade social, as associagdes de voluntarios de acg¢ao social,
as associagdes de socorros mutuos, as fundagdes de solidariedade social e as
irmandades da misericérdia. Recentemente foram equiparadas a IPSS as
Cooperativas de Solidariedade Social e as Casas do Povo.

As Irmandades da Misericordia datam do século XVI sendo as mais antigas
associagbes assistenciais existentes tendo um duplo objectivo: satisfazer as
caréncias sociais e praticar actos de culto catdlico de acordo com os principios da
doutrina e moral cristds. Prestam servigos a comunidade na area da acgao social e
da saude, tendo sido, até a década de 50, as principais instituicbes na area da
assisténcia social.

Outras entidades privadas, para além das IPSS, podem exercer, com ou sem
fins lucrativos, actividades de apoio social do ambito da accdo social relativas a
criangas, jovens, pessoas idosas ou pessoas com deficiéncia, bem como as
destinadas a prevencgao e reparacao de situacées de caréncia, de disfuncédo e de
marginalizagao social. A sua actividade esta sujeita ao licenciamento, a inspecgao e
fiscalizagdo dos servicos competentes do Ministério do Trabalho e da Seguranga
Social.

Neste contexto comegam a surgir na sociedade civil organizagdes de
individuos em prol da defesa de interesses comuns, como comissdes de moradores
ou de trabalhadores, associagdes de pais, de profissionais, etc. Estas iniciativas sao
objecto de reconhecimento, uma vez que, representam um importante papel no
preenchimento das lacunas dos organismos e entidades estatais na area da

proteccao social.
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2.5. Voluntariado

As entidades, quando nao prosseguem fins lucrativos, poderdo ainda
beneficiar dos apoios previstos para as IPSS em condi¢cbes especiais legalmente
definidas. Uma grande parte da accdo das IPSS tem como base o trabalho
voluntario, grande fonte de apoio a estas organizacoes.

O voluntariado pode ser definido como “o conjunto de acgbes de interesse
social e comunitario realizadas de forma desinteressada por pessoas, no dmbito de
projectos, programas e outras formas de intervengdo ao servigo dos individuos, das
familias e da comunidade desenvolvidos sem fins lucrativos por entidades publicas e
privadas” (artigo 2° Lei n.° 71/98 de 3 de Novembro). Assim, a pratica de
voluntariado consiste numa decisdo voluntaria, apoiada em motivacbes e opcgdes
pessoais. E uma forma de participacéo activa do cidaddo na vida das comunidades,
uma producgdo de cidadania, contribuindo para uma melhoria da qualidade de vida,
realizagdo pessoal e uma maior solidariedade nas respostas aos varios desafios da
sociedade.

Antigamente o voluntariado era caracterizado por expressdées como caridade
individual, beneficéncia, reparagao, indulgéncia, generosidade, dedicacdo, de origem
sobretudo religiosa, cujo propdsito era a salvagao quer espiritual quer terrena.

Actualmente, o voluntariado apresenta-se com novos contornos, ja que 0s
voluntarios sentem-se integrados e realizados individualmente ao desenvolverem
este apoio, uma vez que praticam livremente aquilo com que se identificam e
enriquecem a sua personalidade.

Hoje, expressbes como paz, solidariedade, tolerancia, direito a diferenca,
prazer, amizade, s&o as expressdes que caracterizam o voluntariado.

As organizagdes voluntarias dos nossos tempos cooperam entre si, n&o
permanecendo isoladas como as de outrora, actuando a nivel local e com um
horizonte que se estende cada vez mais ao nivel internacional.

O voluntariado contribui significativamente para o bem-estar e progresso dos
paises industrializados e em desenvolvimento, sob a égide de programas nacionais
ou das Nac¢des Unidas, visando assisténcia humanitaria, a cooperagao técnica e a

promocao dos direitos humanos, a democratizagao e a paz.
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O voluntariado tem um papel decisivo ao suportar e garantir as actividades
das Organizagdes nao Governamentais, das associagdes profissionais, dos
sindicatos, das associagdes civicas, dos grupos religiosos e, de forma cada vez mais
significativa, do sector privado. E ainda um mecanismo eficaz para o envolvimento
na sociedade de jovens e idosos.

No entanto, e apesar de ser imensa a contribuicdo resultante do voluntariado,
parte deste extraordinario trabalho ndo é reconhecido, quer porque nao envolve
remuneragao, quer porque se trata de uma actividade espontanea e informal. De
acordo com o mesmo artigo 3° que define o voluntariado, o voluntario € encarado
como “o individuo” que de forma livre, desinteressada e responsavel se
compromete, de acordo com as suas aptiddes préprias € no seu tempo livre, a
realizar acgdes de voluntariado no ambito de uma organizagéo promotora.”

Nos termos dos diplomas legais supra referidos e em particular no ambito da Lei de

Bases do enquadramento juridico do voluntariado®® sdo enumerados claramente os

direitos e os deveres associados a figura do voluntariado:

+ Aceder a programas de formacdo inicial e continua, tendo em vista o
aperfeicoamento do seu trabalho;

« Dispor de um cartao de identificacao de voluntario;

+ Enquadrar-se no regime do seguro social voluntario, caso n&o esteja abrangido
por um regime obrigatério de seguranga social;

« Exercer o trabalho voluntario em condi¢des de higiene e segurancga;

- Faltar justificadamente, se empregado, quando convocado pela entidade
promotora, em caso de missdes urgentes, situa¢cdes de emergéncia, calamidade
publica ou equiparadas;

+ Receber as indemnizagbes, subsidios e pensdes, bem como outras regalias
previstas na lei, em caso de acidente ou doenga contraida no exercicio do
trabalho voluntario;

+ Estabelecer com a entidade promotora de voluntariado que regule as suas
relagdes mutuas e o conteudo, natureza e duracao do trabalho voluntario que vai
realizar;

« Ser ouvido na preparagao das decisdes da entidade promotora, que afectem o

desenvolvimento do seu trabalho voluntario;

3% Lei n° 71/98 de 3 de Novembro
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« Beneficiar de um regime especial de utilizagdo de transportes publicos;

« Ser reembolsado das importancias despendidas no exercicio de uma actividade
programada pela entidade promotora, desde que inadiaveis e devidamente
justificadas, dentro dos limites estabelecidos;

« E, por fim, as faltas justificadas contam como o tempo de servigo efectivo e nao

podem implicar perdas de tempo regalias.
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3. Andlise de Dados do Distrito de Santarém Através da Aplicagdo
do Inquérito

3.1 Caracterizacao Institucional

Neste item iremos proceder a analise dos varios aspectos que caracterizam
as instituigcdes inquiridas, nomeadamente no que respeita a natureza juridica, area
de intervengdo, data de fundagédo, publico-alvo e valéncias/actividades

desenvolvidas, recursos humanos, técnicos e financeiros e integracdo em

Organismos.
Grafico I: Numero de instituicoes por Concelho
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Como é possivel observar no grafico apresentado, verificamos que das 113
respostas obtidas, os quatro concelhos com maior numero de Instituicbes sdo: o de
Ourém com 15 instituicées (13,3%), seguido do concelho de Santarém com 14
(12,4%), o concelho de Tomar com 13 instituicdes (11,5%), e, por ultimo, o de

Abrantes com 12 (10,6%).
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Com valores inferiores surgem os concelhos de Alpiarca, Golega e Sardoal com
apenas 1 instituicado (0,9%). A distribuicdo reproduz a disposigdo demografica, na
medida em que o numero de instituicdes € maior nos concelhos onde existem os
maiores agregados populacionais, verificando-se o contrario relativamente aos

concelhos com inferior populagédo, onde o niumero de instituicdes diminui.

Quadro I: Natureza juridica das instituicoes

Numero de

Natureza juridica da Instituicdio = Percentagem
instituicoes

Instituicao Particular de
94 83,2%
Solidariedade Social
Misericordia 5 4,4%
Centro Paroquial 4 3,5%
Associagao de
2 1,8%
Desenvolvimento

Fundacao 3 2,7%
Outra 4 3,5%

1

Nao sabe/ Nao resionde 0,9%

No quadro | podemos verificar que a maior parte do universo inquirido (83,2%)
possui estatuto juridico de Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS). Em
seguida surgem as Misericérdias (4,4%) e os Centros Paroquiais (3,5%). Para além
destes, em numero bastante inferior surgem as Fundagdes (2,7%) e as Associacdes
de Desenvolvimento, representando apenas 1,8%. ldentificamos ainda outros tipos
de natureza juridica, tais como, a Associacdo Humanitaria de Bombeiros ou
Instituicdo de Utilidade Publica com Fins Lucrativos, com uma percentagem de
3,5%.
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Quadro II: Area geografica de intervencio

Area geografica

Numero de

Percentagem

instituicoes

Relativamente ao ambito geografico de intervencao das instituicdes, quadro |l,
este revela-nos que 47,8% actuam ao nivel da freguesia/pardoquia e 38,9% tém

ambito de intervengao concelhia.

Apenas 5,3% das instituicdes actuam ao nivel distrital, sendo que cinco instituicdes

actuam ao nivel regional (4,4%), trés ao nivel nacional (2,7%) e uma ao nivel de

bairro (0,9%). |

Freguesia/ Paréquia 54 47,8%
Bairro 1 0,9%
Concelhia 44 38,9%
Distrital 6 5,3%
Regional ) 4,4%
Nacional 3 2,7%

Quadro lll: Natureza juridica segundo a area geografica

Freguesia/

Paréoquia
Bairro 0 0
Concelhia 34 4
Distrital 5 0
Regional 4 1
Nacional 2 0

IPSS | Misericordia Centr? Assoc1ag:fm - Fundagdo | Outra Nr
Paroquial | Desenvolvimento
49 0 2 0 1 2 0

0 0
1 1
1 0
0 0
0 1
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O quadro Ill apresenta-nos o cruzamento das variaveis natureza juridica e
area geografica.

Neste sentido, verificamos que o maior numero de respostas é relativo as
instituicées particulares de solidariedade social, assim existem 49 respostas na area
geografica correspondente a freguesia/ paréquia, registando-se ainda 34 respostas
ao nivel de concelho.

Os valores mais baixos dizem respeito as IPSS no distrito (5), na regido (4) e
a nivel nacional (2).

Observamos ainda que existem 4 misericordias cujo nivel de actuagéo é
concelhio, 2 centros paroquiais de actuacao concelhia e outros 2 de actuagao ao

nivel de freguesia.

Quadro IV: Data de fundacao das instituicoes

Data de fundacao Numero de instituicoes Percentagem

Séc. XVI 4 3,5%

Década de 20 2 1,8%

Década de 40 1 0,9%

Década de 40 2 1,8%

: Década de 50 4 3,5%

Séc. XX -

Década de 60 2 1,8%

Década de 70 12 10,6%

Década de 80 23 20,4%

Década de 90 30 26,5%

Ano 2000 1 0,9%

Ano 2001 2 1,8%

Ano 2002 1 0,9%

Séc. XXI Ano 2003 1 0,9%
Ano 2004 1 0,9%

Ano 2005 1 0,9%

Ano 2006 1 0,9%
Nao sabe/ Nao responde 25 22,1%

Ao observarmos o quadro anterior, que apresenta os dados relativos a data
de fundagado das institui¢gdes, verificamos que uma grande parte das instituicbes

inquiridas foi constituida na década de 80 e 90, apresentando valores de 20,4% e
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26,5% respectivamente. Em seguida surgem as instituigdes constituidas na década
de 70, representando 10,6%.
Inversamente surge uma maior diversidade na data de fundac&o, variando
entre o inicio do século XX até a década de 60 e todo o século XXI|, com valores que
variam entre os 3,5% e 0,9%. Por ultimo identificamos 4 instituicdes (3,5%) no

século XVI, que se refere as Misericordias.

Grafico II: Numero de funcionarios da instituicao

Numero de funcionarios

eB888

Através do grafico Il, referente ao numero de funcionarios da instituigdo,
verifica-se que 38 das instituicbes inquiridas funcionam com uma equipa de 11 a 20
funcionarios, seguindo-se 32 instituicdes, que possuem entre 21 a 50 funcionarios.

Com 15 respostas temos o conjunto de 6 a 10 funcionarios e o de mais 50
funcionarios. Contudo, existem ainda 4 instituicdes que ndo possuem funcionarios, o
que provavelmente se deve ao facto de as Instituicbes estarem no inicio da sua
actividade, se encontrarem numa fase de transicdo ou aguardando a celebragao de

acordos de cooperagao da Seguranga Social.
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Quadro V: Numero de funcionarios segundo a natureza juridica da instituicao

Numero de funcionarios
1a5 6alo0 11a20 21 a50

Natureza

Juridica da Mais de 50
L funcioniario funciondri funcionirio funcionari
Instituiciao funcionarios
s

IPSS

Misericordia 0 0 0 0 0 5
Centro
0 0 1 2 1 0
Paroquial

Associagao de

Desenvolvimen 0 0 0 2 0 0
to
Fundagao 0 0 0 3 0 0
Outra 1 0 2 0 1

Nao respostas

Através do cruzamento efectuado entre as variaveis numero de funcionarios e
natureza juridica (quadro V), é possivel observar que existe maior numero de IPSS,

E possivel verificar ainda que os centros paroquiais, as associacdes de
desenvolvimento e as fundacbes, representam instituicbes de menor dimensao,

trabalhando com um ndmero de funcionarios inferior a 50.

Grafico I11: Publico-alvo*

e

* Por ser uma pergunta de mL’lItipIa escolha (uma vez que a instituicdo pode ter mais do que um tipo de

publico-alvo) o total n&o é igual a 100%
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Em relagado a analise do publico-alvo, os destinatarios da intervengao das
instituicdes que constituem a nossa amostra, constamos, atraveés da analise do
grafico lll, que os principais sao os jovens com 82%, os idosos apresentando 62%
do total da amostra, seguindo-se as criangas com 51%. Estes valores vém
demonstrar que as respostas das entidades de solidariedade social constituem
ainda, na sua maioria, um publico-alvo dito mais tradicional.

Com percentagens mais reduzidas encontram-se as pessoas portadoras de
deficiéncia (12%), as familias (9%), os desempregados com 7%, oOs
toxicodependentes e as mulheres 6% e 4% respectivamente e, por fim, os grupos
étnicos que representam apenas 3%.

Quadro VI: Valéncias e/ou Actividades das instituicoes*

Valéncias e/ou Actividades Numero de respostas Percentagem
Projecto de Luta Contra a Pobreza 1 0,9%
Creche 29 25,7%
Jardim-de-infincia 24 21,2%
Lar de Jovens 8 7,1%
ATL 39 34,5%
Lar de 3* Idade 22 19,5%
Centro de Dia 53 16,3%
Apoio Domiciliario 62 19,1%
Projectos de Desenvolvimento Local 1 0,9%
Formacao Escolar 7 6,2%
Apoio a Jovens em Risco 0 0%
Minorias Etnicas 0 0%
Apoio a Seropositivos 1 0,9%
Apoio a Sem-abrigo 1 0,9%
Internatos/ Centros de Acolhimento 6 5,3%
Atendimento Integrado 3 2,7%
Aconselhamento/ Informacio geral 4 3,5%
Centro de Refeicoes 7 6,2%
Alfabetizacao 0 0%
Apoio a Toxicodependentes 1 0,9%
Apoio a Alcoodlicos 1 0,9%
Deficiéncia Fisica/ Motora 4 3,5%
Deficiéncia Mental 10 8,8%
Centro de Orientagao Profissional 1 0,9%
Formacao Profissional 3 2,7%
Apoio a Ex-reclusos 1 0,9%
Outras valéncias de apoio social 36 31,9%

* Por ser uma pergunta de multipla escolha (uma vez que a instituicdo pode ter mais do que

uma valéncia) o total ndo é igual a 100%
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Observando o quadro VI, referente as valéncias e actividades desenvolvidas
pelas Organizagdes inquiridas no distrito de Santarém, salientam-se: o Apoio
Domiciliario (19,1%), o Centro de Dia (16,3%), Centro ATL (34,5%), a Creche e o
Jardim-de-Infancia com 25,7% e 21,2% respectivamente e o Lar de Terceira |dade
(19,5%).

Desta forma € possivel constatar que existe uma interdependéncia entre os
principais destinatarios das instituicbes e as valéncias/actividades desenvolvidas
pelas mesmas, uma vez que, as valéncias dirigidas as criangas e jovens (creche,
jardim-de-infancia, lar de jovens, centro ATL, formacgao escolar, internatos/centros de
acolhimento) registam 106% do total de respostas obtidas e, por sua vez, as
valéncias destinadas a Terceira Idade (lar de terceira idade, centro de dia, apoio
domiciliario) totalizam 55% das valéncias.

Verificamos ainda que as valéncias dirigidas a pessoas portadoras de
deficiéncia (deficiéncia fisica/motora e mental) totalizam 13% das respostas. Para
além disso, as valéncias de apoio a toxicodependentes, seropositivos, alcodlicos e
ex-reclusos registam, cada uma, 0,9%.

Para finalizar, referimos ainda a existéncia de outras actividades e valéncias
de caracter mais geral, cujo publico-alvo é diversificado, nomeadamente o apoio as
familias: Projectos de Desenvolvimento Local e de Luta Contra a Pobreza (0,9%),

Atendimento Integrado e Aconselhamento/ Informagéo geral com um total de 6%.
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Grafico IV: Numero de técnicos superiores da institui¢io

Numero de técnicos

B Técnicos de
Servio Social

B Sociélogos

@ Psicélogos

B Professores

B Educadores de
Inféncia

@ Animadores

M Outros técnicos

O grafico IV apresenta dados referentes aos recursos humanos existentes
nas Instituicdes, mais concretamente, os técnicos superiores. Desta forma, é
possivel verificar que as percentagens mais elevadas dizem respeito ao
funcionamento das instituicdes com apenas um técnico, sendo que 53% funcionam
com um Técnico Superior de Servigo Social, 26% com um Animador Sociocultural,
22% com um Psicélogo, um 12% com um Sociélogo, 10% com um Professor, 11%
com um Educador de Infancia e 10% com um Professor.

Em contraste aparecem os valores mais baixos, entre 1% e 12%, para a

restante distribuicdo de profissionais pelas instituicbes inquiridas.
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Grafico V: Praticas de voluntariado desenvolvidas pelas instituicoes

Praticasde volu

Em relagdo ao voluntariado, a maioria das instituicbes inquiridas (54%)
desenvolve praticas de voluntariado, enquanto 42%, ndo o fazem. Este ultimo valor

nao deixa de ser significativo no universo de entidades inquiridas.
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3.2 Modelos de gestao e prioridades de organizagao

No que respeita aos modelos de gestdo e prioridades de organizagdo séo
abordados diversos aspectos relacionados com os niveis de escolaridade e as
profissdes dos cargos directivos, bem como o numero de presidentes da instituicao,
integracdo em organismos nacionais, aspectos importantes para o funcionamento

interno da instituicdo, e ainda prioridades para um melhor desempenho da mesma.

Grafico VI: Habilitacoes do Presidente da Direc¢ao

Através dos dados relativos ao grau de escolaridade do presidente da
direccao, verifica-se que apesar de diversificados, 34% do total de inquiridos afirma
possuir formagao académica (bacharelato, licenciatura, mestrado e doutoramento).
Segue-se os graus de ensino basico e secundario, com 46% de respostas.

Apesar destes resultados, verifica-se que 2% dos inquiridos desta categoria

nao possui qualquer tipo de habilitagao.
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Deste modo, podemos concluir que a maioria dos Presidentes das Direcgbes

Quadro VII: Actividade profissional do Presidente da Instituicao

Actividade profissional do Presidente da

Instituiciio / Situacdo face ao Emprego

das Instituicdes possuem o grau de ensino basico e secundario.

Numero de

instituicdes inquiridas

Percentagem

Nao sabe/ Nao responde 7 6,2%
Administrativo 1 0,9%
Agricultor 1 0,9%
Assistente Social 1 0,9%
Autarca 3 2,7%
Auxiliar de Educacio 1 0,9%
Bancario 2 1,8%
Capelao 1 0,9%
Comerciante 3 2,7%
Construtor Civil 1 0,9%
Contabilista 1 0,9%
Director geral 1 0,9%
Economista 1 0,9%
Educadora de Infancia 1 0,9%
Electricista 1 0,9%
Empregado da CP 1 0,9%
Empresario 11 9,7%
Enfermeiro 2 1,8%
Engenheiro 1 0,9%
Gestor 3 2,7%
GNR 2 1,8%
Industrial 1 0,9%
Investigador 1 0,9%
Mecanico 1 0,9%
Médico 2 1,8%
Médico Psiquiatra 1 0,9%
Militar 1 0,9%
Padre 5 4,4%
Paroco 8 7,1%
Pastor 3 2,7%
Professor 9 8%
Reformado 28 24,8%
Sacerdote Catélico 1 0,9%
Solicitador 1 0,9%
Sr. Prior 1 0,9%
Técnico Responsivel 1 0,9%
Técnico Servico Social 1 0,9%
Vendedor 1 0,9%
Vereador 1 0,9%
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Ao observar o quadro VI, referente a actividade profissional do Presidente da
instituicao (a sua situagao face ao emprego), verificamos que é muito diversificada.
Contudo, o valor registado mais elevado diz respeito aos reformados com uma
percentagem de 24,8% (28 respostas). Este factor verifica-se, na medida em que
sao os reformados que possuem uma maior disponibilidade de tempo para dedicar a
instituicdo. Em seguida surgem os Empresarios, com 9,7% (11 respostas) do total
obtido.

As actividades profissionais com resultados também significativos sé&o

referentes a Professor (8%), Paroco (7,1%) e Padre (4,4%).
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Quadro VIII: Eleicao dos corpos sociais da instituicio

Eleicao dos corpos sociais Numero de Percentag
respostas em
Apresentagcao de uma ou mais 61 54%
listas
Nomes convidados 31 27,4%
Assembleia apresenta uma lista 14 12,4%
de nomes
Nao sabe/ Nao resionde 7 6,2%

No que respeita ao processo de apresentacao de listas, ao observar o quadro
VIII, verificamos que o processo mais utilizado é “Apresentacdo de uma ou mais
listas” com 61 respostas (54%), seguindo-se “Nomes convidados” que obteve 31

respostas (27,4%) e por ultimo, com 14 respostas (12,4%) temos o processo relativo
a “Assembleia apresenta uma lista de nomes”.

Grafico VII: Numero de Presidentes da instituicao nos ultimos 10 anos

Nﬁmuodopndlhl;mmm
anos

Niio sabe/ Nio
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O gréfico VII apresenta-nos a distribuicdo do numero de presidentes da instituicao

nos ultimos 10 anos. Desta forma, verificamos que 100 do total de instituicoes

inquiridas afirmam ter tido entre 1 a 3 presidentes nesse periodo.

Observamos ainda que 10 instituicdes tiveram nos ultimos 10 anos um

numero de presidentes entre 4 a 10.
Quadro IX: Pertenga a Uniao das IPSS

Pertenca a Uniao das Numero de
Percentagem
IPSS instituicoes
Sim 82 72,6%
Nao 15,9%

Nao sabe/ Nao resionde 13 11,5%

Quadro X: Pertenga a Unidao das Misericordias

Pertenca a Uniao das Numero de
Percentagem
Misericérdias instituicoes
Sim 8 7,1%
Nao 92 81,4%

Nao sabe/ Nao responde 11,5%

Quadro XI: Pertenga a Unido das Mutualidades

Pertenca a Uniao das Numero de
Percentagem
Mutualidades instituicoes
Sim 1 0,9%
Nao 87,6%

Nao sabe/ Nao resionde 13 11,5%

Quadro XlI: Pertenga a Organismos Internacionais

Pertenca a Organismos Numero de
Percentagem
Internacionais instituicoes
Sim 7 6,2%
Nao 93 82,3%
Nao sabe/ Nao responde 11,5%
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Quadro XIII: Nao pertence a nenhum organismo

Sim 9 8%

Nao 91 80,5%
Nao sabe/ Nao responde 13 11,5%

Total 113 100%

Os quadros, acima expostos, apresentam o numero total de respostas obtidas
por parte das instituicdes. Quanto a sua integragdo em organismos nacionais
verificamos que 72,6% das institui¢gdes inquiridas pertencem a Unido das IPSS. Em
contrapartida, no que respeita aos restantes organismos, o valor baixa, sendo que

7,1% pertence a Unido das Misericordias, 0,9% a Unido das Mutualidades e 6,2% a

Organismos Internacionais.

Referimos ainda que do total de instituicbes inquiridas, 8% afirma néao
pertencer a qualquer tipo de organismos.

Quando inquiridas sobre a forma de participagdo nos organismos, a maior
parte das instituicdes limita-se a ler e informar-se sobre as actividades, assim como

participar nas reunides e assembleia. Uma pequena minoria refere integrar a

direccao.
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Quadro XIV: Aspectos importantes para o funcionamento interno da instituicao

Mais formacao
4 3,5 35 31 61 54 13 113
profissional
Melhor formagao
4 3,5 30 26,5 58 51,3 21 113
profissional
Mais trocas de
experiéncias com 1 0,9 54 47,8 41 36,3 17 113
outros técnicos
Melhores
9 8 56 49,6 30 26,5 18 113
remuneracoes
Melhor ambiente
3 2,7 58 51,3 30 26,5 22 113
de trabalho
Maior participacio
8 7,1 61 54 21 18,6 23 113
nas decisoes
Alargamento dos
22 19,5 49 43,4 14 12,4 28 113
quadros técnicos
Profissionalizacao
10 8.8 40 35,4 42 37,2 21 113
do pessoal dirigente
Melhor relagao
6 5,3 54 47,8 29 25,7 24 113
com os colegas
Maior capacidade
5 4,4 41 36,3 42 37,2 25 113
de gestao

Em relagdo aos aspectos importantes para o funcionamento interno da
instituicdo, 61 (54%) organismos responderam ser ‘muito importante’ ter “Mais
formagao profissional”, verificando-se igualmente um valor elevado relativo ao
aspecto “Melhor formagédo profissional”, ao qual 58 (51,3%) organismos
responderam como sendo também um aspecto igualmente muito importante. Em
contrapartida, consideram importantes aspectos a “Maior participacdo nas decisdes”
(54%) e “Melhor ambiente de trabalho” (51,3%). Outros elementos considerados

também como importantes sdo “Melhores remuneragdes” (49,6%), “Mais trocas de
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experiéncias com outros técnicos” e “Melhor relagdo com os colegas” (47,8%
respectivamente).
E ainda importante referir que no que respeita aos aspectos pouco
importantes, os valores sdo bastante inferiores, sendo de referir que um dos
aspectos com valor mais elevado diz respeito ao “Alargamento dos quadros

técnicos” (19,5%) e “Profissionalizagéo do pessoal dirigente” (8,8%).

Quadro XV: Prioridades para melhorar o funcionamento da instituicao

Melhor formacgao e satisfagao de técnicos
’ 44 38,9%
e voluntarios
Aumentar a intervencao e participacgao
21 18,6%
junto dos beneficiarios
Melhorar os equipamentos da instituicao
’ 35 31%
e dos seus beneficiarios
Criar mecanismos e instrumentos de
animacao das instituigcoes 6 5,3%
Nao sabe/ Nao responde 7 6,2%
Total 113 100%

O quadro XV diz respeito as prioridades a ter no sentido de melhorar o
funcionamento das instituicoes.

Podemos verificar que 44 instituicées (38,9%) afirma que a prioridade a ter,
assenta, na “Melhor formacgao e satisfagdo de técnicos e voluntarios”, seguindo-se o
item “Melhorar os equipamentos da instituicdo e dos seus beneficiarios” que obteve
35 respostas (31%) do total de instituigbes inquiridas. Contrastando com estes
resultados, 6 instituicdes (5,3%) afirmam ser sua prioridade “Criar mecanismos e

instrumentos de animagao das instituicoes”.
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3.3. Identificacdo e Caracterizacdo dos Problemas na Area de

Intervenc¢ao da Instituicao

Os dados a seguir apresentados constituem uma fonte de informagao
essencial para o nosso estudo, na medida em que s&o apresentados os principais
problemas sociais identificados pelas instituicbes, nas respectivas areas de
intervencdo, sendo posteriormente classificados de acordo com uma escala de
gravidade.

Sao, também, identificadas as respostas sociais desenvolvidas pelas
instituicoes, referentes aos problemas identificados, com o objectivo de perceber até
que ponto as instituicdes desenvolvem respostas direccionadas aos problemas
classificados pelas mesmas como bastante graves. Por fim, analisamos os dados
referentes as formas utilizadas pelas instituicbes para detectar os problemas sociais

e a avaliacao relativa a sua actuacgao.
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Grafico VIII: Nivel de gravidade dos problemas sociais identificados

| INaeirespostas

_IVIUitergrave

| [Giraviel

O grafico acima apresentado, diz respeito ao nivel de gravidade dos
problemas sociais identificados pela instituicdo. Desta forma, para uma melhor
compreensao das opinides obtidas, podemos criar duas categorias: “menos grave”
(congrega as categorias “ndo existéncia do problema” e “pouco grave”) e “mais
grave” (que congrega as categorias “grave”, “bastante grave” e “muito grave”).
Assim, constata-se que os problemas considerados “mais graves” sdo a pobreza
(75%), o desemprego (74%), problemas habitacionais (61%), e a toxicodependéncia
(55%).

Pelo contrario, os problemas considerados “‘menos graves” referem-se
aqueles que estado relacionados com a violéncia familiar e a delinquéncia, ambos
com 61% do total obtido.

Em relagdo aos “outros problemas sociais” identificados (apoio a 32 idade e

abandono escolar) registou-se um valor total de 10% de nivel “mais grave”.
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Grafico IX: Campo de Intervencgao das Instituigoes

Campo de intervencao das Instituicoes

O grafico acima apresentado, revela-nos quais os campos de intervengéo das
instituicbes em termos de resposta. Desta forma, no seu conjunto, a maior parte,
identificou a pobreza com 66%. Em seguida surge o desemprego (34%) e outros
problemas (apoio a 32 idade, apoio familiar, criangas em risco, deficiéncia e acgao
social) com 27%.

Em oposicdo, surgem aquelas que apresentam menor percentagem,
relacionadas com os problemas habitacionais (16%), o alcoolismo (8%), a

toxicodependéncia (6%), a violéncia familiar (5%) e a delinquéncia (3%).
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Quadro XVI: Formas utilizadas pela instituicao para identificar os problemas

sociais

Através de estudos ou

) i . 3 1,5%
investigacao
Dados provenientes de fontes
. 26 13,1%
exteriores a instituicao
Contacto directo com a
. 85 42, 7%
populacao
Solicitagoes directas com a
75 37, 7%
populacao
Outras formas 10 5%

Relativamente as formas utilizadas para identificar os problemas sociais, a

maioria das instituigbes privilegiam o contacto e as solicitagbes directas da

populagao, com um total de 80,4% (42,7% e 37,7% respectivamente). Este contacto

directo com a populacéao é feito, sobretudo, através da realizagdo de atendimentos,

visitas domiciliarias e aplicacdo de questionarios de satisfacao.

A identificagdo dos problemas sociais €, igualmente, feita através de dados

provenientes de fontes exteriores a instituicao (13,1%).

Outras formas utilizadas pelas instituicbes para detectar os problemas

prende-se com a troca de informagao, trabalho em parceria com instituicées locais e

Rede Social concelhia (5%).
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Quadro XVII: Avaliagao da instituigdo na actuagao em relagao aos problemas

identificados

Contribui de forma decisiva

16 14,2%
para a resolucao

Papel positivo na resolugao 51 45,1%

Nas actuais condi¢des nao
25 22,1%

podia fazer melhor

Ha muita coisa a melhorar

para contribuir de forma 8 7,1%
significativa
Pouco contribui para a
_ 2 1,8%
resolucao

Nao sabe/ Nao responde 11 9,7%
Total 113 100%

Os dados do quadro XVII, indicam que, de um modo geral, as instituicoes

consideram que contribuem de forma decisiva e positiva (Contribui de forma decisiva

para a resolugao (14,2%) e Papel positivo na resolugdo (45,1%)) para a resolugao

dos problemas identificados, perfazendo 59,3% do total de respostas obtidas.

Em contrapartida, 22,1% das instituicbes demonstram alguma “inércia”, no

sentido em que afirmam ndo poder fazer melhor nas actuais condig¢des, existindo

ainda uma pequena percentagem (1,8%) que diz pouco contribuir para a resolugdo

dos problemas sociais identificados.
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3.4. Desenvolvimento e formas de actuagao, de frabalho e de

intervencao

Os dados apresentados neste item referem-se ao trabalho desenvolvido em

parceria com outras entidades, as principais fontes de financiamento das

instituigcdes, os recursos financeiros e informaticos e o desenvolvimento/participacao

em projectos nacionais/comunitarios. Pretendemos desta forma, percepcionar a

dindmica das instituicdes no que concerne a participagao/promocao de projectos,

assim como os motivos para a néo participacdo das mesmas.

Quadro XVIII: Trabalho/ Colaboracio com Organismos

Contra a Pobreza

Camara Municipal 102 90,3 8 7,1 3 113
Junta de Freguesia 90 79,6 18 15,9 5 113
Santa Casa da Misericordia 50 442 54 47,8 9 113
Qutras IPSS 79 69,9 28 24,8 6 113
Associagoes de
36 31,9 66 58,4 11 113
Desenvolvimento Local
Outras Associacoes Sem Fins
41 36,3 61 54 11 113
Lucrativos
Servicos Locais de Seguranca
81 71,7 28 24,8 4 113
Social
Centros de Saude 87 77 21 18,6 5 113
Centros de Emprego 88 77,9 19 16,8 6 113
Estabelecimentos Educativos 73 64,6 34 30,1 6 113
Rede Social 85 75,2 22 19,5 6 113
Outros Organismos Publicos 16 14,2 85 75,2 12 113
Comissao de Coordenagao
8 7,1 93 82,3 12 113
Regional
Direc¢ao Regional de
31 27,4 73 64,6 9 113
Educacao
Centro Regional de
93 82,3 13 11,5 7 113
Seguranca Social
Administracio Regional de
29 25,7 74 65,5 10 113
Saude
Programa Nacional de Luta
20 17,7 79 69,9 14 113
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Quadro XVIII: Trabalho/ Colaborac¢iao com Organismos (continuacio)

IEFP 64 56,6 42 37,2 7 113

IPJ 34 30,1 68 60,2 11 113

Unido da Mutualidades 1 0,9 98 86,7 14 113
Unidio das Misericordias 13 11,5 88 77,9 12 113
Unido das IPSS 70 61,9 36 31,9 7 113
Comissdo Europeia 4 3,5 96 85 13 113
OMS 2 1,8 97 85,8 14 113
Organizacoes Congéneres 3 2,7 97 85,8 13 113
EAPN 5 4,4 94 83,2 14 113

Os dados apresentados no quadro XVIII sdo relativos ao tipo de
trabalho/colaboragao desenvolvido com outras entidades.

Neste sentido, verifica-se que o trabalho de colaboragcdo €, sobretudo,
desenvolvido ao nivel local. Este fendmeno podera estar relacionado com o facto da
maior parte das instituicbes ter uma area geografica de intervengdo micro/local
(freguesia e concelho). Este tipo de trabalho, de parceria ou de colaboragéo, é
efectuado sobretudo com organismos de poder local. Assim, destacam-se: a
Camara Municipal (90,3%), a Junta de Freguesia (79,6%), os Servigcos Locais de
Segurancga Social (71,7%), os Centros de Emprego (77,9%), os Centros de Saude
(77%) e a Rede Social (75,2%).

O trabalho desenvolvido com organismos ou entidades de a&mbito regional ou
nacional apresentam uma percentagem elevada, destacando-se o Centro Regional
de Seguranga Social (82,3%), a Unido da IPSS (61,9%) e o Instituto do Emprego e
Formacao Profissional (56,6%).

No que respeita ao nivel internacional, 3,5% referiu desenvolver trabalho de
colaboragédo e parceria com a Comissdo Europeia, 2,7% com Organizagbes

Congéneres e 1,8% com a Organizacao Mundial de Saude.
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Quadro XIX: Forma como as instituicées captam os seus recursos

Numero de
Recursos necessarios instituicoes Percentagem
inquiridas
Apoios do Estado 4 3,5%
Geram recursos 8 7,1%

Formas de gestao de
recursos mais adequadas 10 8,8%

que o Estado
Apesar de possuirem

recursos, nao dispensam o 83 73,5%

apoio do Estado
Nao sabe/ Nao resionde 8 7,1%

O quadro XIX apresenta os dados relativos a forma como as instituicoes

captam os seus recursos. Assim, verificamos que 83 das instituicdes inquiridas
(73,5%) afirmam que “Apesar de possuirem recursos, ndo dispensam o apoio do
Estado”.

Por outro lado, 8,8% das instituicdes referem possuir formas de gestao de
recursos mais adequadas que o Estado. Apenas uma pequena percentagem
desenvolve o seu trabalho sé gerando recursos (7,1%) e s6 com apoios do Estado
(3,5%).

Grifico X: Principais fontes de financiamento das institui¢des
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No que concerne as principais fontes de financiamento, o grafico acima
representado indica que a grande maioria das instituigdes inquiridas desenvolve a
sua actividade através do apoio financeiro do Estado (74%). Para além destes
resultados, uma pequena minoria das instituicbes (4%) refere que os fundos

estruturais e comunitarios sao a sua principal fonte de financiamento.
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Quadro XX: Opinido da instituicido sobre o apoio financeiro do Estado

O Estado deve reforgar

) 77 68,1%
0S seus apoios
O Estado nao cobre
nem pode cobrir todas 30 26,5%
as necessidades
Nao sabe/ Nao
6 5,3%

resionde

Através da analise do quadro XX, representativo dos dados relativos a opini&o
das instituicbes no que concerne ao apoio financeiro do Estado, podemos verificar
que 77 (68,1%) das mesmas afirma que “o Estado deve reforgar os seus apoios”,
apesar de 30 (26,5%) instituicdes referir que o “Estado n&o cobre nem pode cobrir
todas as necessidades”.

Grafico XI: Desenvolvimento/ Participacdo em projectos

Desenvolvimento/Participacaoem
projectos

a Sim
i N3o
N&o sabe/ N3o responde

O grafico acima exposto, apresenta-nos dados através dos quais é possivel
verificar que apenas 27% do total de instituicbes inquiridas desenvolve ou participa

em projectos no ambito de Programas Nacionais e/ou Comunitarios.
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Em oposicédo surge uma grande percentagem de instituicdes (70%) que

referem nao participar em qualquer projecto.

Quadro XXI: Motivos para a ndo participacio em Programas Nacionais e/ou

Comunitarios

Inacessibilidade a informacgao

14 12,4%
relativa aos programas

Os objectivos dos programas nao

se coadunam com os objectivos 10 8,8%
da instituicao
A instituicao nao possui meios
42 37,2%
para desenvolver projectos

Nao sabe/ Nao responde 47 40,7%
Total 113 100%

O quadro XX apresenta resultados sobre os motivos que justificam a nao

participagdo da instituicdo em Programas Nacionais e/ou Comunitarios. Neste

sentido os motivos prendem-se com o facto da instituicdo ndo possui meios para

desenvolver projectos (37,2%). E de salientar o elevado n° de entidades que ndo

sabem/nao respondem a esta questao (40,7%).

Referido ainda por 12,4% das institui¢des inquiridas, surge a inacessibilidade

a informacao relativa aos programas e o facto dos objectivos destes nédo se

adaptarem com os objectivos da instituicao (8,8%).

Nucleo Distritad de Santarém - Rede Europeia Anti-Pobregov [ Portugal

154



Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

Grafico XII: Interesse da Instituicio de futuramente participar em projectos

W Nfo
@ Sim
@ Nfio sabe/ No responde

Através da analise do grafico Xll relativo ao interesse da instituicdo de
futuramente participar em projectos, verificamos que 67% do total de instituicdes
inquiridas esta realmente interessada nessa possibilidade, ainda que 11% das
mesmas nao mostrem interesse em participar.

Relativamente aos programas desenvolvidos pelas instituicbes destacam-se
programas na area do desenvolvimento local (LEADER), Programa Comunitario de
Ajuda Alimentar a Carenciados (PCAAC), Rendimento Social de Insergdo (RSI) e
Ser Crianga, nos quais integram diversos projectos, tais como Projecto de
Intervencao Precoce, Plano de Desenvolvimento Social e Luta Contra a Pobreza.

A populagédo a quem se destinam estes projectos € na sua maioria criangas e
jovens, idosos e pessoas carenciadas.
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Quadro XXII: Modo como a Instituicao esta interessada em funcionar em
Projectos no ambito dos Programas Nacionais/Comunitarios

Modo como a Instituicao esta

interessada em funcionar em :
_ - Numero de
Projectos no ambito dos
instituicoes Percentagem

Programas

- - inquiridas
Nacionais/Comunitarios

Promotora e unica entidade 7 6,2%
Promotora em parceria com
28 24,8%
outras instituicoes
Em parceria com outras
L 44 38,9%
instituicoes
Nao sabe/ Nao responde 23 20,4%
Nao se aplica 11 9,7%

Quando questionadas relativamente as formas de participar nos projectos, do
total das instituicdes que referiram ter interesse de participar em projectos, 44
instituicbes (38,9%) evidencia claramente uma predisposi¢cao para o trabalho de
parceria; 24,8% responderam que gostariam de ser entidade promotora em parceria
com outras instituicdes e apenas 6,2% mostra interesse em ser promotora e Unica

entidade.
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Quadro XXIII: Formas de melhoria dos recursos humanos

Aumento do numero de técnicos 33 29,2%
Alargamento da rede de voluntarios 16 14,2%
Manter o quadro de técnicos e
voluntarios, promovendo acg¢oes de 57 50,4%
formagao
Nao sabe/ Nao responde 7 6,2%
Total 113 100%

Quando questionadas relativamente as formas de melhoria dos recursos
humanos das instituigdes, verificamos que 50,4% destas dao particular importancia
ao facto de manter o quadro técnico e voluntarios, promovendo, se necessario,
accoes de formacgao.

29,2% das instituicdbes consideram que a forma mais adequada consiste no
aumento do numero de técnicos. E, por fim, 14,2% das instituicbes consideram
importante o facto de alargar a rede de voluntarios. Estes valores remetem-nos,
assim, para a valorizagdo da formagao dos recursos humanos, como resposta as
constantes transformacdes da realidade social, apostando na actualizacdo das
metodologias e técnicas, de forma a garantir, de modo adequado e continuo, uma

adaptacao permanente aos diferentes contextos sociais.

Quadro XXVI: Meios informaticos

Sim e sao suficientes 54 47,8%
Sim, mas sao insuficientes 46 40,7%
Nao 6 5,3%

Nao sabe/ Nao responde 7 6,2%
Total 113 100%

Passando a analisar os meios informaticos da institui¢cao, verificamos, através
do quadro XXVI, que 54 instituicdes (47,8%) se encontram capacitadas de meios
informaticos e que os mesmos sao considerados suficientes.

Contudo, existe ainda um relevante numero de instituicbes (40,7%) que

apesar de possuir recursos informaticos, estes ndo sao suficientes para o trabalho
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que é desenvolvido. Por ultimo, 6 instituicées (5,3%) afirmam n&o dispor de meios
informaticos.

Quadro XXV: Opiniao sobre o desenvolvimento das ONG no futuro

Total
O numero de ONG's vai
30,1 33,6 24,8 11,5 113
aumentar
O seu nimero vai manter-se
354 27,4 19,5 17,7 113
estavel
Vio aumentar a sua influéncia
36,3 39,8 13,3 10,6 113
na definicio de politicas sociais
Vao aumentar a sua
capacidade na resolucao de 434 38,9 53 12,4 113
problemas sociais
Vao estar cada vez mais
sozinhas na promocao da 19,5 33,6 36,3 10,6 113
accao social
Vao substituir-se cada vez
27,4 36,3 23,9 12,4 113
mais ao Estado
Vio alargar o seu ambito de
54,9 31,0 6,2 8 113
intervencio
As orientacdes vao ser mais
definidas pelos técnicos e 55,8 26,5 8,8 8,8 113
menos pelos voluntarios
Devem dotar-se de mais e
melhores meios e capacidade 76,1 12,4 2,7 8,8 113
de gestao
Tendéncia a desaparecer 6,2 9,7 71,7 12,4 113

No que concerne a opinido das instituigdes relativamente ao desenvolvimento
futuro da actividade das ONG’s, uma grande maioria do total de instituicdes
inquiridas (76,1%) concordam que as organiza¢cdes devem dotar-se de mais e
melhores meios e capacidade de gestdo. As instituigdes concordam ainda que as
orientagbes vao ser mais definidas pelos técnicos e menos pelos voluntarios (55,8%)
e que estas vdo alargar o seu é@mbito de intervengdo a novas valéncias e areas de
actividade (54,9%).
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E, também, opinido da maioria das instituicbes que estas organizagdes vao
aumentar a sua capacidade na resolugdo de problemas sociais (43,4%), e até que
estas vao substituir-se cada vez mais ao Estado (27,4%).

Outro aspecto relevante € o facto das instituicdes considerarem que véao
aumentar a sua influéncia na defini¢do de politicas sociais (36,3%).

Algumas instituigdes inquiridas concordam que o numero de ONG’s vai
manter-se estavel (35,4%), apesar de 30,1% das instituigbes acreditar que o numero

ira aumentar e 7% considerarem que estas tém tendéncia a desaparecer.

Grafico XIII: Evolucgao das situagoes de pobreza nos ultimos S anos
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Analisando as representagdes sobre a evolugao das situagbes de pobreza
nos ultimos 5 anos (grafico XV), verificamos que, de acordo com a opinido das
instituicbes inquiridas, as mesmas aumentaram, quer no pais (83%), quer na zona
de acgéao das entidades (54%).

Ainda que 35% das instituicées tenha referido que as situa¢des de pobreza se
mantiveram na zona (35%) e no pais (7%), uma pequena percentagem afirma que
as mesmas diminuiram (7% na zona e 4% no pais).

Desta forma, de acordo com dados estatisticos do Instituto Nacional de

Estatistica (Rendimento e Condi¢des de Vida — 2006) 18% da populagéo portuguesa
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encontrava-se, em 2006, abaixo do limiar da pobreza, ou seja, tinham um
rendimento médio mensal por adulto equivalente inferior a 366€.

Relacionando estes valores com a situacdo actual vivida pela sociedade
portuguesa, concluimos que os dados apresentados pelas instituigcdes inquiridas vao

ao encontro da realidade social.

Grafico XIV: Evolucgao das situagoes de pobreza nos proximos 5 anos
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Quanto aos proximos 5 anos a opinidao das Instituicdes inquiridas revelam
uma situacao que nao é nada reconfortante, na medida em que 72% considera que
as situacdes de pobreza tenderdo a aumentar no pais e 58% acredita que 0 mesmo
acontega na zona.

Apenas 6% acredita que a situacao tendera a diminuir na zona e 5% no pais,
ainda que algumas instituicdes acreditem que as situagbes de pobreza tenderéo a
manter-se (30% na zona e 18% no pais).

Apesar destes resultados € importante que sejam tomadas medidas que
previnam as situagdes de pobreza extrema. Alguns dos esforcos a desenvolver
podem ir no sentido de promover acgdes que aumentem a eficacia dos programas
de luta contra a pobreza e exclusao social; estabelecer uma maior interacgéo entre
as instituicoes, grupos e pessoas que trabalham no terreno; promover a integragao

social e a organizagdo dos servicos e outras actividades que visem o
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desenvolvimento das competéncias das pessoas que se encontram em situacdo de

pobreza/exclusao.

3.5. Representagoes sobre a Exclusao Social e formas de

interveng¢ao para a sua diminuigao ou resolugao

Os dados seguintes referem-se a evolugdo das situagdes de pobreza, as
representacbes das instituicbes relativas a exclusdo social, sobretudo no que
respeita ao grau de vulnerabilidade dos grupos sociais identificados, o nivel da area
geografica de intervencdo, assim como a responsabilidade pela resolu¢do dos

problemas sociais e as formas de actuacgao das instituigdes.
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Grafico XV: Grau de vulnerabilidade dos grupos sociais
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O grafico XV apresenta dados relativos ao grau de vulnerabilidade dos grupos
Sociais face as situagbes de pobreza e exclusédo social, segundo as instituigdes.

Assim, verificamos que os grupos considerados bastante vulneraveis sao: os
idosos (61%), os toxicodependentes e os desempregados (ambos com 43%), os
deficientes (41%) e os alcodlicos (40%). Em termos gerais, todos 0s grupos sao

considerados muito vulneraveis com percentagens entre os 20% e os 40%.
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Pelo contrario, os grupos sociais considerados pouco vulneraveis pelas
instituicbes sédo as familias extensas (20%), as mulheres (17%), imigrantes e
familias monoparentais (16%) e os grupos étnicos (13%).

Grafico XVI: Responsabilidade dos Organismos na resolucio de problemas sociais

Responsabilidade do:
resolucdo de proble

No

que respeita a opinido das instituicdes inquiridas quanto a responsabilidade na
resolugdo dos problemas sociais — grafico XVI — verificamos claramente que esta é
atribuida maioritariamente ao Estado (73%).

E notério que ao Estado continua a ser atribuido a principal responsabilidade
pela area da promog¢ao da acgao social, no sentido em que é este que tem a funcao
de controlar e financiar estas instituicdes, assim como a de adaptar os objectivos
das instituicbes com os da Seguranga Social, de forma a alcancarem um melhor
desempenho.

Para além disso, 10% das instituicdes atribuem também a responsabilidade
pela resolugdo dos problemas a Sociedade Civil e a Unido Europeia (5%). As
percentagens menos significativas dizem respeito as Autarquias (4%) e Partidos
Politicos (1%).
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Grafico XVII: Beneficiarios directos da intervencao social
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Através da analise do grafico relativo aos beneficiarios directos da
intervengdo social, verificamos que a maioria das instituicbes (81%) considera que
0s grupos socialmente mais desfavorecidos devem ser os principais beneficiarios da
intervencao. Por sua vez, 14% do total de instituigdes inquiridas refere que a

populagao em geral deve beneficiar da intervengao social.
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Quadro XXVI: Forma de actuac¢io mais adequada ao combate da exclusio social

Intervencao local, de forma individualizada,
desenvolvida pelas institui¢oes segundo a 5 4,4%

area e a populacio especifica
Intervencao local, desenvolvida pelo

trabalho conjunto, em rede e em parceria 27 23,9%

das instituicoes de Ambito similar
Intervenciao global (nacional e

internacional), de forma especializada, 5 4,4%

segundo a drea de trabalho das instituicdes
Intervencio global, através de um trabalho

em rede e em parceria com as varias 4 3,5%

instituices existentes
Intervencao local, com trabalho

desenvolvido em rede, de forma a 64 56,6%
consubstanciar politicas sociais solidas
Nao sabe/ Nao responde 8 7,1%
Total 113 100%

Os resultados relativos a forma de actuagdo mais adequada por parte das
instituicbes ao combate da exclusdo social, indicam-nos que a grande maioria dos
inquiridos (56,6%) acredita que a intervengao social deve ser promovida para o local,
tendo em conta a envolvente global, por sua vez, 23,9% das instituicbes considera
mais importante a intervencéo local, desenvolvida pelo trabalho conjunto, em rede e
em parceria das instituicdes de ambito similar existentes.

No que respeita a intervencao local, de forma individualizada, desenvolvida
pelas instituicdes segundo a area e a populagéo especifica, 4,4% das instituicoes
afirma exercer a forma de actuacdo mais adequada ao combate a exclusdo social.
Em relagédo a Intervencgéo global (nacional e internacional), de forma especializada,
segundo a area de trabalho das instituigdes, 4,4% das instituicdes respectivamente,

afirmam exercer as melhores formas de actuagao.
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Conclusao

A realizacao deste trabalho de investigagdo tem como objectivo aprofundar e
promover conhecimentos sobre as ONG’s do distrito, ja que estas sdo entidades que
desenvolvem trabalho na area social com os diversos publicos-alvo, criangas, idosos

e deficientes.

Esta investigacao visa compreender, também, as representacbes que as
ONG’s possuem sobre os fendmenos da pobreza e exclusao, ou seja, a forma como
estas instituicdes identificam os problemas sociais, 0s grupos mais vulneraveis a
situacoes de pobreza e exclusdo social, bem como os principais problemas de
intervencgao, as suas estratégias e metodologias de trabalho, as suas prioridades e

os recursos utilizados para esse fim.

Deste modo a realizagédo deste trabalho de investigacdo permitiu responder
as respectivas questdes de partida: Qual o verdadeiro estatuto das ONG’s? Quais
as praticas que as caracterizam e que critérios as orientam? Como é representada a
sua articulagdo com o Estado e com a sociedade e que solugbes se julgam
necessarias a esse respeito? Quais os problemas que existem na sociedade e quais
os de solugdo prioritaria na opinido das ONG’s? Quais as estratégias e
metodologias de actuagdo/ intervengdo que pensam ser as mais uteis para 0S

resolver?

Relativamente ao estatuto das ONG's concluiu-se que a maior parte das
instituicbes inquiridas tem estatuto juridico de IPSS. Seguidamente surgem as
misericordias, os centros paroquiais, e as fundacdes. Verifica-se a existéncia de um
numero muito reduzido de associagdes de desenvolvimento local. Estas foram
fundadas, na sua maioria sobretudo, entre a década de 70 e a década de 90.
Verificamos, ainda, que grande parte das instituicbes sdo de média dimens&o, no

respeitante ao numero de colaboradores.
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Respondendo a questdo "Quais as praticas que as caracterizam e que
critérios as orientam” verificou-se que ao nivel das valéncias, as ONG’s em Portugal
assumem um caracter “tradicional” e assistencialista, destacando-se as valéncias de
apoio domiciliario, o centro de dia, centro ATL, a creche, o jardim-de-infancia e o lar
de terceira idade. Assim sendo, o publico-alvo é constituido maioritariamente por
criangas/jovens e idosos, reconhecendo um publico-alvo de cariz “tradicional”’, numa

reduzida percentagem surgem os deficientes e as familias.

O voluntariado constitui uma componente indispensavel dos recursos
humanos das instituicdes, na medida em que a maioria das instituicbes inquiridas
referiram desenvolver praticas de voluntariado, nomeadamente ao nivel dos

dirigentes.

Dando resposta a pergunta “Como é representada a sua articulagdo com o
Estado e com a sociedade e que solugbes se julgam necessarias a esse respeito?”
verificdmos que quanto a integragdo em organismos nacionais, 72,6% das ONG's
inquiridas pertencem a Unido das IPSS. Em contrapartida, no que concerne aos
restantes organismos, o valor baixa, sendo que 7,1% pertence a Unido das
Misericordias, 0,9% a Unido das Mutualidades e, 8% das instituicdes referiu nao

integrar qualquer tipo de organismos.

Relativamente a forma como as instituicdes captam os seus recursos, €
notério o numero de instituicbes que referem que apesar de possuirem recursos,
nao dispensam o apoio do Estado, revelando uma insuficiente auto sustentabilidade
por parte das instituicbes, possuindo poucas fontes de financiamento proprias.
Assim sendo, o Estado constitui a principal fonte de financiamento. Apesar deste
apoio do Estado, muitas instituicdes inquiridas referem que o mesmo deve reforgar

OS Seus apoios.

O interesse das instituigbes em participar ou desenvolver projectos
futuramente é bastante significativo (67%), sendo que a maioria esta predisposta a

trabalhar em parceria com outras institui¢cdes.

Em relacdo aos problemas que existem na sociedade e quais os de solugao

prioritaria na opinido das ONG’s, constatamos que as instituicées identificam como
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grupos mais vulneraveis: os idosos, os toxicodependentes e desempregados, os
deficientes e os alcodlicos. Pelo contrario, os grupos sociais menos referidos pelas
instituicbes s&o as familias extensas, as mulheres, imigrantes e familias

monoparentais e 0s grupos étnicos.

Quanto aos problemas sociais identificados pelas instituicdes como os “mais
graves” constatou-se a pobreza, o desemprego, os problemas habitacionais e a

toxicodependéncia. Pelo contrario, os problemas considerados “menos graves’

referem-se aqueles que estao relacionados com a violéncia familiar e a delinquéncia.

Para detectar os problemas sociais, as instituigdes privilegiam o contacto e as
solicitagcdes directas da populagdo. Este contacto directo com a populacao é feito,
sobretudo, através da realizagcdo de atendimentos, visitas domiciliarias e aplicacao
de questionarios de satisfagdo. A identificagdo dos problemas sociais €, igualmente,

feita através de dados provenientes de fontes exteriores a instituicao.

As instituicdes inquiridas referem que ¢é ao Estado que cabe a
responsabilidade na resolucdo dos problemas sociais. E de salientar que ao Estado
continua a ser atribuido a principal responsabilidade pela area da promog¢ao da
accao social, no sentido que € este que tem a fungcdo de controlar e financiar estas
instituicbes, assim como a de adaptar os objectivos das instituicbes com os da
Seguranga Social de forma a alcangarem um melhor desempenho na intervengao

que prosseguem.

No que concerne as estratégias e metodologias de actuagdo/ intervengédo
face aos problemas sociais, as instituicbes consideram que no combate a exclusao
social a actuacao passa pela intervengao local, com trabalho desenvolvido em rede

e em parceria, de modo a consubstanciar politicas sociais integradas.

A articulagcdo das instituicbes com outros organismos €, sobretudo,
desenvolvida ao nivel local, nomeadamente a Camara Municipal, Seguranga Social,
Juntas de Freguesia, Centros de Emprego, Centros de Saude, Rede Social e outras

IPSS’s, dando origem a projectos comuns e a colaboragdo em diversas acgoes.
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As instituicdes consideram como prioridades para melhorar o seu
funcionamento, sobretudo, uma melhor formacdo e satisfagdo de técnicos e
funcionarios, melhoramento dos equipamentos, bem como um aumento da
intervencao junto dos potenciais beneficiarios. E, de salientar, que para melhorar os
seus recursos humanos as instituicbes consideram como mais importante a
promocao de acgdes de formacgdo juntos de técnicos e voluntarios ja existentes,
sendo que algumas instituicbes referem, também, a necessidade de aumentar o

numero de técnicos.

Assim sendo, podemos concluir, através da analise destes dados que as
ONG's desenvolvem o seu trabalho, essencialmente, com criangas, jovens e idosos,
revelando um caracter mais “tradicional’. Deste modo, as instituicbes nao
respondem, na sua maioria, a outro tipo de grupos sociais apesar de os identificarem
como problematicas que necessitam de respostas, nao s6 por parte do Estado,

como também, da sociedade civil.

Quanto a concepgao que as instituicbes tém no que respeita a pobreza, o
presente estudo permitiu concluir que a maioria considera que esta aumentou nos
ultimos 5 anos no pais, e na respectiva zona de actuacdo. Percepcionam que no
futuro que as situagdes de pobreza tenderdo a aumentar. Nao obstante, a sua
opinido sobre o desenvolvimento das ONG's no futuro, as respostas mais
evidenciadas sao de que as organizagbes irdo aumentar a sua capacidade na
resolucdo de problemas soéciais e, serdo mais influentes na definicdo de politicas

sociais.

Concluindo, uma vez as ONG’s afirmam a sua motivagao para a participagao
e desenvolvimento de projectos e mostram predisposi¢cado para o trabalho em rede,
revela-se a oportunidade de se aceitar o desafio de desenvolverem programas com
prioridade para os grupos excluidos, de modo a assegurar, em parceria com outras
instituicbes e organizagdes, a inclusdo dos individuos e grupos mais vulneraveis da
populagdo em situacido de risco e/ou exclusdo social visando a melhoria das suas

condi¢cdes de vida e a reducao da pobreza.

Nicleo- Distrital de Santowrénv - Rede Europeiav Anti-Pobregav [ Portugal 169



Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

Bibliografia

» ALMEIDA, Jodo Ferreira, Exclusdo Social — Factores e Tipos de Pobreza em
Portugal, Oeiras, Celta Editora, 1994.

» CAPUCHA, Luis (Coordenagao), ONG’s de Solidariedade Social - Praticas e
Disposigbes, Cadernos REAPN, N.° 2, Porto, Porto Editora, 1995.

» CAPUCHA, Luis. AIRES, Sérgio. QUINTELA, Jodo. REIS, Ana Luisa. SANTOS,
Paulo Costa. “ONG’s de Solidariedade Social: Praticas e Disposi¢ées”, Cadernos
REAPN, Porto, 2005.

» CARMO, Hermano; FERREIRA, Manuela Malheiro — Metodologia da

Investigagdo. Guia para a Auto — Aprendizagem. Lisboa: Universidade Aberta, 1998.

» CARREIRA, Henrique Medina, As Politicas Sociais em Portugal, Lisboa, Gradiva
Publicacdes, 1996.

» CASTEL, Robert, As metamorfoses da questao social. Rio de Janeiro: Vozes,
1998

» COSTA, Alfredo Bruto da, “Conceito de Pobreza” in Estudos de Economia, vol.

IV, n°3, Abril -Junho, 1984.
» COSTA, Firmino, Portugal que Modernidade? Oeiras, Celta Editora, 1998.

» COSTA, Alfredo Bruto da, “Uma Conversa sobre Pobreza — conceitos, politicas e
acgbes em Portugal” Porto, REAPN, 2003.

»ESTIVILL, Jordi. RODRIGUES, Fernanda. “10 Anos de REAPN em Portugal”
Cadernos REAPN, Porto Editora, Porto 2004.

Nucleo- Distrital de Santowrénv - Rede Europeiav Anti-Pobregav [ Portugal 170



Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

»FERREIRA, Silva, As Organizagdes no terceiro sector da Seguranga Social, Actas
do IV Congresso Portugués da Sociologia, 2002.
» Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, Plano Nacional de Acg¢éo para a

Incluséo, Instituto de Seguranga Social, 2006.

»PAIVA, Julio “Pobreza, Exclusdo, Desemprego e empresas de Inser¢cdo em
Portugal”, Ed. Rede Europeia Anti — Pobreza Portugal, Lisboa, 2006.

»PESTANA, Maria Helena. GAGEIRO, Jodao Nunes. Analise de Dados para
Ciéncias Sociais, A complementaridade do SPSS. 42 Edicao, Edi¢cbes Silabo, Lisboa,
2005

» ROOM, G. “Trajectories of social exclusion: the wider context for the third and first
worlds”, GORDON, D. & TOWNSEND, P. (Eds.). Breadline Europe: the measure of
poverty. Bristol, U.K.: The Policy Press, 2000.

» PEREIRA, Hélder (Moderador), Redacg¢ao, Mesa Redonda: Economia Social e o
Terceiro Sector em Portugal, delimitacdo, estudos e projectos. Auditério do
INDEG/ISCTE, Lisboa, 2004.

»RUIVO, Fernando “Poder Local e Exclusdo Social, Quarteto Editora, 22 Edicao,
Coimbra, 2002.

»SANTOS, Luis, “As Instituicbes Particulares de Solidariedade Social e a Accgao
Social em Portugal” in BARROS, Carlos Pestana e SANTOS, José C. Gomes
(Orgs.), As Instituicbes Nao-Lucrativas e a Acgdo Social em Portugal, Lisboa, Editora
Vulgata, 1997.

» VARIZ, Paulo Eurico. Fundamentos Econémicos e Sociolégicos das Instituicbes
Particulares de Solidariedade Social. Vulgata Editora em Representagdo da

Associagao Portuguesa da Segurancga Social, 12 Edigdo, Lisboa, 1998.

» XIBERRAS, Martine, As Teorias da Excluséo: para uma construgdo do Imaginario

do Desvio, Lisboa, Instituto Piaget, 1993.

Nucleo Distrital de Santarém - Rede Europeid Anti-Pobregov [ Portugal 171



Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

Webgrafia

» Biblioteca digital — www.wikipedia.org

»Anuario Estatistico 2006 da regiao Centro (Médio Tejo) e Anuario Estatistico 2006

da regido Alentejo (Leziria do Tejo) — www.ine.pt

» Seguranga social — www.seg-social.pt

» Rede Europeia Anti.-Pobreza Portugal — www.reapn.org

» Instituto Portugués da Juventude — www.ipj.pt

» Informagao Geografica, populacional e econémica — www.portugal.veraki.pt
» Carta social — www.cartasocial.pt

» Populagao estrangeira e migrante — semanal.omirante.pt

» Caritas — www.caritas.pt

»Eurostat — ec.europa.eu/comm

Nucleo- Distrital de Santorénv - Rede Europeiv Anti-Pobregav [ Portugal 172



Perfil das ONG de Solidariedade Social - Santarém

Anexos
Anexo I: Inquérito por questionario

I - CARACTERIZACAO INSTITUCIONAL

DESIGNAGAO DA INSTITUIGAO:

MORADA:

C.P LOCALIDADE CONCELHO

TELEFONE: FAX:

DATA DE FUNDAGAO:

E-MAIL.: SITE NA INTERNET:

1. Natureza Juridica da Instituiciao

1.1. Instituigdo Particular de Solidariedade

Social

1.2. Misericordia

1.3. Centro Paroquial

1.4. Associacdo de Desenvolvimento

1.5. Cooperativa

1.6. Fundacao

1.7. Outra. Qual?

2. Area Geografica de Intervencgao (pode ser assinalada mais do que uma opgéo)
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2.1. Freguesia/Pardquia

2.2. Bairro

2.3. Concelhia

2.4. Distrital

2.5. Regional

2.6. Nacional

2.7. Transnacional

3. Numero de Funcionarios

3.1. 1 a 5 funcionarios

3.2. 6 a 10 funcionarios

3.3. 11 a 20 funcionarios

3.4. 21 a 50 funcionarios

3.5. mais de 50 funcionarios

4. Qual o tipo de populacio/populacées-alvo a que a instituicio dedica a sua

actividade (preferencialmente)?

4.1. ldosos

4.2. Jovens

4.3. Criancas

4 4. Mulheres

4.5. Familias

4.6. Grupos Etnicos Desfavorecidos

4.7. Toxicodependentes

4 8. Deficientes

4.9. Desempregados

4 .10. Outros. Quais?

5. Quais sdo as valéncias de apoio social que a Instituicio oferece e qual o n° de

utentes por valéncia?

Valéncias e/ou Actividades

Numero de

Utentes

5 1. Projecto de Luta Contra a Pobreza

5.2. Creche

5.3. Jardim-de-infancia

5.4. Lar de Jovens

5.5. Centro ATL

5.6. Lar de Terceira Idade

5.7. Centro de Dia

5.8. Apoio Domiciliario

5.9. Projectos de Desenvolvimento Local

5.10. Formacéao Escolar

5.11. Minorias Etnicas

5.12. Apoio a Jovens em Risco

5.13. Apoio a Seropositivos
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5.14. Apoio a sem-abrigo

5.15. Internatos/Centros de Acolhimento
5.16. Atendimento Integrado

5.17. Aconselhamento/Informacao Geral
5.18. Centro de Refeicdes

5.19. Alfabetizacao

5.20. Apoio a Toxicodependentes

5.21. Apoio a alcodlicos

5.22. Deficiéncia Fisica/Motora

5.23. Deficiéncia Mental

5.24. Centro de Orientacado Profissional
5.25. Formacao Profissional

5.26. Apoio a ex-reclusos

5.27. Outra. Qual?

6. Qual o n° de técnicos que trabalha na Instituicao?

Técnicos Numero

6.1. Técnicos de Servico Social

6.2. Socidlogos

6.3. Psicologos

6.4. Professores

6.5. Educadores de Infancia

6.6. Animadores sociais/culturais

6.7. Outros técnicos (quais)?

7. A Instituicao desenvolve praticas de voluntariado?

71.sim L

7.2. Nao D
Se responder Nao, passe a questao n.°9

8. Assinale nos quadros seguintes a situacio em que se encontra a Instituicio no que se
refere as praticas do voluntariado.

8.1) Numero de voluntarios

Numero de (A) Masculino (B) Feminino

Voluntarios

8.1.1.De1a5

8.1.2.De6a 10

8.1.3.De 11 a 15

8.1.4. Mais de 15
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8.2) Categorias profissionais

Categorias (A) Masculino (B) Feminino

Profissionais

8.2.1. Cargos

Directivos

8.2.2. Trabalho

Técnico

8.2.3. Trabalho

Administrativo

8.2.4. Pessoal Auxiliar

8.2.5. Outros. Quais?

8.3) Grupo Etario

Grupo Etario dos (A) Masculino (B) Feminino
Voluntarios
8.3.1.15-25
8.3.2.25-35
8.3.3.35-45
8.3.4.45-55
8.3.5.+55

II - MODELOS DE GESTAO E PRIORIDADES DE ORGANIZACAO

9. Na generalidade, existe a ideia que as Direccoes das ONG’s de solidariedade social sao
constituidas por pessoas das mais variadas formacgdes. Conhecer quem dirige este tipo
de Instituicdes ¢ para nés muito importante. Indique as habilitacdes e actividades
profissionais dos elementos que constituem a Direccdo.

9.1 9.2
HABILITAGOES ACTIVIDADE
PROFISSIONAL

Presidente da

Direccao

Vice-Presidente
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Secretario

Tesoureiro

Vogal

Vogal

Vogal

10. Para eleicdo dos corpos sociais das ONG’s de solidariedade social
existem, normalmente, varios processos de apresentagado de listas. Indique
qual ou quais os processos que acontecem com mais frequéncia na sua

Instituicao.

10.1. Apresentagdo de uma ou mais listas
10.2. Nomes convidados
10.3. A Assembleia apresenta uma lista de

nomes

11. Nos ultimos dez anos quantas pessoas foram Presidentes da Instituicao?

12. O desenvolvimento da actividade de uma ONG de solidariedade social
implica, frequentemente, o estabelecimento de relagées estabilizadas e
regulares, com diversas entidades congéneres. Essas relagées, muitas vezes,
traduzem-se na pertenga a organismos de caracter associativo e de

representacao. Gostariamos que nos dissesse se a sua Instituicdo pertence a

alguns dos seguintes organismos e qual a sua participacao neles. Indique na

primeira coluna se pertence a algum desses organismos e assinale nas restantes

a(s) forma(s) de participacao.

(1) (2) (3) (4) (5)
Pertence | Integra a Participa Lé, S6 paga
Direccao nas Informa-se | quotas
Reunidoes e | sobre as

Assembleia | actividades
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12.1. Unido das
IPSS

12.2. Unido das

Misericordias

12.3. Unido das

Mutualidades

12.4.0rganismos

Internacionais

12.5. Nenhum

13. Sao varios os aspectos importantes para o funcionamento interno de uma

organizagao. Em relagao a sua Instituicao, quais dos seguintes aspectos do

seu funcionamento interno julga serem os mais importantes para melhorar o

seu desempenho? (Para cada um dos aspectos, assinale com um X na coluna

respectiva).

(1)
Muito

importante

(2)

Importante

(3)
Pouco

Importante

13.1. Mais formacao profissional

13.2. Melhor formacao profissional

13.3. Mais troca de experiéncias com

outros técnicos

13.4. Melhores remuneracgdes

13.5. Melhor ambiente de trabalho

13.6. Maior participacédo nas decisdes

13.7. Alargamento dos quadros técnicos

13.8 Profissionalizacdo do pessoal dirigente

13.9 Melhor relacdo com os colegas

13.10 Melhor capacidade de gestao

14. Suponha que tinha necessidade de definir uma — e apenas uma -

prioridade no sentido de melhorar o funcionamento da sua instituigao.

De entre as seguintes hipéteses qual delas escolheria? (Escolha apenas

uma, assinalando-a com um X o quadrado respectivo)
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14.1. Melhorar a formagao e satisfagdo de técnicos e voluntarios, ja
que deles depende, em grande parte, o sucesso do trabalho da

Instituicao

14.2. Aumentar, de imediato, a intervengao e participagao junto dos
beneficiarios, actuais e potenciais, de forma a consolidar e alargar a

Instituicao

14.3. Melhorar os equipamentos ao dispor da Instituicdo e dos seus
beneficiarios ja que sem bons equipamentos ndo é possivel

desenvolver um bom trabalho

14.4. Criar mecanismos e instrumentos de animacado das
instituicbes e dos tecidos sociais da regido ou do local onde se

situam
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Il — IDENTIFICACAO E CARACTERIZAGCAO DOS PRINCIPAIS PROBLEMAS
SOCIAIS NA AREA GEOGRAFICA DE INTERVENGAO DA INSTITUIGAO

15. Quais sdo os problemas sociais que identifica na area geografica de
intervencgao da Instituicao?
(Classifique os problemas referidos tendo em conta o seu grau de gravidade,

admitindo: 1- ndo existéncia do problema, 2- pouco grave, 3- grave, 4- muito grave e

5- bastante grave)

15.1. Desemprego

15.2. Pobreza

15.3. Violéncia Familiar

15.4. Delinquéncia

15.5. Alcoolismo

15.6. Toxicodependéncia

15.7. Problemas

habitacionais

15.8. Outros. Quais?
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16.A quais destes problemas responde prioritariamente a Instituicao

através das suas acg¢oes? (Escolha apenas duas opgées)

16.1. Desemprego

16.2. Pobreza

16.3. Minorias Etnicas

16.4. Violéncia Familiar

16.5. Delinquéncia

16.6. Alcoolismo

16.7. Toxicodependéncia
16.8. Problemas habitacionais
16.9. Outros. Quais?

17. Qual (Quais) a(s) forma(s) utilizada(s) pela Instituicao para detectar os

problemas sociais ?

17.1. Através de estudos ou investigacao

17.2. Por dados provenientes de fontes exteriores a Instituicdo (ex.,

estatisticas, estudos, etc.)

17.3. Contacto directo com a populacao

17.4. Solicitacbes directas da populacéo

17.5. Outras. Quais?

18. Como é que a Instituicao avalia a sua actuagao em relagao aos problemas
identificados? (Escolha apenas uma, assinalando-a com um X o quadrado

respectivo)

18.1. Tem contribuido de forma decisiva para a resolucao dos problemas

18.2. Tem tido um papel positivo na resolugcédo dos problemas

18.3. Nas actuais condicbdes nido podia fazer melhor

18.4. Ha muita coisa a melhorar para contribuir de forma significativa para a

resolucao de problemas

18.5. Pouco contribui para a sua resolucao
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IV — DESENVOLVIMENTO E FORMAS DE ACTUAGAO, DE TRABALHO E
INTERVENGAO

19. Das seguintes instituicoes e organizagoes, indique aquelas com as quais a
Instituicao trabalha e colabora e explicite de que forma se produz esse

trabalho e colaboragao.

Instituicées/Organizagoes Trabalho/ Tipo de Trabalho

Colaboragio IColaboragao

(ver Legenda™ que se segue)
19.1. A nivel local SIM |[NAO| A |B|C|D|E|F| G
19.1.1. Camara Municipal

19.1.2. Junta de Freguesia
19.1.3. Santa Casa da
Misericordia

19.1.4. Outras IPSS

19.1.5. Associacdes de

Desenvolvimento Local

19.1.6. Outras associagdes sem

fins lucrativos

19.1.7. Servigos Locais de
Segurancga Social

19.1.8. Centros de Saude
19.1.9. Centros de Emprego

19.1.10. Estabelecimentos
Educativos
19.1.11 Rede Social

19.1.12. Outros organismos

publicos

19.2. A nivel regional/nacional

19.2.1. Comissao de
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Coordenacéao Regional

19.2.2. Direcgédo Regional de

Educacao

19.2.3. Centro Regional de

Seguranga Social

19.2.4. Administracdo Regional
de Saude

19.2.5. Programa Nacional de

Luta Contra a Pobreza

19.2.6. IEFP

19.2.7. Instituto Portugués da

Juventude

19.2.8. Unido das Mutualidades

19.2.9. Unido das Misericordias

19.2.10. Unido das IPSS

19.3. A nivel internacional

19.3.1. Comisséao Europeia

19.3.2. Organizagao Mundial de

Saude

19.3.3. Organizagbes congéneres

19.3.4. EAPN

19.4. Outras. Quais?

*Legenda: A — Intercambio de Informacéo
B -Troca/Cedéncia/Usufruto permanente de espacos e equipamentos
C — Colaboragao pontual em projectos de intervencao social
D — Colaboracao/Desenvolvimento regular de projectos
E — Acordos de Cooperagao
F — Parcerias em grupos de trabalho e acgao social (ex. CLA)
G — Outra. Qual?
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20. Para a concretizagcdo de acgdes que visam a resolucao de problemas

sociais, as ONG’s de solidariedade social necessitam de captar e gerir

recursos. Qual é na sua opiniao, a forma como estas Instituicoes tém captado

O0S recursos necessarios a sua actividade. (Escolha apenas uma, assinalando

com um X o quadrado respectivo)

20.1. Tudo o que tém feito é com apoios do Estado

20.2. Geram recursos para atacar os problemas sociais

20.3. Permitem formas de gestdo dos recursos mais adequadas e

baratas que o Estado

20.4. Geram recursos, gerem-nos bem, mas n&o dispensam o apoio do
Estado

21. Quais sao as principais fontes de financiamento da Instituicao?
21.1. Estado []
21.2. Fundos Estruturais / Comunitarios D

21.Outras. Quais?

22. Sao varios os meios necessarios ao desenvolvimento do trabalho das

ONG’s de solidariedade social. No entanto, de uma forma geral, nem todos

estdo ao dispor das instituicoes. Quais sao, na sua opinidao, as trés

principais necessidades sentidas actualmente pela sua Instituiciao?

(Ordene-as pela sua importancia escrevendo no respectivo quadrado oS

numeros 1 para a primeira, e 2 para a segunda e 3 para a terceira).

22 1. Recursos financeiros

22.2. Equipamentos

22.3. Meios humanos para o funcionamento de novos equipamentos

22.4. Formacéo de pessoal voluntario e de técnicos

22.5. Debates e estudos para aprofundar conhecimentos

22.6 Publicacdes / Biblioteca

22.7. Meios de divulgacao do trabalho em curso e dos objectivos da

Instituicao

22.8. Meios técnicos para o desenvolvimento de novos projectos e

accoes inovadoras

22.9. Articulagcao/Parceria com outras instituicdes que intervém nas

mesmas areas

22.10 Outra. Qual?
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(Escolha apenas uma assinalando com um X o quadrado respectivo)

Estado?

23.1. O Estado deve reforgar os seus apoios a ac¢ao social ja que aqueles
que disponibiliza actualmente sdo manifestamente insuficientes para que

as ONG’s possam desenvolver o seu trabalho como o gostariam de fazer.

23.2. O Estado nao cobre — nem pode cobrir todas as necessidades do
sector, pelo que as ONG’s devem procurar fontes de financiamento

alternativas e desenvolverem formas inovadoras de captacao de recursos.

24. A instituicao desenvolve ou participa em projectos no ambito de

Programas Nacionais e/ou Comunitarios?

24.1. Sim
24.2. Nzo [ |

[]

Se responder Nao, passe a Questao n.° 26

25. Identifique os projectos, os programas que os enquadram, o tipo de

participagcdo da Instituicdo, a area de intervencao, o publico-alvo e a sua

duracao. (Referir apenas os projectos a decorrer actualmente)

. Programa | Tipo de Participagao Area Publico- Duracgao
Projecto Promotor | Parceiro Geografica alvo
de
Intervencao
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26. Explicite o(s) motivo(s) que justifica(m) a ndao participagao/promocgao por
parte da Instituicdo em projectos no ambito de Programas Nacionais e/ou

Comunitarios:

26.1. Inacessibilidade a informacao relativa aos programas

26.2. Os objectivos dos Programas nao se coadunam com os objectivos da

Instituicao

26.3. A Instituicdo nado possui meios (técnicos, financeiros, etc.) para

desenvolver projectos no ambito de Programas

26.4. Outras razoes. Quais?

27. Independentemente da razao atras referida, a Instituicao estaria
interessada em desenvolver Projectos no ambito dos Programas

Nacionais/Comunitarios?

[]

27.1. Sim
27.2. Nao

28. Se respondeu SIM a Questao n.°. 27, estaria interessada funcionar como:

[]

28.2. Promotora em parceria com outras instituicoes |:|

28.1. Promotora e Unica entidade

28.Em parceria com outras instituicoes |:|

29. Se respondeu NAO a Questdo n.°. 27, justifique:

30. Os meios humanos ao dispor de uma Instituicido sao importantes para o

sucesso do seu trabalho. Se fosse possivel optar entre as hipoteses, qual
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delas escolheria no sentido de melhorar os meios humanos ao dispor da sua

instituicdo? (Escolha apenas uma assinalando com um X o quadrado respectivo)

30.1. Aumentaria o numero de técnicos

30.2. Alargaria a rede de voluntarios

30.3. Manteria o actual quadro de técnicos e de voluntarios, promovendo, se

necessario, acgdes de formacado adequadas

31. A Instituicao esta dotada de meios informaticos?

31.1. Sim e sao suficientes
31.2. Sim mas sio insuficientes
31.Nao

32. Sao diversas as opinides sobre o futuro das ONG’s de solidariedade social. Qual a
sua opinido acerca de como vai realmente evoluir o funcionamento e o papel das ONG’s

de solidariedade social no nosso pais e no desempenho das suas actividades

@ ) 3)
Concordo Concordo Discordo

Parcialmente

32.1 O nimero de ONG’s vai aumentar

32.2 O seu nimero vai manter-se mais ou menos estavel

32.3. Véao aumentar a sua influéncia na definig¢do das politicas sociais

32.4. Vao aumentar a sua capacidade na resolu¢do dos problemas

sociais
32.5 Vio estar cada vez mas sozinhas na promogdo e execucdo da

accdo social
32.6 Vao substituir-se cada vez mais ao Estado

32.7 Vao alargar o seu ambito de intervengdo a novas valéncia e

areas de actividade
32.8 Cada vez mais as orientagdes na ac¢do social vao ser definidas

pelos critérios técnicos e menos pela boa vontade voluntarista
32.9 Para se desenvolverem as ONG’s devem dotar-se de mais e

melhores meios e capacidade de gestdo
32.10 Tem tendéncia a desaparecer

V - REPRESENTAGOES SOBRE EXCLUSAO SOCIAL E FORMAS DE
INTERVENGAO PARA A SUA ATENUAGAO OU RESOLUGAO

33. Na sua opiniao, como evoluiram as situagées de pobreza nos ultimos cinco

anos na sua zona de interveng¢do e no Pais? (Assinale com um X na primeira
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coluna o que pensa ter acontecido na sua zona de interveng&o e na segunda o que

julga ter acontecido no Pais).

(33.1) (33.2)
Na Zona No

Pais

(1) Diminuiram
(2) Ficaram mais ou menos na mesma
(3) Aumentaram

34. E de que maneira pensa que as situagoes de pobreza evoluirao nos
proximos cinco anos? (Assinale com um X na primeira coluna o que pensa que
acontecera na sua zona de intervengéo e na segunda o que julga que acontecera no
Pais).

(34.1) (34.2)
Na Zona No

Pais

(1) Tenderao a diminuir
(2) Tenderao a manter-se
(3) Tenderdao a aumentar

35. Quais sdo os grupos sociais que a Instituicido considera como sendo os mais
vulneraveis a situacoes de exclusido social, actualmente? (Ordene os grupos sociais tendo
em conta o seu grau de vulnerabilidade aos problemas sociais referidos, admitindo: I- ndo.

vulneravel, 2- pouco vulneravel, 3- vulneravel, 4- muito vulneravel e 5- bastante vulneravel)

112 [3 [4 |5 ]
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35.1. Idosos

35.2. Jovens a procura do primeiro emprego
35.3. Mulheres

35.4. Familias monoparentais

35.5. Familias extensas

35.6. Deficientes

35.7. Desempregados

35.8. Trabalhadores em situacdo de trabalho precario
35.9. Trabalhadores com baixos saldrios
35.10. Toxicodependentes

35.11. Alcodlicos

35.12. Doentes crénicos

35.13. Imigrantes

35.14. Grupos étnicos

35.15. Outros. Quais?

36. A quem cabe uma maior responsabilidade pela resolugao dos problemas
sociais? (Escolha apenas uma assinalando com um X o quadrado

respectivo)

36.1. Estado

36.2. Unido Europeia
36.3. Sociedade Civil

36.4. Autarquias

36.5. Partidos Politicos

36.6. Empresas
36.7. Sindicatos

36.8. Igreja (s)/ Confissdes Religiosas
36.9 Outros

37. Quais considera que devem ser os beneficiarios directos preferenciais da
intervengao social desenvolvida pelas Instituicbes? (Escolha apenas uma

assinalando com um X o quadrado respectivo)
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37.1. As Instituicbes que intervém socialmente devem dirigir
preferencialmente a sua actuacdo para os grupos socialmente

mais desfavorecidos ou em situacdes de risco.

37.2. As Instituicbes que intervém socialmente devem dirigir

preferencialmente a sua actuacao para a populacdo em geral.

38. De entre as opgoes que lhe sao apresentadas assinale qual a forma de
actuacao que a Instituicdo considera como a mais adequada ao combate a
exclusao social. (Escolha apenas uma assinalando com um X o quadrado

respectivo)

38.1. A intervengdo social de combate a exclusdo social deve ser
promovida localmente, de acordo com as especificidades da comunidade,
e ser desenvolvida pelas instituicbes de ambito similar existentes, de forma
individualizada, segundo a area e a populagcdo especifica com que

trabalham.

38.2. A intervengcdo social de combate a exclusdo social deve ser
promovida localmente, de acordo com as especificidades da comunidade,
e ser desenvolvida pelo trabalho conjunto, em rede e em parceria, das

Instituicdes de ambito similar existentes.

38.3. A intervengdo social de combate a exclusdo social deve ser
promovida globalmente (ao nivel nacional e internacional), de forma
especializada, segundo a area de trabalho das varias instituigbes de

ambito similar.

38.4. A intervencdo social de combate a exclusdao social deve ser
promovida globalmente através de um trabalho em rede e em parceria

com as varias instituicbes existentes.

38.5. A intervencdo social de combate a exclusdo social deve ser
promovida para o local, tendo em conta a envolvente global, para que o
trabalho a ser desenvolvido, em rede, pelas varias instituicdbes e actores

sociais seja convergente no sentido de consubstanciar politicas sociais

soélidas e melhor adequadas as varias realidades existentes.
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39. No caso de nao concordar com estas formas de actuagao, qual considera
ser a forma mais adequada ou formas complementares as anteriormente

mencionadas?

40. Observagoes

Muito obrigado pela colaboragao!
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