O ACOMPANHAMENTO DA
ATIVIDADE SOCIALMENTE UTIL
DOS BENEFICIARIOS DO RSI

Por José Miguel Nogueira
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AGENDA:

* Antecedentes
* A medida - “Atividade socialmente util”
» Caracterizacdo geral das acoes e dos beneficiarios

* A implementacdo: uma breve analise com base num

questionario enviado as entidades promotoras

* Algumas conclusdes
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Antecedentes
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Lein.2 13/2003, de 21 de Maio

Artigo 18.2 - Elaborac¢ao e conteudo do
programa de insercao

N2 6 - As acoes do programa de insercao compreendem,

nomeadamente:

c) Participacdo em programas de ocupagdao ou outros de caracter
temporario que favorecam a insercdo no mercado de trabalho ou
satisfacam necessidades sociais, comunitarias ou ambientais e que
normalmente nao seriam desenvolvidos no ambito do trabalho organizado.


http://www.gep.msess.gov.pt/index.php

Gabinete de Estratégia e Planeamento

Decreto-Lei n.2 221/2012, de 12 de Outubro
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“Regula o desenvolvimento da atividade socialmente util a que se
encontram obrigados os titulares do rendimento social de insercao
e os membros do respetivo agregado familiar” (Artigo 1.2)
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Considera -se atividade socialmente util a ocupag¢ao temporaria a
que ficam sujeitos os beneficiarios de RSI, desenvolvida a favor de
entidades sem fins lucrativos, ou do setor da economia social,
designadas por entidades promotoras, com vista a satisfacao de
necessidades sociais e comunitarias.

\_ v

A atividade socialmente util caracteriza -se pela realizacao de tarefas
que, na sua maioria, nao integram o ambito do conteudo funcional
dos lugares previstos no quadro de pessoal ou nos instrumentos de
regulamentacao coletiva aplicaveis ou nao se sobreponham as
desenvolvidas pelos trabalhadores da entidade promotora.

\_ v

A atividade socialmente util € compativel com as aptidoes do
beneficiario, bem como com as suas habilitagoes escolares,
qualificacao e experiéncia profissional, e respeita as normas gerais e
especiais relativas as condicoes de trabalho, desighadamente no que
concerne a seguranga, higiene e saude no trabalho

\_ /
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Caracterizacdo geral das atividades e dos
beneficiarios
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Estado da acao

Para Aprovacgao;
3,1

Cessada; 4,3

Nao Aprovada;
3,7

Interrompida; —
0,6
Em
Elaboracao;
0,7

Fonte Il,IP
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Tipologia da acao desenvolvida

M Atividadesde apoio
social

M Servicos Gerais de
Apoio de carater nao
permanente

W Apoio a organizagao
(atividades nao
permanentes)

M Projetos de protecao
do patrimdnio natural
e paisagistico

Fonte Il,IP
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Beneficiarios:
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Distribuicao por género:

B Homens

M Mulheres

Fonte Il,IP
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Distribuicao por grupo etario:

1400 1411

N2 de Beneficiarios

<=20anos 21- 30 31-40 41-50 51-60 > 60 anos
anos anos anos anos

Fonte Il,IP
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Nacionalidade:

Outros paises I295

Portugal

1000 2000 3000 4000 5000 6000

Fonte Il,IP
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A implementacdo: uma breve analise com base num
questionario enviado as entidades promotoras
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Tipologia das a¢coes desenvolvidas:

v'Apoio na higiene pessoal e na alimentacdo dos utentes

v'Colaboracdo na higienizacdo das instalacoes

v'Acompanhamento dos utentes nas suas deslocacdes

v'Colaborar na limpeza e manutencdo dos espacos
exteriores da Instituicao

v'Colaboracdo no arranjo e tratamento de roupas
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Tipologia das a¢coes desenvolvidas:

v'Auxilio na prestacdo de cuidados pessoais prestados
aos utentes do Servico de Apoio Domiciliario

v Apoio no servico de lavandaria
v'Auxilio no servico de cozinha

v'Colaboracdo com a instituicdo no desenvolvimento de
Atividades de apoio social

v Apoio nas atividades desenvolvidas por respostas
sociais como o CAO ou ATL
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NORTE 20
CENTRO Casos

LISBOA E VALE DO TEJO

ALGARVE

Média - 6.4
beneficiarios
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v'Tipologia da atividade desenvolvida

v'Duracéao prevista das atividades socialmente uteis cessadas
OU em curso

v'Integracdo na instituicao

v Absentismo

v Importancia do programa das atividades socialmente
Uteis para a instituicao

v'Observacdes e aspetos a melhorar no programa
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Duracao prevista das atividades socialmente uteis

B Até 3 meses

B De6bmesesalano

MSESS: GEP
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Relacao dos individuos a prestar atividades socialmente
uteis com os demais colaboradores da instituicao

M Sempre boa

Na maioria das vezes

boa

Razoavel

MSESS: GEP
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Relagcao dos individuos a prestar atividades socialmente
Uteis com os coordenadores/chefia da instituicao

M Sempre boa

B Na maioria das vezes
boa

Razoavel

MSESS: GEP
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Absentismo:

M Faltam mais que os
restantes
colaboradores

B Faltam tanto como
os restantes
colaboradores

MSESS: GEP
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Motivacao:

m De uma maneira
geral motivados

B De uma maneira
geral desmotivados

MSESS: GEP
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Produtividade:

MSESS: GEP

M De uma maneira
geral muito
produtivos

B De uma maneira

geral produtivos

De uma maneira
geral pouco
produtivos
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Importancia do programa das atividades socialmente
Uteis para a instituicao:

B Muito importante

M Importante

Pouco importante

MSESS: GEP
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Sugestoes de melhoria e observacgoes (instituicoes):

v'A questdo do seguro de acidentes pessoais ndo esta
muito explicita

v'O nimero de horas afetas a cada elemento integrado
em ASU deveria ter em consideracao o valor da
prestacao de RSI

v'Obrigatoriedade no cumprimento das atividades e
aplicacao de sancao no caso de incumprimento
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Sugestoes de melhoria /observacoes (instituicoes):

v'Todos os beneficidrios deveriam estar abrangidos por
um seguro de acidentes de trabalho suportado pelo
Estado

v'"Como temos beneficidrios integrados pelo Programa
“Contrato Emprego Insercao + “ cria-se um problema de
desigualdade.

v'Os beneficiarios por nds integrados, colaboram
connosco num compromisso de horas e recebem
contrapartidas ao nivel da alimentar (géneros, refeicoes
confecionadas) e/ou ainda apoio em transportes. Estes
apoios aumentam a motivacao
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Algumas conclusdes
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Em termos gerais:

v'0O facto do programa ainda se encontrar numa fase de
implementacao muito recente nao permite ainda ter
uma noc¢ao exata do seu impacto;

v'A tipologia das acdes desenvolvidas varia consoante as
necessidades da instituicao promotora;

v'As atividades socialmente Uteis tém por base um
contrato que normalmente nao ultrapassa a duracao
maxima de uma ano.
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Na maioria dos casos estudados, os beneficiarios de RSI
a desenvolver atividades socialmente uteis:

v'"Mantém uma boa relacdo como os demais
colaboradores da instituicao;

v' Em termos de absentismo faltam tanto como os
demais colaboradores e encontram-se geralmente
motivados;

v'S30 considerados produtivos, sendo o programa
referido como importante e adequado em relacao as
necessidades das entidades promotoras.
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José Miguel Nogueira
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